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Πξόγξακκα πνπδώλ Δ..Γ.Γ.Α. 

ΚΕ΄ Δθπαηδεπηηθή εηξά  

1. Απνζηνιή ηεο Δ..Γ.Γ.Α. θαη ζηόρνο ηνπ Πξνγξάκκαηνο πνπδώλ 

 

 Ζ Δζληθή ρνιή Γεκφζηαο Γηνίθεζεο θαη Απηνδηνίθεζεο (Δ..Γ.Γ.Α.), ε νπνία 

πξνήιζε απφ ηελ ελνπνίεζε ηεο Δζληθήο ρνιήο Γεκφζηαο Γηνίθεζεο (Δ..Γ.Γ.) θαη 

ηεο Δζληθήο ρνιήο Σνπηθήο Απηνδηνίθεζεο (Δ..Σ.Α.)
1
, απνηειεί ηελ εθπαηδεπηηθή 

κνλάδα ηνπ Δζληθνχ Κέληξνπ Γεκφζηαο Γηνίθεζεο θαη Απηνδηνίθεζεο (Δ.Κ.Γ.Γ.Α.), 

κε απνζηνιή ηε δεκηνπξγία επηηειηθψλ ζηειερψλ κε επηζηεκνληθή εμεηδίθεπζε, 

άξηηα επαγγεικαηηθή θαηάξηηζε θαη ζχγρξνλε δηνηθεηηθή αληίιεςε, ηα νπνία 

πξννξίδνληαη γηα ηε ζηειέρσζε ησλ ππεξεζηψλ ηεο θεληξηθήο, ηεο απνθεληξσκέλεο 

δηνίθεζεο θαη ηεο ηνπηθήο απηνδηνίθεζεο
2
. 

Ζ εηζαγσγή ζηελ Δ..Γ.Γ.Α γίλεηαη κέζσ ελφο πςειψλ απαηηήζεσλ δηαγσληζκνχ,  

ν νπνίνο έρεη επηηχρεη λα θαζηεξσζεί ζηε ζπλείδεζε ησλ ππνςεθίσλ, θαηφρσλ 

πηπρίσλ ΑΔΗ θαη ΣΔΗ, σο αμηνθξαηηθφο θαη αδηάβιεηνο.  

Ζ θνίηεζε ζηελ Δ..Γ.Γ.Α. είλαη 18κελεο δηάξθεηαο θαη δηαξζξψλεηαη σο εμήο:  

 Κνηλή Φάζε πνπδψλ: 4 κήλεο,  

 Πξψηε Δηδηθή Φάζε πνπδψλ: 4 κήλεο,  

 Πξαθηηθή Δθπαίδεπζε: 4 κήλεο,  

 Γεχηεξε Δηδηθή Φάζε πνπδψλ: 3 κήλεο,  

 Σειηθέο Δξγαζίεο: 2 κήλεο,  

 Φάζε Γηνξηζκνχ: 1 κήλαο. 

Πξσηαξρηθφ ξφιν ζηελ εθπαηδεπηηθή  δηαδηθαζία θαη ζηελ επίηεπμε ηεο 

απνζηνιήο ηεο Δ..Γ.Γ.Α. δηαδξακαηίδεη ην Πξφγξακκα πνπδψλ ηεο. Γεδνκέλνπ 

φηη, θαηά λνκνζεηηθή πξφβιεςε, ε Δ..Γ.Γ.Α. παξέρεη εθπαίδεπζε κε δηαθνξεηηθή 

θχζε θαη πεξηερφκελν απφ ηελ εθπαίδεπζε πνπ παξέρνπλ ηα  αλψηαηα εθπαηδεπηηθά 

ηδξχκαηα, είηε  ζε πξνπηπρηαθφ, είηε ζε  κεηαπηπρηαθφ επίπεδν,
3
 θξίλεηαη αλαγθαία ε 

αιιαγή ηνπ καζεζηαθνχ ππνδείγκαηνο θαη ε ζηαδηαθή κεηαηφπηζε ηνπ θέληξνπ 

                                                 
1 Άρκρο 57 Ν.3966/2011 (ΦΕΚ Αϋ118) Θεςμικό πλαίςιο των Ρρότυπων Ρειραματικϊν Σχολείων, ………και λοιπζσ διατάξεισ»  
2 Άρκρο 4 Ρ.Δ. 105/2018 (Φ.Ε.Κ. Αϋ203) «Οργανιςμόσ του Εκνικοφ Κζντρου Δθμόςιασ Διοίκθςθσ και Αυτοδιοίκθςθσ»   
3 Άρκρο 15 παρ. 2 ΡΔ 57/2007 (ΦΕΚ Αϋ 59) «Κωδικοποίθςθ ςε ενιαίο κείμενο τθσ κείμενθσ νομοκεςίασ που διζπουν το 
Ε.Κ.Δ.Δ.Α.». 
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βάξνπο ηνπ Πξνγξάκκαηνο πνπδψλ απφ ηηο κεησπηθέο - θαζ΄ έδξαο δηαιέμεηο θαη ηηο 

ζπλερείο γξαπηέο εμεηάζεηο (ηδίσο ζηελ Κνηλή Φάζε πνπδψλ φπνπ επηρεηξείηαη ε 

δεκηνπξγία ζπλαληίιεςεο ησλ ζπνπδαζηψλ/ζηξηψλ γηα ηηο αλάγθεο θαη ηηο 

πξνθιήζεηο κηαο ζχγρξνλεο Γεκφζηαο Γηνίθεζεο) ζηηο πξαθηηθέο θαη επηρεηξεζηαθέο 

εθαξκνγέο (Α΄ θαη Β΄ Δηδηθή Φάζε πνπδψλ) θαη ηδίσο ζηε γλψζε πνπ νδεγεί ζηελ 

ελδπλάκσζε ηεο ηθαλφηεηαο  θξηηηθήο ζθέςεο θαη θξηηηθήο αλάγλσζεο ηεο 

πξαγκαηηθφηεηαο. Δηδηθφηεξα, κε ην παξφλ Πξφγξακκα πνπδψλ αλαζρεδηάδνληαη 

ζπλνιηθά νη Α΄ θαη Β΄ Δηδηθή Φάζε πνπδψλ κε ηελ εηζαγσγή  Σκεκάησλ 

Δμεηδίθεπζεο ήδε απφ ηελ Α΄ Δηδηθή Φάζε πνπδψλ ψζηε ηα λέα επηηειηθά ζηειέρε 

λα ιάβνπλ έλα αθφκε πην εμεηδηθεπκέλν πξνθίι πνπ αληαπνθξίλεηαη ζηηο 

ππεξεζηαθέο αλάγθεο ησλ θνξέσλ ζηνπο νπνίνπο ζα θιεζνχλ λα ππεξεηήζνπλ. 

ηελ θαηεχζπλζε απηή, εηζάγεηαη, φπνπ ελδείθλπηαη, ε ρξήζε θαθέισλ είηε σο 

δηδαθηηθφ κέζν, δειαδή σο θάθεινο ππνζηήξημεο/ηεθκεξίσζεο γηα αζθήζεηο 

πξνζνκνίσζεο ή κειεηψλ πεξηπηψζεσλ, είηε σο εμεηαζηηθφ κέζν. 

Δμάιινπ, ζε νξηζκέλα ζεκηλάξηα/καζήκαηα πξνβιέπεηαη,  φηη κπνξεί λα 

εηζάγνληαη, σο ζπλέρεηα ησλ ζεσξεηηθψλ εηζεγήζεσλ, εξγαζηήξηα πνπ ελδεηθηηθά 

εθηείλνληαη ζε δχν ζπλεδξίεο ησλ 4 σξψλ, ήηνη 8 ζπλνιηθά. Καηά ηελ πξψηε 

ζπλεδξία γίλεηαη παξνπζίαζε ελφο πξνο εμέηαζε δεηήκαηνο δεκφζηαο πνιηηηθήο είηε 

σο κειέηε πεξίπησζεο είηε σο άζθεζε πξνζνκνίσζεο, ελψ δίλεηαη ζηνπο 

ζπνπδαζηέο/ζηξηεο θάθεινο κε πιηθφ ππνζηήξημεο, ηεθκεξίσζεο. Σν πιηθφ απηφ 

δχλαηαη λα απαξηίδεηαη απφ επηζηεκνληθά θείκελα, άξζξα, λφκνπο, Π.Γ., Π.Ν.Π., 

εγθπθιίνπο, επξσπατθά λνκνζεηηθά θείκελα θ.α. Καηά ηε δεχηεξε ζπλεδξία ηνπ 

εξγαζηεξίνπ ζα παξνπζηάδνληαη φιεο νη ιχζεηο ηνπ ππφ εμέηαζε δεηήκαηνο δεκφζηαο 

πνιηηηθήο απφ ηνπο ζπνπδαζηέο/ζηξηεο θαηά πεξίπησζε αηνκηθψο ή αλά νκάδεο νη 

νπνίεο ζα έρνπλ ζπγθξνηεζεί θαηά ηελ πξψηε ζπλεδξία. Ζ ζπγθεθξηκέλε δηαδηθαζία 

δχλαηαη λα απνηειεί θαη ηνλ ηξφπν εμέηαζεο θαη αμηνιφγεζεο ησλ 

ζπνπδαζηψλ/ζηξηψλ. 

Ηδηαίηεξε ζεκαζία απνδίδεηαη επίζεο ζηελ πξαθηηθή άζθεζε, ζηηο επηζθέςεηο 

πεδίνπ, εληφο θαη εθηφο Διιάδαο, ζηηο δηαιέμεηο θαη εηζεγήζεηο πξνζσπηθνηήησλ 

εγλσζκέλνπ θχξνπο θαη ζε κηα ζεηξά απφ άιιεο εθπαηδεπηηθέο δξαζηεξηφηεηεο πνπ 

εληζρχνπλ ηηο γλψζεηο θαη ηηο δεμηφηεηεο ησλ ζπνπδαζηψλ/ζηξηψλ ηεο Δ..Γ.Γ.Α. 

Δίλαη απφ ηελ άιιε πιεπξά, φκσο, απηνλφεην φηη έλα Πξφγξακκα πνπδψλ 

επηηειηθψλ ζηειερψλ ηεο Γεκφζηαο Γηνίθεζεο δελ κπνξεί παξά λα είλαη δπλακηθφ 
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θαη λα ζρεδηάδεηαη κε βάζε ηηο ζπγθεθξηκέλεο απαηηήζεηο ησλ ζέζεσλ εξγαζίαο πνπ 

ζα θαηαιάβνπλ νη ζπνπδαζηέο/ζηξηεο κεηά ηελ απνθνίηεζή ηνπο, αιιά θαη κε βάζε 

ηηο γλψζεηο, δεμηφηεηεο, ηθαλφηεηεο θαη ζηάζεηο πνπ απηέο ζπλεπάγνληαη νη νπνίεο 

φκσο είλαη πάληνηε επζπγξακκηζκέλεο κε ηηο απαηηήζεηο πνπ έρεη ε πνιηηεία απφ ηα 

λέα ζηειέρε ηεο δηνίθεζεο. ε απηφ ην πιαίζην, ην ζπγθεθξηκέλν Πξφγξακκα 

πνπδψλ επζπγξακκίδεηαη κε ηνλ λφκν γηα ην επηηειηθφ θξάηνο
4
 φπνπ, κεηαμχ άιισλ, 

δηαηππψλνληαη αθελφο νη απμεκέλεο δεμηφηεηεο ηηο νπνίεο νθείιεη λα θαηέρεη έλαο 

ζχγρξνλνο δεκφζηνο ιεηηνπξγφο γηα λα θέξεη ζε πέξαο ην έξγν ηνπ (π.ρ. αξζξα58 

θαη59), αθεηέξνπ νξίδεηαη κε ζαθήλεηα ν εληζρπκέλνο ξφινο ησλ απνθνίησλ ηεο 

Δ..Γ.Γ.Α. ζε έλα ζχγρξνλν, επηηειηθφ θξάηνο (π.ρ. άξζξν 104). 

Δπηπξφζζεηα, ην Πξφγξακκα πνπδψλ ζρεδηάδεηαη εκπλεφκελν απφ ην κέιινλ ηεο 

Γεκφζηαο Γηνίθεζεο, ηε κειινληηθή ηεο νξγάλσζε ζηελ νπνία ζα θιεζνχλ λα 

δηαδξακαηίζνπλ θεληξηθφ ξφιν νη απφθνηηνη ηεο ρνιήο. Με ηελ έλλνηα απηή, έρεη 

ζεκαζία ην Πξφγξακκα πνπδψλ ηεο Δ..Γ.Γ.Α. λα πξνζπνξίδεη ζηνπο/ζηηο 

ζπνπδαζηέο/ζηξηεο γλψζεηο, δεμηφηεηεο, ηθαλφηεηεο θαη ζηάζεηο πνπ ζα ηνπο 

επηηξέςνπλ φρη κφλν λα αζθνχλ κε επάξθεηα ηα ππεξεζηαθά θαζήθνληά ηνπο, αιιά 

λα ιεηηνπξγνχλ σο κνρινί αιιαγήο θαη θαηλνηνκίαο ζην πιαίζην ησλ ππεξεζηψλ 

ηνπο.  

Τπφ απηφ ην πξίζκα, κε ην παξφλ Πξφγξακκα πνπδψλ, ε Δ..Γ.Γ.Α. θηινδνμεί 

ηειηθά θαη λα ζπλδξάκεη ζηελ εζληθή πξνηεξαηφηεηα βειηίσζεο ηεο Γεκφζηαο 

Γηνίθεζεο ψζηε απηή λα ζπλεηζθέξεη ζηελ πινπνίεζε εζληθψλ κεηαξξπζκίζεσλ 

πξνζθέξνληαο ππεξεζίεο πςειήο πνηφηεηαο θαη ιεινγηζκέλνπ δεκνζηνλνκηθνχ 

θφζηνπο. ε απηή ηελ πξνζπάζεηα ιακβάλεηαη ζνβαξά ππφςε ην γεγνλφο φηη 

ζχκθσλα κε ηελ θαηάηαμε InCiSE 2019 νη επηδφζεηο ηεο ειιεληθήο Γεκφζηαο 

Γηνίθεζεο είλαη ρακειέο ζε αξθεηνχο επηκέξνπο ηνκείο κε θπξηφηεξνπο: ηηο 

δεμηφηεηεο ησλ εξγαδνκέλσλ, ηελ παξαγσγή λφκσλ θαη ξπζκηζηηθψλ θαλφλσλ, ηελ 

αθεξαηφηεηα, ηελ ςεθηνπνίεζε, ηελ νηθνλνκηθή δηαρείξηζε, ηε δηαρείξηζε 

αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ, ηε δηακφξθσζε δεκφζησλ πνιηηηθψλ, ηε θνξνινγηθή 

δηνίθεζε θαη ηε δηαθάλεηα. ε απηνχο ηνπο ηνκείο ην παξφλ Πξφγξακκα πνπδψλ 

δίλεη ηδηαίηεξε βαξχηεηα. 

                                                 
4 Ν.4622/2019  (ΦΕΚ  Αϋ133) «Επιτελικό κράτοσ: οργάνωςθ, λειτουργία και διαφάνεια τθσ Κυβζρνθςθσ, των κυβερνθτικϊν 
οργάνων και τθσ κεντρικισ δθμόςιασ διοίκθςθσ.»   
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Με φιεο απηέο ηηο πξνηεξαηφηεηεο αλαζρεδηάζηεθε θαη αλακνξθψζεθε ην 

Πξφγξακκα πνπδψλ ηεο Δ..Γ.Γ.Α. - θαηά ην κέξνο πνπ απηφ θξίζεθε αλαγθαίν - 

θαη ζπγθξνηήζεθε Οκάδα Δξγαζίαο
5
, απνηεινχκελε απφ παλεπηζηεκηαθνχο, ζηειέρε 

ηεο Γεκφζηαο Γηνίθεζεο θαη θνξέσλ ελψ σο εκπεηξνγλψκνλεο γηα ζέκαηα επηηειηθνχ 

θξάηνπο νξίδνληαη Γεληθνί Γξακκαηείο πνπ ζπκκεηείραλ ζηνλ ζρεδηαζκφ ηνπ λφκνπ 

4622/2019.  

Οη παλεπηζηεκηαθνί επειέγεζαλ κε βάζε ηα γλσζηηθά αληηθείκελά ηνπο θαη ηα 

ζηειέρε ηεο Γεκφζηαο Γηνίθεζεο πξνηάζεθαλ απφ ηα Τπνπξγεία θαη ηηο ππεξεζίεο 

πνπ θαηά θχξην ιφγν ζπλδένληαη κε ηα Σκήκαηα Δμεηδίθεπζεο ηεο Δ..Γ.Γ.Α. 

Σα κέιε ηεο επηηξνπήο είλαη ηα αθφινπζα:  

1. Παλαγηψηεο Ληαξγθφβαο, Καζεγεηήο ζην Σκήκα Οηθνλνκηθψλ Δπηζηεκψλ 

ηεο ρνιήο Οηθνλνκίαο, Γηνίθεζεο θαη Πιεξνθνξηθήο ηνπ Παλεπηζηεκίνπ 

Πεινπνλλήζνπ 

2. Νηθφιανο-ΚνκλελφοΥιέπαο, Καζεγεηήο Πεξηθεξεηαθήο Γηνίθεζεο θαη 

Απηνδηνίθεζεο ζην Σκήκα Γηνηθεηηθήο Δπηζηήκεο θαη Γεκφζηνπ Γηθαίνπ ηνπ 

Δζληθνχ θαη Καπνδηζηξηαθνχ Παλεπηζηεκίνπ Αζελψλ,  

3. Γεψξγηνο Πηεξξάθνο, Καζεγεηήο ζην Σκήκα Γηνίθεζεο Δπηρεηξήζεσλ θαη 

Γηεπζπληήο ηνπ Σνκέα Κνηλσληθήο Πνιηηηθήο ζην Παλεπηζηήκην Γπηηθήο 

Αηηηθήο 

4. Ησάλλεο Υαξαιακπίδεο, Καζεγεηήο ηνπ  Παλεπηζηεκίνπ Αηγαίνπ, ζην Σκήκα 

Μεραληθψλ Πιεξνθνξηαθψλ θαη Δπηθνηλσληαθψλ πζηεκάησλ ηεο 

Πνιπηερληθήο ρνιήο 

5. Αλδξέαο Παπαζηάκνπ, Αλαπιεξσηήο Καζεγεηήο Δπξσπατθήο Οηθνλνκίαο 

ζην Σκήκα Γηεζλψλ θαη Δπξσπατθψλ πνπδψλ ηνπ Παληείνπ Παλεπηζηεκίνπ 

6. Νηθφιανο Σδηθάθεο, Αλαπιεξσηήο Καζεγεηήο Γηεζλψλ ρέζεσλ ζην Σκήκα 

Πνιηηηθήο Δπηζηήκεο θαη Γηεζλψλ ρέζεσλ ηνπ Παλεπηζηεκίνπ 

Πεινπνλλήζνπ 

                                                 
5
 Τπ’ αξ. 3346/30.7.2020 Απφθαζε ηνπ Πξνέδξνπ ηνπ Δ.Κ.Γ.Γ.Α. (Α.Γ.Α.:ΦΜΑΦ4691Φ0-Ο68) 
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7. Ησζήθ Πιπκάθεο, Δπίθνπξνο Καζεγεηήο Γεκφζηαο Πνιηηηθήο ζην Σκήκα 

Πνιηηηθήο Δπηζηήκεο θαη Γηεζλψλ ρέζεσλ ηνπ Παλεπηζηεκίνπ 

Πεινπνλλήζνπ 

8. Αλδξέαο Φεξψλαο, Δπίθνπξνο Καζεγεηήο ζην Σκήκα Κνηλσληθήο θαη 

Δθπαηδεπηηθήο Πνιηηηθήο ηνπ Παλεπηζηεκίνπ Πεινπνλλήζνπ 

9. Ησάλλεο πειησηφπνπινο, Πξντζηάκελνο Γεληθήο Γηεχζπλζεο Γηνίθεζεο  

Αλζξψπηλνπ Γπλακηθνχ ηνπ Τπνπξγείνπ Δζσηεξηθψλ 

10. Κσλζηαληίλνο Γεψξκαο, Γεληθφο Γηεπζπληήο Παξνρψλ ηνπ Οξγαληζκνχ 

Πξνλνηαθψλ Δπηδνκάησλ θαη Κνηλσληθήο Αιιειεγγχεο (Ο.Π.Δ.Κ.Α.) 

11. Παξαζθεπή Θενθίινπ, Πξντζηακέλε Γεληθήο Γηεχζπλζεο Τπεξεζηψλ Τγείαο 

ζην Τπνπξγείν Τγείαο 

12. Αληψληνο Ληαλφο, Πξντζηάκελνο Γεληθήο Γηεχζπλζεο ηεο Αξρήο Δμέηαζεο 

Πξνδηθαζηηθψλ Πξνζθπγψλ 

13. Γεκήηξεο Απίζηνπιαο, Γηεπζπληήο Ηλζηηηνχηνπ Δπηκφξθσζεο ηνπ Δζληθνχ 

Κέληξνπ Γεκφζηαο Γηνίθεζεο θαη Απηνδηνίθεζεο 

14. Ησάλλεο Ησαλλίδεο, Πξντζηάκελνο Γηεχζπλζεο ζην Γήκν Μνζράηνπ-Σαχξνπ 

15. ηέθαλνο Καβαιιηεξάθεο, Γηεπζπληήο ηνπ Μνπζείνπ ηεο Πφιεο ησλ 

Αζελψλ. 

16. Αληψληνο Καηεπφδεο, χκβνπινο ΟΔΤ Α’ - Πξντζηάκελνο Γηεχζπλζεο Β8 

Δπηρεηξεκαηηθήο Αλάπηπμεο ηνπ Τπνπξγείνπ Δμσηεξηθψλ 

17. Γηνλχζηνο Κνληνγηψξγεο, ζηέιερνο Τπνπξγείνπ Φεθηαθήο Γηαθπβέξλεζεο 

18. Γεψξγηνο πκεσλίδεο, Δθηειεζηηθφ Μέινο πκβνπιίνπ ηεο Αλεμάξηεηεο 

Αξρήο «Δζληθή Αλαινγηζηηθή Αξρή». 

 

Σα κέιε ηεο Οκάδαο Δξγαζίαο, θαηά ηελ εθπφλεζε ηνπ πξνγξάκκαηνο ζπνπδψλ, 

ζπλεξγάζηεθαλ κε ηνπο Τπεπζχλνπο πνπδψλ θαη Έξεπλαο ηεο Δ..Γ.Γ.Α., φπσο 
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έρνπλ νξηζηεί ζπληνληζηέο/ξηεο ησλ Σκεκάησλ Δμεηδίθεπζεο κε απφθαζε ηνπ 

Πξνέδξνπ ηνπ Δ.Κ.Γ.Γ.Α., ήηνη : 

1. Γηα ην Σκήκα Γεληθήο Γηνίθεζεο : Γάθλε Λεβαληή 

2. Γηα ην Σκήκα Αλαπηπμηαθψλ θαη Πεξηθεξεηαθψλ Πνιηηηθψλ : νθία Γεκνπιά 

3. Γηα ην Σκήκα Γηνίθεζεο Τπεξεζηψλ Τγείαο Καη Κνηλσληθήο Φξνληίδαο-

Πξφγξακκα Γηνίθεζεο Τπεξεζηψλ Τγείαο : Υαξάιακπνο Πιαηήο 

4. Γηα ην Σκήκα Γηνίθεζεο Τπεξεζηψλ Τγείαο Καη Κνηλσληθήο Φξνληίδαο-

Πξφγξακκα Γηνίθεζεο Τπεξεζηψλ Κνηλσληθήο Φξνληίδαο : Υαξάιακπνο 

Πιαηήο 

5. Γηα ην Σκήκα Δκπνξηθψλ θαη Οηθνλνκηθψλ Τπνζέζεσλ : Φσηεηλή Κνκζέιε 

6. Γηα ην Σκήκα Γηεζλψλ θαη Δκπνξηθψλ Τπνζέζεσλ : Αγγειηθή Μπνπξκπνχιε 

7. Γηα ην Σκήκα Πνιηηηζηηθήο Γηνίθεζεο : Γεψξγηνο Παπαγεσξγίνπ 

8. Γηα ην Σκήκα Φεθηαθήο Πνιηηηθήο : Αλαζηαζία Παπαζηπιηαλνχ 

Αμηoινγήηξηεο ησλ παξαδνηέσλ ηεο νκάδαο εξγαζίαο νξίζηεθαλ ε Ηζκήλε 

Κξηάξε,  Καζεγήηξηα πληαγκαηηθνχ Γηθαίνπ ηνπ Σκήκαηνο Γεκφζηαο Γηνίθεζεο 

ηνπ Παληείνπ Παλεπηζηεκίνπ θαη ε Αλαηνιή Κνδάξε, Πξντζηακέλε ηεο Γεληθήο 

Γηεχζπλζεο Οηθνλνκηθψλ θαη Γηνηθεηηθψλ Τπεξεζηψλ ηνπ Δζληθνχ Κέληξνπ 

Γεκφζηαο Γηνίθεζεο θαη Απηνδηνίθεζεο. 

 

πληνληζηέο ηεο Οκάδαο Δξγαζίαο νξίζηεθαλ ν Γηεπζπληήο ηεο Δ..Γ.Γ.Α., 

Βαζίιεηνο-Νηθφιανο Γθαηδάξαο θαη ν Αλαπιεξσηήο Γηεπζπληήο ηεο Δ..Γ.Γ.Α., 

Γεκήηξηνο Γηνπηίθαο. 

πληνλίζηξηα επί δηνηθεηηθψλ θαη δηαδηθαζηηθψλ ζεκάησλ νξίζηεθε ε Αγγειηθή 

Διεπζεξάθε, Πξντζηακέλε ηνπ Σκήκαηνο Δθπαηδεπηηθνχ έξγνπ ηεο Δ..Γ.Γ.Α. 

 

Πξνζηηζέκελε αμία ζην Πξφγξακκα πνπδψλ πξνζδίδεηαη, κε ηε ζπκκεηνρή ησλ 

θάησζη Γεληθψλ Γξακκαηέσλ, σο εκπεηξνγλσκφλσλ ζε δεηήκαηα αηρκήο γηα ην 

επηηειηθφ θξάηνο: 
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1. ηπιηαλφο - Ησάλλεο Κνπηλαηδήο, Γεληθφο Γξακκαηέαο Ννκηθψλ θαη 

Κνηλνβνπιεπηηθψλ Θεκάησλ 

2. Λεσλίδαο Υξηζηφπνπινο, Γεληθφο Γξακκαηέαο Φεθηαθήο Γηαθπβέξλεζεο θαη 

Απινχζηεπζεο Γηαδηθαζηψλ 

3. Παλαγηψηεο Πξεδεξάθνο, Γεληθφο Γξακκαηέαο Γεκφζηαο Τγείαο 

εκαληηθή είλαη, επίζεο, ε ζπκβνιή ηνπ Πξνέδξνπ ηνπ Δ.Κ.Γ.Γ.Α. Γηνλπζίνπ 

Κπξηαθφπνπινπ θαζψο θαη ηεο Αληηπξνέδξνπ ηνπ Δ.Κ.Γ.Γ.Α. Παξαζθεπήο 

Γξακαιηψηε κε ηελ ελεξγή ζπκκεηνρή θαη θαηάζεζε ζπγθεθξηκέλσλ πξνηάζεσλ γηα 

ηελ πνηνηηθή αλαβάζκηζε ηνπ πξνγξάκκαηνο. 

Ξερσξηζηέο επραξηζηίεο νθείινληαη ζηνλ Γηνγέλε Ππιαξηλφ, Δπηζηεκνληθφ 

Πξνζσπηθφ ηνπ Δ.Κ.Γ.Γ.Α., ν νπνίνο πξνηείλεη ηελ εηζαγσγή ελφο λένπ καζεζηαθνχ 

ππνδείγκαηνο ζην Πξφγξακκα πνπδψλ, ην νπνίν αληαπνθξίλεηαη ζηνλ ζηφρν θαη 

ηελ απνζηνιή ηεο Δ..Γ.Γ.Α. 

Ζ Οκάδα Δξγαζίαο, πξνθεηκέλνπ λα ππνβάιεη πξνηάζεηο γηα ηελ αλακφξθσζε ηνπ 

Πξνγξάκκαηνο πνπδψλ, κειέηεζε ηα πξνεγνχκελα πξνγξάκκαηα ζπνπδψλ ηεο 

Δ..Γ.Γ.Α. ζηε δηαρξνληθή ηεο εμέιημε. Μειέηεζε, επίζεο, ηηο αμηνινγήζεηο ησλ 

ζπνπδαζηψλ/ζηξηψλ θαη ησλ δηδαζθφλησλ/νπζψλ ησλ ηειεπηαίσλ ηξηψλ 

εθπαηδεπηηθψλ ζεηξψλ, πνπ δηέζεηαλ Σκήκαηα Δμεηδίθεπζεο παξφκνηα κε ηεο 

ηξέρνπζαο ζεηξάο θαη δηαβνπιεχηεθε κε απνθνίηνπο ηεο Δ..Γ.Γ.Α. (ηδηαίηεξεο 

επραξηζηίεο ζα πξέπεη λα δνζνχλ ζηα κέιε ηνπ επηζηεκνληθνχ πξνζσπηθνχ ηνπ 

Δ.Κ.Γ.Γ.Α ππξηδνχια Γηακαληάηνπ θαη αξάληε Κνπγηνχ). 

Με ην παξφλ Πξφγξακκα ε Δ..Γ.Γ.Α. επνκέλσο νξακαηίδεηαη ηελ εθπαίδεπζε  

ζχγρξνλσλ δηνηθεηηθψλ ζηειερψλ θαη επαγγεικαηηψλ ηεο δηνίθεζεο. ηειέρε πνπ ζα 

αληαπνθξίλνληαη ζην αθέξαην ζηηο πθηζηάκελεο αλάγθεο ησλ δεκνζίσλ ππεξεζηψλ 

θαη ζηηο απαηηήζεηο ιεηηνπξγίαο  ηνπ  δηνηθεηηθνχ ζπζηήκαηνο. Παξάιιεια, ζα 

δηαζέηνπλ αλαιπηηθέο θαη ζπλζεηηθέο ηθαλφηεηεο, δεμηφηεηεο άζθεζεο δηνίθεζεο θαη 

ήπηεο δεμηφηεηεο πνπ κπνξνχλ λα επηθέξνπλ πξνζηηζέκελε αμία ζηηο παξερφκελεο 

ππεξεζίεο ηνπ δεκφζηνπ ηνκέα ζπλεηζθέξνληαο ζηελ εζληθή κεηαξξπζκηζηηθή 

πξνζπάζεηα. 
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2. Κνηλή Φάζε πνπδώλ 

(δηάξθεηα: 4 κήλεο / ζπληειεζηήο βαξχηεηαο βαζκνινγίαο 30%) 

 

Ζ Κνηλή Φάζε πνπδψλ, πνπ ζα παξνπζηαζηεί αλαιπηηθά ζηε ζπλέρεηα, επηδηψθεη 

ηελ εδξαίσζε θαη ζπζηεκαηνπνίεζε ησλ γλψζεσλ πνπ νη ππνςήθηνη/εο απέθηεζαλ 

πξνθεηκέλνπ λα ζπκκεηάζρνπλ ζηνλ εηζαγσγηθφ δηαγσληζκφ θαη ζηελ 

νκνγελνπνίεζε ηνπ γλσζηηθνχ ηνπο ππφβαζξνπ, κε δεδνκέλε ηε πξνέιεπζή ηνπο απφ 

δηαθνξεηηθνχο γλσζηηθνχο θιάδνπο φπσο θαη ηελ εμνηθείσζή ηνπο κε βαζηθέο πηπρέο 

ηεο δηνηθεηηθήο επηζηήκεο. Οη βαζηθέο απηέο γλψζεηο ζα απνηειέζνπλ ην ππφβαζξν 

γηα ηελ πεξαηηέξσ εκβάζπλζε ζηα Σκήκαηα πνπ ζπζηήλνληαη πιένλ απφ ηελ Α’ 

Δηδηθή Φάζε πνπδψλ θαη ζπλερίδνπλ ζηελ Β’ Δηδηθή Φάζε πνπδψλ. Παξάιιεια, 

απνηεινχλ ηε βάζε γηα ηελ αλάπηπμε ησλ νξηδφληησλ δεμηνηήησλ ησλ 

ζπνπδαζηψλ/ζηξηψλ, νη νπνίνη/εο ελδέρεηαη λα θιεζνχλ ζηε ζπλέρεηα λα 

ππεξεηήζνπλ ηε Γεκφζηα Γηνίθεζε απφ δηαθνξεηηθέο ζέζεηο θαη κε δηαθνξεηηθά 

θαζήθνληα, αζρέησο ηεο εμεηδίθεπζεο πνπ ζα ιάβνπλ ζηε ρνιή.  

Ο ζπληειεζηήο βαξχηεηαο ηεο Κνηλήο Φάζεο πνπδψλ ζηε ζπλνιηθή βαζκνινγία 

αλέξρεηαη ζην 30%.
6
 

Με βάζε ηε γεληθή ζπιινγηζηηθή ηνπ Πξνγξάκκαηνο πνπδψλ θαη ηελ εηδηθή 

ινγηθή πνπ αθνξά ζηελ Κνηλή Φάζε πνπδψλ, απηή πεξηιακβάλεη ηα αθφινπζα 

καζήκαηα, εληαγκέλα ζηα ζρεηηθά πεδία:  

 

Γεκόζηα Γηνίθεζε: 

ΚΦ-Μ01-Ζ Γεκφζηα Γηνίθεζε ζηελ Διιάδα: ζπγθξφηεζε, εμέιημε θαη ζπγθξηηηθή 

πξνζέγγηζε κε άιιεο δηνηθήζεηο 

ΚΦ-Μ02-ηξαηεγηθφ Μάλαηδκελη 

ΚΦ-Μ03-Πξνζηαζία Γεδνκέλσλ Πξνζσπηθνχ Υαξαθηήξα θαη Αλνηρηά Γεδνκέλα 

ζηε Γεκφζηα Γηνίθεζε 

 

                                                 
6 Στα μακιματα, πζραν των ωρϊν που αναγράφονται ςτουσ πίνακεσ υπολογίηονται δφο ϊρεσ για τθ βακμολόγθςθ γραπτϊν 
και εργαςιϊν, αςχζτωσ αρικμοφ.  
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Γίθαην 

ΚΦ-Μ04-Γηνηθεηηθφ Γίθαην 

ΚΦ-Μ05-Γεκνζηνυπαιιειηθφ Γίθαην 

ΚΦ-Μ06-Δλσζηαθφ θαη Γηεζλέο Γίθαην 

 

Οηθνλνκία  

ΚΦ-Μ07-Διιεληθή Οηθνλνκία: Γηαξζξσηηθά ραξαθηεξηζηηθά 

ΚΦ-Μ08-Θεζκηθφ Πιαίζην Γεκνζηνλνκηθήο Γηαρείξηζεο 

ΚΦ-Μ09-Γεκφζηεο επελδχζεηο: αμηνιφγεζε επελδπηηθψλ πξνγξακκάησλ, 

πνιηηηθψλ θαη  δηαρείξηζε ζπγρξεκαηνδνηνχκελσλ έξγσλ 

 

Δπηηειηθό Κξάηνο 

ΚΦ-ΔΜ10-Καιή λνκνζέηεζε θαη  λνκνηερληθέο αξρέο θαηάξηηζεο θαλνληζηηθψλ 

πξάμεσλ (Θεσξία θαη Δξγαζηήξην) 

ΚΦ-ΔΜ11-Αλάιπζε Γεκφζηαο Πνιηηηθήο (Θεσξία θαη Δξγαζηήξην) 

ΚΦ-ΔΜ12-Ζιεθηξνληθή Γηαθπβέξλεζε θαη Φεθηαθφο Μεηαζρεκαηηζκφο (Θεσξία 

θαη Δξγαζηήξην) 

 

Πξόγξακκα μέλσλ γισζζώλ 

ΚΦ-ΔΜ13-Αγγιηθή γιψζζα 

ΚΦ-ΔΜ14-Γεχηεξε μέλε γιψζζα  

 

Δηδηθά Δξγαζηήξηα θαη Αλάπηπμε Γεμηνηήησλ  

ΚΦ-Δ01-Δξγαζηήξην αλάπηπμεο ςεθηαθψλ δεμηνηήησλ  

ΚΦ-Δ02-Δξγαζηήξην αλάπηπμεο δεμηνηήησλ ζε ζχγρξνλα θαη αζχγρξνλα ςεθηαθά 

εξγαιεία επηθνηλσλίαο, εξγαζίαο θαη εθπαίδεπζεο 
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ΚΦ-Δ03-Μεζνδνινγία ηεο έξεπλαο, πνζνηηθή θαη πνηνηηθή αλάιπζε ζην δεκφζην 

ηνκέα  

ΚΦ-Δ04-χληαμε θαη πξνηππνπνίεζε δεκνζίσλ εγγξάθσλ 

ΚΦ-Δ05-ρέζεηο Γεκνζίσλ Τπαιιήισλ θαη Πνιηηψλ: Οδεγφο Οξζήο Γηνηθεηηθήο 

πκπεξηθνξάο 

ΚΦ-Δ06-Βαζηθέο Αξρέο Δθπφλεζεο Δπηζηεκνληθήο Δξγαζίαο 

 

Δθπαηδεπηηθέο Γξαζηεξηόηεηεο θαη Δηδηθά εκηλάξηα 

(αθνξνχλ ην ζχλνιν ησλ θάζεσλ ηνπ πξνγξάκκαηνο ζπνπδψλ) 

- Δπηζθέςεηο θαη εηδηθέο εθπαηδεπηηθέο εηζεγήζεηο ζε θνξείο ηνπ Γεκφζηνπ ή 

Ηδησηηθνχ ηνκέα 

- Γηαιέμεηο Πξνζσπηθνηήησλ 

- Γηάινγνη ηξνγγπιήο Σξαπέδεο 

- Ζκεξίδεο 

 

Σα καζήκαηα είλαη είηε ζεκηλαξηαθά (κε θσδηθφ Μ) είηε εξγαζηεξηαθά εηδηθά ή 

κε (κε θσδηθφ Δ θαη ΔΜ αληίζηνηρα). Ο δηαρσξηζκφο ηνπο γίλεηαη κε βάζε ηηο 

αλάγθεο ηεο εθπαηδεπηηθήο δηαδηθαζίαο. Όια ηα καζήκαηα, ηα νπνία πεξηγξάθνληαη 

αλαιπηηθά ζηε ζπλέρεηα, θξίλεηαη αλαγθαίν λα ηζνξξνπνχλ αλάκεζα ζηε ζεσξία θαη 

ζηηο πξαθηηθέο εθαξκνγέο, σζηφζν, αλάινγα κε ηελ θχζε θαη ηνλ ζηφρν ηνπ 

καζήκαηνο/εξγαζηεξίνπ κπνξεί λα δίλεηαη  έκθαζε ζε έλα απφ ηα δχν. 

πγθεθξηκέλα, θαηά ηηο πξψηεο κέξεο ηεο θνίηεζήο ηνπο ηνπο, νη ζπνπδαζηέο/ζηξηεο 

ηεο Δ..Γ.Γ.Α. ζπκκεηέρνπλ ζε εηδηθά εξγαζηήξηα θαη ζεκηλάξηα αλάπηπμεο  

δεμηνηήησλ, εθφδηα απαξαίηεηα, πξνθεηκέλνπ λα εδξαησζεί ην ζπλαδειθηθφ πλεχκα 

ησλ ζπνπδαζηψλ/ζηξηψλ αιιά θαη λα εληζρπζνχλ νη δεμηφηεηέο ηνπο ελφςεη ηεο 

απαηηεηηθήο εθπαηδεπηηθήο δηαδηθαζίαο ηεο Δ..Γ.Γ.Α. Καηά ηελ ίδηα πξψηε πεξίνδν, 

νη ζπνπδαζηέο/ζηξηεο ηεο Δ..Γ.Γ.Α. αλαπηχζζνπλ, κέζα απφ εηδηθά εξγαζηήξηα, 

δεμηφηεηεο ζηα ςεθηαθά εξγαιεία πνπ ρξεζηκνπνηεί ε Γεκφζηα Γηνίθεζε θαζψο θαη 

εδξαηψλνπλ ηηο γλψζεηο ηνπο ζε κεζνδνινγηθά εξγαιεία έξεπλαο.  

Ζ εκπεηξία ηεο παλδεκίαο ηνπ θσξνλντνχ θαηέζηεζε ζαθέο φηη έλα επηηειηθφ 

ζηέιερνο ηεο ειιεληθήο Γεκφζηαο Γηνίθεζεο ζα πξέπεη λα είλαη έηνηκν λα θέξεη εηο 
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πέξαο ηελ απνζηνιή ηνπ αθφκε θαη ζε ζπλζήθεο θξίζεο, πξνζαξκνδφκελν ζε απηέο. 

Γηα ηνλ ιφγν απηφ, νη ζπνπδαζηέο/ζηξηεο ηεο Δ..Γ.Γ.Α. θαηά ηελ πξψηε πεξίνδν 

ζπνπδψλ ηνπο ζα εθπαηδεπηνχλ θαη ζηα ζχγρξνλα ςεθηαθά εξγαιεία ηειεξγαζίαο 

θαη εμ απνζηάζεσο εθπαίδεπζεο ψζηε λα κπνξνχλ – αλ απηφ θξηζεί αλαγθαίν - λα 

ζπλερίζνπλ εμ απνζηάζεσο ηελ εθπαίδεπζή ηνπο, απξφζθνπηα θαη ρσξίο θακία 

έθπησζε ζην πςειφ θχξνο θαη επίπεδν ζπνπδψλ πνπ παξέρεη ε Δ..Γ.Γ.Α. 

ηε ζπλέρεηα, νη ζπνπδαζηέο/ζηξηεο εθπαηδεχνληαη ζε έλα επξχ θάζκα ζεκαηηθψλ 

ελνηήησλ πνπ θαιχπηνπλ επαξθψο ηηο ζχγρξνλεο πηπρέο ηεο Γεκφζηαο Γηνίθεζεο. 

Παξάιιεια, νη ζπνπδαζηέο/ζηξηεο εηζάγνληαη ζε θξίζηκεο έλλνηεο (π.ρ. βαζηθέο 

αξρέο ζηξαηεγηθήο δηνίθεζεο) νη νπνίεο ζηηο επφκελεο θάζεηο ζπνπδψλ 

εμεηδηθεχνληαη πεξαηηέξσ ζε πξαθηηθέο εθαξκνγέο. Ζ δηάθξηζε ησλ ελνηήησλ ηεο 

θνηλήο θάζεο έγηλε θαηά ηξφπν ψζηε αθελφο λα θαιχπηνληαη ζθαηξηθά αιιά θαη ζε 

βάζνο νη απαηηνχκελεο γλψζεηο νη νπνίεο είλαη αληάμηεο ησλ  πξνζδνθηψλ πνπ έρεη ε 

Πνιηηεία απφ έλα ζχγρξνλν, επηηειηθφ ζηέιερνο ηεο Γεκφζηαο Γηνίθεζεο, αθεηέξνπ 

λα πξνεηνηκάδεη ηνλ/ηελ ζπνπδαζηή/ζηξηα ψζηε λα παξαθνινπζήζεη ηηο αθφκε 

πεξηζζφηεξν εμεηδηθεπκέλεο γλψζεηο θαη πξαθηηθέο εθαξκνγέο θαηά ηηο επφκελεο 

θάζεηο ζπνπδψλ.  

Δπηπξφζζεηα, ην πεδίν ηνπ «επηηειηθνχ θξάηνπο» ιακβάλεη ρψξα ζην ηέινο ηεο 

θνηλήο θάζεο ζπνπδψλ ψζηε νη ζπνπδαζηέο/ζηξηεο λα έρνπλ ήδε απνθηήζεη ηηο 

απαηηνχκελεο γλψζεηο θαη δεμηφηεηεο θαη πξνθεηκέλνπ λα παξαθνινπζήζνπλ ηα 

εηδηθά εξγαζηεξηαθά καζήκαηα ηνπ πεδίνπ. 

εκεηψλεηαη, ηέινο, φηη ηα εηδηθά εξγαζηήξηα θαη νη εθπαηδεπηηθέο δξαζηεξηφηεηεο 

δηέπνπλ ην ζχλνιν ησλ θάζεσλ ζπνπδψλ ηεο ρνιήο. 
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Μαζήκαηα Κνηλήο Φάζεο πνπδώλ (ΚΦ) 

 
Σύπνο 

καζήκαηνο 
Σίηινο καζήκαηνο Ώξεο δηδαζθαιίαο

7
 

1. ΚΦ-Μ01 

Ζ Γεκφζηα Γηνίθεζε ζηελ Διιάδα:  

ζπγθξφηεζε, εμέιημε θαη ζπγθξηηηθή 

πξνζέγγηζε κε άιιεο δηνηθήζεηο 

 

 

30+2=32 

2. ΚΦ-Μ02 ηξαηεγηθφ Μάλαηδκελη 26+2=28 

3. ΚΦ-Μ03 

 

Πξνζηαζία Γεδνκέλσλ Πξνζσπηθνχ 

Υαξαθηήξα θαη Αλνηρηά Γεδνκέλα θαη 

ζηε Γεκφζηα Γηνίθεζε 

20+2=22 

4. ΚΦ-Μ04 Γηνηθεηηθφ Γίθαην 26+2=28 

5. ΚΦ-Μ05 Γεκνζηνυπαιιειηθφ Γίθαην 21+2=23 

6. ΚΦ-Μ06 Δλσζηαθφ θαη Γηεζλέο Γίθαην 21+2=23 

7. ΚΦ-Μ07 
Διιεληθή Οηθνλνκία: Γηαξζξσηηθά 

ραξαθηεξηζηηθά 
28+2=30 

8. ΚΦ-Μ08 

 

Θεζκηθφ Πιαίζην Γεκνζηνλνκηθήο 

Γηαρείξηζεο 

27+2=29 

9. ΚΦ-ΔΜ09 

Γεκφζηεο επελδχζεηο: αμηνιφγεζε 

επελδπηηθψλ πξνγξακκάησλ, πνιηηηθψλ 

θαη  δηαρείξηζε ζπγρξεκαηνδνηνχκελσλ 

έξγσλ 

27+2=29 

10. ΚΦ-ΔΜ10 

Καιή λνκνζέηεζε θαη  λνκνηερληθέο 

αξρέο θαηάξηηζεο θαλνληζηηθψλ 

πξάμεσλ (Θεσξία θαη Δξγαζηήξην) 

28+2=30 

11. ΚΦ-ΔΜ11 Αλάιπζε Γεκφζηαο Πνιηηηθήο 

 (Θεσξία θαη Δξγαζηήξην) 

28+2=30 

                                                 
7Τπνινγίδεηαη ν ρξφλνο δηδαζθαιίαο ζπλ έλαο κέζνο φξνο αμηνιφγεζεο θάζε κνξθήο ηεο ηάμεο ησλ 2 σξψλ. 
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12. ΚΦ-ΔΜ12 

 

Ζιεθηξνληθή Γηαθπβέξλεζε θαη 

Φεθηαθφο Μεηαζρεκαηηζκφο 

(Θεσξία θαη Δξγαζηήξην) 

28+2=30 

13. ΚΦ-Μ13 Αγγιηθή γιψζζα 24+2=26 

14. ΚΦ-Μ14 
Γεχηεξε μέλε γιψζζα  

(γεξκαληθά ή γαιιηθά ή ηζπαληθά ή 

ηηαιηθά) 

24+2=26 

 

  

 

386ώξεο +74ώξεο 

εηδηθά εξγαζηήξηα 

ΤΝΟΛΟ: 460 ώξεο 
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Μαζήκαηα Κνηλήο Φάζεο πνπδώλ 

 

3.1 Ζ Γεκόζηα Γηνίθεζε ζηελ Διιάδα:  ζπγθξόηεζε, εμέιημε θαη ζπγθξηηηθή 

πξνζέγγηζε κε άιιεο δηνηθήζεηο (30+2 ώξεο) 

 

θνπόο θαη ζηόρνο:  

Σν κάζεκα εηζάγεη ηνπο/ηηο ζπνπδαζηέο/ζηξηεο ζηελ ηζηνξηθή εμέιημε ηεο 

ειιεληθήο Γεκφζηαο Γηνίθεζεο θαη ζηηο θεληξηθέο αιιαγέο πνπ γλψξηζε ην πιαίζην 

νξγάλσζεο θαη ιεηηνπξγίαο ηνπ δηνηθεηηθνχ κεραληζκνχ ζηνλ εηθνζηφ πξψην θαη 

ζηνλ πξνεγνχκελν αηψλα.  ηφρνο είλαη ε θαηαλφεζε ησλ βαζηθψλ κεηαξξπζκίζεσλ 

πνπ δηακφξθσζαλ ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο ειιεληθήο Γεκφζηαο Γηνίθεζεο κέρξη 

ζήκεξα θαη ηεο επίδξαζεο ησλ επξχηεξσλ θνηλσληθψλ θαη πνιηηηθψλ εμειίμεσλ ζηε 

δηαδηθαζία απηή.  Δπηπξφζζεηα, νη ζπνπδαζηέο/ζηξηεο εμνηθεηψλνληαη κε ηα 

ζεκαληηθφηεξα ζπζηήκαηα Γεκφζηαο Γηνίθεζεο ζηνλ θφζκν θαζψο θαη κε ηα 

ζπγθξηηηθά εξγαιεία κε ηα νπνία ζα κπνξνχλ λα αλαιχνπλ θαη λα αμηνινγνχλ ηηο 

νκνηφηεηεο θαη δηαθνξέο ηνπο ζε ζχγθξηζε κε ηελ ειιεληθή Γεκφζηα Γηνίθεζε 

αλαδεηψληαο παξάιιεια εθαξκνγέο θαη θαιέο πξαθηηθέο.   

 

πλνπηηθή πεξηγξαθή θαη ζεκαηηθέο ελόηεηεο:    

Σν πξψην κέξνο ηνπ καζήκαηνο κειεηά ηηο βαζηθέο ηζηνξηθέο κεηαξξπζκίζεηο θαη 

κεηαβνιέο ηεο ειιεληθήο Γεκφζηαο Γηνίθεζεο ηελ επνρή ηνπ Διεπζεξίνπ Βεληδέινπ, 

θαηά ηε κεηεκθπιηαθή πεξίνδν θαη ηα ρξφληα ηεο κεηαπνιίηεπζεο.  Σν δεχηεξν κέξνο 

εζηηάδεη ζηηο βαζηθέο δηαζξσηηθέο πξνθιήζεηο θαη ηα πξνβιήκαηα πνπ ε ειιεληθή 

Γεκφζηα Γηνίθεζε αληηκεησπίδεη, ηδίσο απφ ην 1974 κέρξη ζήκεξα. Απψηεξνο ζηφρνο 

απηήο ηεο πξνζέγγηζεο είλαη ε αλάπηπμε κηαο θξηηηθήο νπηηθήο πνπ λα δηαθξίλεη κέζα 

απφ ηηο αδπλακίεο ηνπ παξειζφληνο ηηο πξννπηηθέο κειινληηθψλ κεηαξξπζκίζεσλ.  

ην ηξίην κέξνο, νη ζπνπδαζηέο/ζηξηεο δηδάζθνληαη ηηο γεληθέο αξρέο ηεο πγθξηηηθήο 

Γεκφζηαο Γηνίθεζεο θαη ηα βαζηθά θξηηήξηα ζχγθξηζεο πνπ εθαξκφδεη απηφο ν 

θιάδνο ζπνπδψλ γηα ηελ αλάιπζε δηαθνξεηηθψλ εζληθψλ ζπζηεκάησλ δηνίθεζεο 

κέζα απφ εκπεηξηθά παξαδείγκαηα  απφ εζληθά ζπζηήκαηα κε καθξά παξάδνζε 

δηνίθεζεο πνπ δεκηνχξγεζαλ δηεζλή πξφηππα (Γαιιία, Βξεηαλία, Γεξκαλία), απφ 

πεξηπηψζεηο πνπ ζεσξνχληαη θαηά θνηλή νκνινγία νη επηηπρέζηεξεο ζηηο κέξεο καο 

(Καλαδάο, θαλδηλαβηθέο Υψξεο) θαη απφ γξαθεηνθξαηηθά ζπζηήκαηα ηνπ 
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επξσπατθνχ Νφηνπ, πνπ παξνπζηάδνπλ ηδηνκνξθίεο παξφκνηεο κε εθείλεο ηεο 

Διιάδαο (Ηζπαλία, Ηηαιία).  Απψηεξνο ζθνπφο είλαη νη ζπνπδαζηέο/ζηξηεο λα 

αλαπηχμνπλ ηηο απαηηνχκελεο ηθαλφηεηεο αλάιπζεο, αμηνιφγεζεο θαη θξηηηθήο πνπ 

ζα ηνπο επηηξέπνπλ λα θαηαλννχλ θαιχηεξα ην δηθφ ηνπο ζχζηεκα δηνίθεζεο θαη ηηο 

ηδηαηηεξφηεηέο ηνπ ζε ζρέζε κε ηα άιια εζληθά ζπζηήκαηα.   

 

Σξόπνο αμηνιόγεζεο:  

Γξαπηή εμέηαζε (Δξσηήζεηο πνιιαπιψλ επηινγψλ θαη εξψηεζε αλνηθηνχ ηχπνπ). 

 

Δλδεηθηηθή βηβιηνγξαθία: 

Βελεηζαλνπνχινπ Γ. Μ., (2014). Καθνδηνίθεζε θαη Γηαθζνξά ζηε Γεκφζηα 

Γηνίθεζε:  Διεγθηηθνί Μεραληζκνί, Αζήλα – Θεζζαινλίθε: άθθνπιαο. 

Μαθξπδεκήηξεο Α. (1999). Γηνίθεζε θαη Κνηλσλία, ε Γεκφζηα Γηνίθεζε ζηελ 

Διιάδα. Αζήλα: Θεκέιην. 

Μαθξπδεκήηξεο, Α. & Μηραιφπνπινο N. (επηκ.) (2000). Δθζέζεηο εκπεηξνγλσκφλσλ 

γηα ηε Γεκφζηα Γηνίθεζε, 1950-1998. Αζήλα: Παπαδήζεο.  

Παζζάο, Α. (2012). Η Δζληθή Γεκφζηα Γηνίθεζε ζηελ Δπξσπατθή Δλσζηαθή Πνιηηηθή 

Γηαδηθαζία. Αζήλα: Παπαδήζεο.  

Πειαγίδεο, Θ. (επ.) (2005). Η Δκπινθή ησλ Μεηαξξπζκίζεσλ ζηελ Διιάδα, Αζήλα: 

Παπαδήζεο . 

παλνχ, Κ. (2001). Διιεληθή Γηνίθεζε θαη Δπξσπατθή Οινθιήξσζε. Αζήλα: 

Παπαδήζεο.  

παλνχ, Κ. (επ.) (2018). Μεηαξξπζκίζεηο ζηε Γεκφζηα Γηνίθεζε ζηε δηάξθεηα ηεο 

θξίζεο: Δπηζθφπεζε, Πεξηγξαθή, Απνηίκεζε. Αζήλα: Διιεληθφ Ίδξπκα 

Δπξσπατθήο θαη Δμσηεξηθήο Πνιηηηθήο.  

Chandler, J.A. [επηκ.] (2003). Γεκφζηα Γηνίθεζε: Σπγθξηηηθή Αλάιπζε, Αζήλα: 
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ε
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3.2 ηξαηεγηθό Μάλαηδκελη (26+2 ώξεο) 

θνπόο θαη ζηόρνο: 

θνπφο ηνπ καζήκαηνο είλαη λα εμνηθεηψζεη ηνπο/ηηο ζπνπδαζηέο/ζηξηεο  κε ηηο 

βαζηθέο αξρέο θαη ηα κνληέια εθαξκνγήο ηνπ ηξαηεγηθνχ Μάλαηδκελη ζηνπο 

δεκφζηνπο νξγαληζκνχο. Δηδηθφηεξα, ε δηδαζθαιία ηνπ καζήκαηνο επηθεληξψλεηαη 

ζηελ αλαιπηηθή θαη ζπγθξηηηθή παξνπζίαζε ησλ βαζηθψλ κνληέισλ θαη εξγαιείσλ 

πινπνίεζεο ηνπ ηξαηεγηθνχ Μάλαηδκελη ζην δεκφζην ηνκέα, εζηηάδνληαο ζην 

ηδηαίηεξν πεξηβάιινλ ηεο ειιεληθήο Γεκφζηαο Γηνίθεζεο θαη ηηο εμεηδηθεπκέλεο 

αλάγθεο αλαδηνξγάλσζεο θαη βειηίσζεο ηεο απφδνζεο ησλ θνξέσλ ηεο.  

Με ηελ νινθιήξσζε ηνπ καζήκαηνο, νη ζπνπδαζηέο/ζηξηεο  ζα έρνπλ αλαπηχμεη 

ηηο απαηηνχκελεο γλψζεηο θαη δεμηφηεηεο, αλαθνξηθά κε: 

 Σν επξχηεξν ζεσξεηηθφ πιαίζην θαη ηηο βαζηθέο αξρέο θαη ιεηηνπξγίεο ηνπ 

ζηξαηεγηθνχ κάλαηδκελη ζην δεκφζην ηνκέα 

 Σα ζχγρξνλα κνληέια εθαξκνγήο ηνπ ζηξαηεγηθνχ κάλαηδκελη ζηνπο 

δεκφζηνπο νξγαληζκνχο 

 Σα βαζηθά εξγαιεία γηα ηνλ νινθιεξσκέλν ζρεδηαζκφ, εθαξκνγή θαη 

αμηνιφγεζε ελφο ζηξαηεγηθνχ πξνγξάκκαηνο  ζε έλα δεκφζην νξγαληζκφ 

 Σηο βαζηθέο αξρέο θαη ηα εξγαιεία αμηνιφγεζεο ηεο απφδνζεο ησλ δεκφζησλ 

ππεξεζηψλ  

 Σε δεκηνπξγία ελφο πεξηβάιινληνο ππνζηήξημεο θαη ζπκκεηνρήο ζην 

ζηξαηεγηθφ πξνγξακκαηηζκφ θαη αληηκεηψπηζεο ησλ πξνβιεκάησλ 

εθαξκνγήο  

 Σηο απαηηήζεηο θαη πξνθιήζεηο εθαξκνγήο ηνπ ζηξαηεγηθνχ 

πξνγξακκαηηζκνχ ζην ηδηαίηεξν πεξηβάιινλ ηεο Διιεληθήο δεκφζηαο 

δηνίθεζεο 
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πλνπηηθή πεξηγξαθή θαη ζεκαηηθέο ελόηεηεο:   

Σν πεξηερφκελν ηνπ καζήκαηνο θαιχπηεη ηα βαζηθά ζηνηρεία ηνπ ηξαηεγηθνχ 

Μάλαηδκελη ζηνλ δεκφζην ηνκέα. ην πιαίζην απηφ εμεηάδνληαη νη βαζηθέο αξρέο θαη 

ηα κνληέια ηνπ ηξαηεγηθνχ Μάλαηδκελη, θαζψο θαη νη ηδηαίηεξεο απαηηήζεηο 

εθαξκνγήο ηνπ ζην ηδενηππηθφ πεξηβάιινλ ηεο δεκφζηαο δηνίθεζεο.  Οη 

ζπνπδαζηέο/ζηξηεο  εθπαηδεχνληαη ζηε κεζνδνινγία θαη ηα εξγαιεία ηνπ 

ηξαηεγηθνχ Μάλαηδκελη θαη εηδηθφηεξα ζηελ αμηνιφγεζε ησλ νξγαλσζηαθψλ 

αλαγθψλ θαη ηνπ  επξχηεξνπ πεξηβάιινληνο ιεηηνπξγίαο ελφο δεκφζηνπ νξγαληζκνχ, 

ζην ζπκκεηνρηθφ ζρεδηαζκφ, ζηε ζπγθξηηηθή επηινγή θαη ηελ εμεηδίθεπζε ησλ 

ζηξαηεγηθψλ θαη επηρεηξεζηαθψλ ζηφρσλ θαη ησλ δξάζεσλ εθαξκνγήο ελφο 

ζηξαηεγηθνχ πξνγξάκκαηνο θαη ηέινο ζηελ αμηνιφγεζε ησλ απνηειεζκάησλ θαη ησλ 

επηπηψζεσλ ηνπ πξνγξάκκαηνο, βάζεη ελφο νινθιεξσκέλνπ ζπζηήκαηνο δεηθηψλ. 

Παξνπζηάδνληαη κνληέια εθαξκνγήο θαη κεζνδνινγηθά εξγαιεία, ε δηδαζθαιία ησλ 

νπνίσλ απνζθνπεί ζηελ αλάπηπμε ησλ απαηηνχκελσλ δεμηνηήησλ απφ ηνπο/ηηο 

ζπνπδαζηέο/ζηξηεο  γηα ηνλ ζρεδηαζκφ θαη ηελ πινπνίεζε νινθιεξσκέλσλ 

ζηξαηεγηθψλ πξνγξακκάησλ ζε θνξείο ηνπ δεκφζηνπ ηνκέα, εζηηάδνληαο ζηα 

θξίζηκα δεηήκαηα ηεο ζπκκεηνρήο, ηεο δηαθάλεηαο - ινγνδνζίαο θαη ηεο θαηλνηνκίαο. 

Δπηδηψθεηαη ε θαηαλφεζε απφ ηνπο/ηηο ζπνπδαζηέο/ζηξηεο  ηεο πξνζηηζέκελεο αμίαο 

ηνπ ηξαηεγηθνχ Μάλαηδκελη ζηε κεηαξξχζκηζε ηνπ δεκφζηνπ ηνκέα θαη ε 

αλάπηπμε κίαο λέαο θνπιηνχξαο ζηξαηεγηθνχ πξνγξακκαηηζκνχ κεηαμχ απηψλ, κέζα 

απφ ηελ ζπγθξηηηθή παξνπζίαζε ησλ δηαθνξεηηθψλ ζεσξεηηθψλ πξνζεγγίζεσλ πεξί 

ζηξαηεγηθήο ζην δεκφζην ηνκέα, ηελ αλάιπζε κειεηψλ πεξίπησζεο απφ ηελ Διιάδα 

θαη ην εμσηεξηθφ θαη ηε δηεμαγσγή ζπκκεηνρηθψλ αζθήζεσλ ηξαηεγηθνχ 

Μάλαηδκελη.  

  

Σξόπνο αμηνιόγεζεο: 

Οκαδηθή εξγαζία κειέηεο πεξίπησζεο 

  

Δλδεηθηηθή βηβιηνγξαθία: 

 Γεσξγφπνπινο, Ν. Β. (2002) ηξαηεγηθφ Μάλαηδκελη. Αζήλα: Δθδφζεηο 

Μπέλνπ. 

 Καξβνχλεο Α. (επηκ.) (2018) Πνηφηεηα ηεο Γεκφζηαο Γηνίθεζεο. Μηα 

Δξγαιεηνζήθε γηα ηνπο Δπαγγεικαηίεο, Αζήλα: Τπνπξγείν Δζσηεξηθψλ 

 Μηραιφπνπινο Ν., (2010), Ζ δεκφζηα δηνίθεζε ζηελ επνρή ησλ 

απνηειεζκάησλ», Αζήλα, Δθδφζεηο Παπαδήζεο  

 Παπαδάθεο Β, (2017), ηξαηεγηθή ησλ Δπηρεηξήζεσλ, Δθδφζεηο Μπέλνπ  
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 Agranoff R, (2017), Collaborating to Manage: A Primer for the Public Sector, 

Georgetown university Press 

 Bouckaert G and Halligan J, (2015), Managing Performance: International 

Comparisons, Routledge Press  

 Bianchi, C., Borgonovi, El., Anessi – Pessina, E.  (2018) Outcome-based 

performance management in the public sector, Switzerland : Springer 

International Publishing AG. 

 Bryson J, (2018), Strategic Planning for Public and Non-Profit Organizations, 

Josey Bass 

 Dooren V, (eds), (2019), Performance Management in the Public Sector, 

Routledge Pres 

 Emerson K and Nabatchi T, (2015) Collaborative Governance Regimes, 

Georgetown University Press 

 Ferlie E and Ongaro E, (2015), Strategic Management in Public Services 

Organizations, Routledge Press 

 Hatry H, (2015), Getting Results, Brookings Institute Press 

 Loffler E. θαη Bovaird T., (Δπηκ.) : Public Management and Governance, 

London, Routledge 

 Mintzberg JH., (1994), «The Rise and Fall of Strategic Planning», New 

Jersey, Prentice – Hall 

 Moore M, (1997), Creating Public Value: Strategic Management in 

Government, Harvard University Press 

 Moynihan D, (2008), The Dynamics of Performance Management: 

Constructing Information and Reform, Georgetown University Press 

 Poister T, (2018), Measuring Performance in Public and Non – Profit 

Organizations, Jossey Bass 

 Pollitt C and Bouckaert G, (2018), Public Management Reform: A 

Comparative Analysis - Into The Age of Austerity, Cambridge University 

Press 

 Rainey H, (2014) Understanding and Managing Public Organizations 

 

3.3 Πξνζηαζία Γεδνκέλσλ Πξνζσπηθνύ Υαξαθηήξα θαη Αλνηρηά Γεδνκέλα ζηε 

Γεκόζηα Γηνίθεζε (20+2) 

 

θνπόο θαη ζηόρνο: 

θνπφο ηνπ καζήκαηνο είλαη ε εμνηθείσζε ησλ ζπνπδαζηψλ/ζηξησλ κε ηηο βαζηθέο 

έλλνηεο ηνπ ζεζκηθνχ πιαηζίνπ γηα ηελ πξνζηαζία ησλ δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ 

ραξαθηήξα, θαη εηδηθφηεξα :  
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α. ε επαηζζεηνπνίεζε θαη’ αξράο ησλ ζπνπδαζηψλ/ηξηψλ γηα ηελ αλάγθε πξνζηαζίαο 

ησλ δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα ζηε Γεκφζηα Γηνίθεζε. 

β. ε αλαγθαία πξνζαξκνγή ζην ζεζκηθφ πιαίζην πνπ δηέπεη ηελ πξνζηαζία 

δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα, ηδίσο κεηά ηε ζέζε ζε εθαξκνγή  ηνπ Γεληθνχ 

Καλνληζκνχ Πξνζηαζίαο Γεδνκέλσλ (ΓΚΠΓ) θαη ηνλ λ. 4624/2019 

γ. ε εθπαίδεπζε ησλ ζπνπδαζηψλ/ηξηψλ πξνθεηκέλνπ λα είλαη ζε ζέζε λα 

ππνζηεξίμνπλ ηνπο θνξείο ζε ξφινπο Τπεπζχλσλ Πξνζηαζίαο Γεδνκέλσλ 

θνπφο επίζεο ηνπ καζήκαηνο είλαη ε εμνηθείσζε ησλ ζπνπδαζηψλ/ζηξηψλ κε ην 

λνκηθφ πιαίζην θαη ηηο ζρεηηθέο δηαδηθαζίεο πνπ αθνξνχλ ηελ πνιηηηθή αλνηθηψλ 

δεδνκέλσλ , ηελ αλνηθηή δηάζεζε θαη πεξαηηέξσ ρξήζε ηνπο ζην δεκφζην ηνκέα. 

Γεδνκέλνπ φηη ε Δ..Γ.Γ.Α. πξνεηνηκάδεη ζηειέρε ηεο Γεκφζηαο Γηνίθεζεο ηθαλά λα 

αληαπνθξηζνχλ ζηηο πιένλ ζχγρξνλεο πξνθιήζεηο, θξίλεηαη απνιχησο απαξαίηεηε ε 

θαηάξηηζε ησλ ζπνπδαζηψλ/ζηξηψλ ζηε ζπγθεθξηκέλε ζεκαηηθή. Οη ψξεο 

θαηαλέκνληαη ζε ζεσξεηηθή δηδαζθαιία θαη εργαςτιριο, όπου  προςεγγίηονται 

πξαθηηθέο εθαξκνγέο ησλ ζεσξεηηθψλ γλψζεσλ (π.ρ. επίιπζε κειεηψλ 

αληηπξνζσπεπηηθψλ πεξηπηψζεσλ θαη κειέηε επί απνθάζεσλ θαη γλσκνδνηήζεσλ  

ηεο Αξρήο Πξνζηαζίαο Γεδνκέλσλ Πξνζσπηθνχ Υαξαθηήξα-ΑΠΓΠΥ). 

 

πλνπηηθή πεξηγξαθή θαη ζεκαηηθέο ελόηεηεο:    

Σν κάζεκα πεξηιακβάλεη θαη’ αξράο ηελ αλάιπζε ηνπ ζεζκηθνχ πιαηζίνπ, κε 

ζχληνκε παξνπζίαζε ηεο ηζηνξηθήο εμέιημεο ηνπ πεδίνπ πξνζηαζίαο ησλ δεδνκέλσλ 

πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα θαη ησλ αλνηθηψλ δεδνκέλσλ, ζε εζληθφ θαη επξσπατθφ 

επίπεδν. ην πιαίζην απηφ έκθαζε δίδεηαη ζηελ παξνπζίαζε θαη εμνηθείσζε ησλ 

ζπνπδαζηψλ/ζηξησλ κε ηνλ ΓΚΠΓ (ελδεηθηηθά : ζηφρνο θαη αληηθείκελν εθαξκνγήο, 

νπζηαζηηθφ θαη εδαθηθφ πεδίν εθαξκνγήο, έλλνηεο θαη νξηζκνί (ππεχζπλνο θαη 

εθηειψλ ηελ επεμεξγαζία, εηδηθέο θαηεγνξίεο δεδνκέλσλ), βαζηθέο αξρέο πνπ 

δηέπνπλ ηελ επεμεξγαζία ησλ δεδνκέλσλ) θαη ηε ζπλαθή εζληθή λνκνζεζία (λ. 

4624/2019). ηε ζπλέρεηα, εμεηάδεηαη ε ζεκειίσζε ηεο λνκηκφηεηαο ηεο 

επεμεξγαζίαο, εηδηθφηεξα ε αλαδήηεζε ηεο θαηάιιειεο λνκηθήο βάζεο γηα ηελ 

επεμεξγαζία ησλ δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα ζην δεκφζην ηνκέα. Σέινο, 

ζεσξνχληαη ηα δηθαηψκαηα ησλ ππνθεηκέλσλ θαη νη αληίζηνηρεο ππνρξεψζεηο ηεο 

Γεκφζηαο Γηνίθεζεο -είηε ζε ξφιν ππεπζχλνπ, είηε ζε ξφιν εθηεινχληνο ηελ 
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επεμεξγαζία- φπσο θαη ε πξνβιεπφκελε επνπηεία θαη επηβνιή ηεο ηήξεζεο ηνπ 

ΓΚΠΓ. 

 

Σξόπνο αμηνιόγεζεο: Δμέηαζε ζε Φάθειν 

 

Δλδεηθηηθή βηβιηνγξαθία: 

Λ. Κνηζαιήο/Κ. Μελνπδάθνο (επηκ.), Γεληθφο Καλνληζκφο γηα ηελ Πξνζηαζία ησλ 

Πξνζσπηθψλ Γεδνκέλσλ (GDPR), εθδ. Ννκηθή Βηβιηνζήθε 2018.   

Φ. Παλαγνπνχινπ- Κνπηλαηδή, Ο Γεληθφο Καλνληζκφο γηα ηελ Πξνζηαζία 

Γεδνκέλσλ 679/2016/ΔΔ, εθδ. άθθνπια, 2017. 

Λ. Κνηζαιήο (επηκ.), Πξνζσπηθά Γεδνκέλα (Αλάιπζε – ρφιηα-Δθαξκνγή). Δθδ. 

Ννκηθή Βηβιηνζήθε, 2016.  

Καλνληζκφο 679/2016/ΔΔ  

Ν. 4624/2019, (Α΄137), «Αξρή Πξνζηαζίαο Γεδνκέλσλ Πξνζσπηθνχ Υαξαθηήξα, 

κέηξα εθαξκνγήο ηνπ Καλνληζκνχ (ΔΔ) 2016/679 ηνπ θαη άιιεο δηαηάμεηο» 

Ν. 4305/2014 (Α΄237) «Αλνηθηή δηάζεζε θαη πεξαηηέξσ ρξήζε εγγξάθσλ, 

πιεξνθνξηψλ θαη δεδνκέλσλ ηνπ δεκφζηνπ ηνκέα, ηξνπνπνίεζε ηνπ λ. 3448/2006 

(Α΄ 57), πξνζαξκνγή ηεο εζληθήο λνκνζεζίαο ζηηο δηαηάμεηο ηεο Οδεγίαο 2013/37/ΔΔ 

ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ πκβνπιίνπ, πεξαηηέξσ ελίζρπζε ηεο 

δηαθάλεηαο, ξπζκίζεηο ζεκάησλ Δηζαγσγηθνχ Γηαγσληζκνχ Δ..Γ.Γ.Α. θαη άιιεο 

δηαηάμεηο» 

 

3.4 Γηνηθεηηθό Γίθαην (26 +2 ώξεο) 

 

θνπόο θαη ζηόρνο: 

θνπφο ηνπ καζήκαηνο είλαη ε εμνηθείσζε  ηνπ/ηεο ζπνπδαζηή/ζηξηαο κε ηηο 

βαζηθέο έλλνηεο ηνπ δηνηθεηηθνχ δηθαίνπ, δεδνκέλνπ φηη ην δηνηθεηηθφ δίθαην είλαη ην 

δίθαην ην νπνίν θαηεμνρήλ εθαξκφδεη έλα ζηέιερνο ηεο δεκφζηαο δηνίθεζεο. 

Δηδηθφηεξα, ην ζηέιερνο ηεο δεκφζηαο δηνίθεζεο πξέπεη λα είλαη εμνηθεησκέλν ηφζν 

κε ηηο ζεκειηψδεηο  έλλνηεο θαη ζεζκνχο ηνπ νπζηαζηηθνχ δηνηθεηηθνχ δηθαίνπ, φπσο 

απηνί πξνθχπηνπλ ηδίσο κέζα απφ ηνλ Κψδηθα Γηνηθεηηθήο Γηαδηθαζίαο, φζν θαη κε 

ηηο βαζηθέο αξρέο ηεο δηνηθεηηθήο δηθνλνκίαο, αθνχ ν θχξηνο κεραληζκφο ειέγρνπ ηεο 

δηνηθεηηθήο δξάζεο είλαη απηφο ησλ δηνηθεηηθψλ δηθαζηεξίσλ. Οη ψξεο θαηαλέκνληαη 
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ζε 20 ψξεο ζεσξεηηθήο δηδαζθαιίαο θαη ζε 10 ψξεο πξαθηηθψλ εθαξκνγψλ ησλ 

ζεσξεηηθψλ γλψζεσλ (π.ρ. επίιπζε πξαθηηθψλ δεηεκάησλ θαη κειέηε δηθαζηηθψλ 

απνθάζεσλ). 

 

πλνπηηθή πεξηγξαθή θαη ζεκαηηθέο ελόηεηεο:    

Σν κάζεκα πεξηιακβάλεη θαη’ αξράο ηελ εμνηθείσζε κε ηηο βαζηθέο έλλνηεο ηνπ 

δηνηθεηηθνχ δηθαίνπ. ην πιαίζην απηφ πεξηιακβάλεηαη, ηδίσο κέζα απφ ηνλ Κψδηθα 

Γηνηθεηηθήο Γηαδηθαζίαο, ε δηδαζθαιία ησλ βαζηθψλ ξπζκίζεσλ πνπ αθνξνχλ ηελ 

έθδνζε, ηελ ηζρχ θαη ηελ αλάθιεζε ηεο δηνηθεηηθήο πξάμεο, ηε δηνηθεηηθή ζχκβαζε, 

ηελ αζηηθή επζχλε ηνπ δεκνζίνπ, ηνπο εζσηεξηθνχο ειέγρνπο ηεο λνκηκφηεηαο ηεο 

δηνηθεηηθήο δξάζεο απφ ηελ ίδηα ηε Γεκφζηα Γηνίθεζε, ηελ αζηηθή επζχλε ηνπ 

δεκνζίνπ θαη ηελ πξνζηαζία ησλ δηθαησκάησλ ησλ πνιηηψλ έλαληη ηεο δεκφζηαο 

δηνίθεζεο (θπξίσο ηα δηθαηψκαηα ηεο πξνεγνχκελεο αθξφαζεο θαη ηεο πξφζβαζεο 

ζηα δεκφζηα έγγξαθα). ην επίπεδν ηεο δηνηθεηηθήο δηθνλνκίαο, ζα εμεηαζζνχλ νη 

βαζηθέο ξπζκίζεηο ηνπ Κψδηθα Γηνηθεηηθήο Γηθνλνκίαο (γηα ηηο δηνηθεηηθέο δηαθνξέο 

νπζίαο) θαη ηνπ π.δ. 18/1989 (γηα ηηο αθπξσηηθέο δηαθνξέο), κε έκθαζε ζηηο 

ξπζκίζεηο εθείλεο πνπ ελδηαθέξνπλ άκεζα ην ζηέιερνο ηεο Γεκφζηαο Γηνίθεζεο (π.ρ. 

αξκνδηφηεηεο δηθαζηεξίσλ, απνζηνιή θαθέινπ ηεο ππφζεζεο απφ ηε δηνηθεηηθή αξρή 

ζην δηνηθεηηθφ δηθαζηήξην).    

 

Σξόπνο αμηνιόγεζεο: Γξαπηή Δμέηαζε  

 

Δλδεηθηηθή βηβιηνγξαθία: 

Κψδηθαο Γηνηθεηηθήο Γηαδηθαζίαο (λ. 2690/1999, φπσο ηζρχεη).  

Κψδηθαο Γηνηθεηηθήο Γηθνλνκίαο (λ. 2717/1999, φπσο ηζρχεη). 

Π.Γ. 18/1989 (πεξί πκβνπιίνπ ηεο Δπηθξαηείαο). 

πειησηφπνπινο, Δπ., Δγρεηξίδην Σπληαγκαηηθνχ Γηθαίνπ, ηφκνο Ι (2017), ηφκνο ΙΙ 

(2015), Αζήλα: Ννκηθή Βηβιηνζήθε. 

Γαγηφγινπ, Π. (2012). Γεληθφ Γηνηθεηηθφ Γίθαην. Αζήλα: άθθνπιαο. 

Γαγηφγινπ, Π. (2014). Γηνηθεηηθφ Γηθνλνκηθφ Γίθαην. Αζήλα: άθθνπιαο. 

Λαδαξάηνο, Π. (2018). Γηνηθεηηθφ Γηθνλνκηθφ Γίθαην. Αζήλα: Ννκηθή Βηβιηνζήθε. 

Γέξνληαο,  Α., Λχηξαο,  ., Παπιφπνπινο,  Π., ηνχηε, Γι. & Φινγαίηεο, . (2018). 

Γηνηθεηηθφ Γίθαην. Αζήλα: άθθνπιαο. 

 



 

 

25 
 

Δλδεηθηηθό ζπκπιεξσκαηηθό δηδαθηηθό πιηθό:    

Πξαθηηθά ζέκαηα δηνηθεηηθνχ δηθαίνπ. 

Φάθεινη κε δηθαζηηθέο απνθάζεηο.   

 

 

3.5 Γεκνζηνϋπαιιειηθό Γίθαην (21+2 ώξεο) 

 

θνπόο θαη ζηόρνο: 

θνπφο ηνπ καζήκαηνο είλαη ε εμνηθείσζε  ηνπ/ηεο ζπνπδαζηή/ζηξηαο κε ηηο 

βαζηθέο έλλνηεο ηνπ δεκνζηνυπαιιειηθνχ δηθαίνπ, δεδνκέλνπ φηη ην 

δεκνζηνυπαιιειηθφ δίθαην είλαη ην δίθαην ην νπνίν ξπζκίδεη ηελ ππεξεζηαθή 

θαηάζηαζε ηνπ δεκνζίνπ ππαιιήινπ. Δηδηθφηεξα, ην ζηέιερνο ηεο Γεκφζηαο 

Γηνίθεζεο πξέπεη λα είλαη εμνηθεησκέλν κε ηηο βαζηθέο ξπζκίζεηο πνπ δηέπνπλ ηελ 

ππεξεζηαθή ηνπ θαηάζηαζε, ψζηε λα γλσξίδεη ηφζν ηα δηθαηψκαηα φζν θαη ηηο 

ππνρξεψζεηο ηνπ. Οη ψξεο θαηαλέκνληαη ζε ζεσξεηηθή δηδαζθαιία θαη ζε πξαθηηθέο 

εθαξκνγέο ησλ ζεσξεηηθψλ γλψζεσλ (π.ρ. επίιπζε πξαθηηθψλ δεηεκάησλ θαη κειέηε 

δηθαζηηθψλ απνθάζεσλ). 

 

πλνπηηθή πεξηγξαθή θαη ζεκαηηθέο ελόηεηεο:    

Σν κάζεκα πεξηιακβάλεη ηελ αλάιπζε, ηδίσο κέζα απφ ηνλ Γεκνζηνυπαιιειηθφ 

Κψδηθα θαη ηε ζρεηηθή λνκνινγία ηνπ πκβνπιίνπ ηεο Δπηθξαηείαο θαη ησλ 

δηνηθεηηθψλ δηθαζηεξίσλ, ησλ ξπζκίζεσλ πνπ δηέπνπλ ηελ ππεξεζηαθή θαηάζηαζε 

ηνπ δεκνζίνπ ππαιιήινπ. Ζ δηδαζθαιία  αθνξά θπξίσο ηελ θαηάξηηζε θαη ηε ιχζε 

ηεο δεκνζηνυπαιιειηθήο ζρέζεο (πξνζφληα θαη θσιχκαηα δηνξηζκνχ, πξάμε 

δηνξηζκνχ, έθπησζε θαη απφιπζε δεκνζίνπ ππαιιήινπ), ηηο ππνρξεψζεηο ησλ 

δεκνζίσλ ππαιιήισλ (ζπκπεξηιακβαλνκέλεο θαη ηεο αλάιπζεο ηεο αζηηθήο επζχλεο 

ηνπο), ησλ δηθαησκάησλ ηνπο θαη ησλ θπξηφηεξσλ πξάμεσλ ππεξεζηαθψλ κεηαβνιψλ 

(π.ρ. απφζπαζε, κεηάζεζε, κεηάηαμε). Ηδηαίηεξε έκθαζε πξέπεη λα δνζεί ζην 

πεηζαξρηθφ δίθαην ησλ δεκνζίσλ ππαιιήισλ (ζεκειηψδεηο αξρέο ηεο πεηζαξρηθήο 

δηαδηθαζίαο, πεηζαξρηθά παξαπηψκαηα θαη πνηλέο, αξκφδηα πεηζαξρηθά φξγαλα, 

δηθαηψκαηα ηνπ πεηζαξρηθψο δησθφκελνπ, ηξφπνο δηεμαγσγήο ηεο πεηζαξρηθήο 

δηαδηθαζίαο).   
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Σξόπνο αμηνιόγεζεο: Γξαπηή Δμέηαζε  

 

Δλδεηθηηθή βηβιηνγξαθία: 

Γεκνζηνυπαιιηθφο Κψδηθαο (λ. 3528/2007, φπσο ηζρχεη).  

Κηηζηάθε, ., Κνλδχιεο, Β. & Σδηξάθε, Δ. (2018), Υπαιιειηθφο Κψδηθαο. Δξκελεία 

θαη’ άξζξν. Αζήλα: Ννκηθή Βηβιηνζήθε. 

Παλαγφπνπινο Θ. (2014). Γεκφζην Υπαιιειηθφ Γίθαην. Αζήλα: ηακνχιεο. 

πειησηφπνπινο, Δπ. & Υξπζαλζάθεο, Υ. (2017). Βαζηθνί Θεζκνί 

Γεκνζηνυπαιιειηθνχ Γηθαίνπ. Αζήλα: Ννκηθή Βηβιηνζήθε. 

πκεσλίδεο, Η. & Σάρνο, Α. (2007). Δξκελεία Υπαιιειηθνχ Κψδηθα. Αζήλα: 

άθθνπιαο. 

 

3.6 Δλσζηαθό θαη Γηεζλέο Γίθαην (21+2 ώξεο) 

 

θνπόο θαη ζηόρνο: 

θνπφο ηνπ καζήκαηνο είλαη ε εμνηθείσζε  ηνπ/ηεο ζπνπδαζηή/ζηξηαο κε ηηο 

βαζηθέο έλλνηεο ηνπ ελσζηαθνχ δηθαίνπ (ηνπ δηθαίνπ ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο) θαη 

ηνπ δηεζλνχο δηθαίνπ. ηε ζχγρξνλε επνρή έλα πνιχ ζεκαληηθφ (απφ νπζηαζηηθή θαη 

πνζνηηθή άπνςε) ηκήκα ησλ ηζρπφλησλ θαλφλσλ δηθαίνπ πξνέξρεηαη απφ ην δίθαην 

ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο θαη ην δηεζλέο δίθαην. Σν ζηέιερνο ηεο δεκφζηαο δηνίθεζεο 

ζα θιεζεί λα ηα εθαξκφζεη θαη επηπιένλ ελδέρεηαη θαηά ηε δηάξθεηα ηεο 

ζηαδηνδξνκίαο ηνπ λα εθπξνζσπήζεη ηε ρψξα καο ζε δηεζλείο νξγαληζκνχο, ή ζε 

φξγαλα ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο. Γηα ην ιφγν απηφ ζα πξέπεη λα γλσξίδεη ηνπο 

βαζηθνχο ζεζκνχο ησλ σο άλσ δηθαίσλ θαη ηε ζρέζε κεηαμχ δηεζλνχο-επξσπατθήο 

θαη εζληθήο έλλνκεο ηάμεο Οι ϊρεσ κατανζμονται ςε κεωρθτικι διδαςκαλία και ςε 

εργαςτιριο (πρακτικζσ εφαρμογζσ των κεωρθτικϊν γνϊςεων όπωσ επίλυςθ 

πρακτικϊν ηθτθμάτων και μελζτθ δικαςτικϊν αποφάςεων). 

 

πλνπηηθή πεξηγξαθή θαη ζεκαηηθέο ελόηεηεο:    

Όζνλ αθνξά ην ελσζηαθφ δίθαην, ην κάζεκα πεξηιακβάλεη ηε δηδαζθαιία ησλ 

ζεκειησδψλ αξρψλ θαη ησλ βαζηθψλ πλζεθψλ πνπ δηέπνπλ ην ελσζηαθφ δίθαην 

(ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ θαη ηνπ Υάξηε ησλ Θεκειησδψλ Γηθαησκάησλ ηεο 

Δπξσπατθήο Έλσζεο). Πεξηιακβάλεη επίζεο ηε δηδαζθαιία ηνπ πξσηνγελνχο θαη 
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δεπηεξνγελνχο δηθαίνπ ηεο Δ.Δ.  θαη ηελ λνκνζεηηθή παξαγσγή θαη ηζρχ ησλ 

θαλνληζκψλ, νδεγηψλ θαη άιισλ λνκνζεηηθψλ πξάμεσλ ηεο Δ.Δ. ζηελ ειιεληθή 

έλλνκε ηάμε, ζχκθσλα κε ην χληαγκα θαη ηελ πλζήθε γηα ηε Λεηηνπξγία ηεο 

Δπξσπατθήο Έλσζεο. ην κάζεκα ζα αλαιπζνχλ νη θπξηφηεξνη ηνκείο δεκνζίσλ 

πνιηηηθψλ ζηνπο νπνίνπο εθαξκφδεηαη ην ελσζηαθφ δίθαην, κε αλαθνξά ζηα 

ζεκαληηθφηεξα φξγαλα ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο, ε ιεηηνπξγία ησλ νπνίσλ ζα 

παξνπζηαζηεί ζε εηδηθφ εξγαζηήξην. Ηδηαίηεξε αλαθνξά γίλεηαη ζηελ επίδξαζε ηεο 

ΔΔ ζηνπο θαλφλεο εζληθνχ δηθαίνπ ησλ δηνηθεηηθψλ ζπκβάζεσλ, ησλ δεκνζίσλ 

επηρεηξήζεσλ θαη ηνπ αληαγσληζκνχ, ησλ θξαηηθψλ εληζρχζεσλ αιιά θαη ηεο 

επζχλεο ηνπ θξάηνπο απφ παξάβαζε ηνπ δηθαίνπ ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο. 

Όζνλ αθνξά ην δηεζλέο δίθαην, ην κάζεκα ζα πξέπεη λα εηζαγάγεη ηνλ/ηε 

ζπνπδαζηή/ζηξηα ζηηο βαζηθέο έλλνηεο ηνπ δηεζλνχο δηθαίνπ θαη ζην πψο ην δίθαην 

απηφ κεηαηξέπεηαη ζε εζσηεξηθφ ειιεληθφ δίθαην κε βάζε θαη ην άξζξν 28 ηνπ 

ειιεληθνχ πληάγκαηνο. Ηδηαίηεξε έκθαζε πξέπεη λα δνζεί ζηηο δηεζλείο ζπκβάζεηο 

πξνζηαζίαο ησλ ζεκειησδψλ δηθαησκάησλ θαη ηδίσο ζηελ Δπξσπατθή χκβαζε 

Γηθαησκάησλ ηνπ Αλζξψπνπ, φπσο επίζεο θαη ζε πηπρέο ηνπ δεκνζίνπ δηθαίνπ.     

 

Σξόπνο αμηνιόγεζεο: Εξζταςθ ςε Φάκελο επίλυςθσ πρακτικοφ ηθτιματοσ βάςει 

δικαςτικισ απόφαςθσ 

 

Δλδεηθηηθή βηβιηνγξαθία: 

Καλειιφπνπινο, Π. (2010). Τν Γίθαην ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο. Αζήλα: άθθνπιαο. 

Ρνχθνπλαο, Δ. (2015). Γεκφζην Γηεζλέο Γίθαην. Αζήλα: Ννκηθή Βηβιηνζήθε.  

ηζηιηάλνο, Λ.-Α. (2017). Δπξσπατθή Σχκβαζε Γηθαησκάησλ ηνπ Αλζξψπνπ (θαη’ 

άξζξν εξκελεία). Αζήλα: Ννκηθή Βηβιηνζήθε. 

Υξηζηηαλφο, Β. (2010). Δηζαγσγή ζην Γίθαην ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο. Αζήλα: 

Ννκηθή Βηβιηνζήθε. 

πλζήθε γηα ηελ Δπξσπατθή Έλσζε-πλζήθε γηα ηε Λεηηνπξγία ηεο Δπξσπατθήο 

Έλσζεο. 

Υάξηεο ησλ Θεκειησδψλ Γηθαησκάησλ ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο. 

Δπξσπατθή χκβαζε Γηθαησκάησλ ηνπ Αλζξψπνπ. 
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3.7 Διιεληθή Οηθνλνκία: Γηαξζξσηηθά Υαξαθηεξηζηηθά (28 +2 ώξεο) 

 

θνπόο θαη ζηόρνο: 

 θνπφο ηνπ καζήκαηνο είλαη ε εμνηθείσζε ησλ ζπνπδαζηψλ/ζηξησλ κε ηα βαζηθά 

ζέκαηα ηεο ειιεληθήο νηθνλνκίαο, ε θαηαλφεζε ησλ πνιηηηθψλ θαη νηθνλνκηθψλ 

επηινγψλ πνπ έιαβαλ ρψξα θαη ηνπο ιφγνπο πνπ νδήγεζαλ ζηελ νηθνλνκηθή θξίζε. 

ηφρνο ηνπ καζήκαηνο είλαη ε κειέηε ηεο εμέιημεο ηεο ειιεληθήο νηθνλνκίαο ηα 

ηειεπηαία πελήληα ρξφληα. Δμεηάδνληαη ηα δηαθνξεηηθά κνληέια νηθνλνκηθήο 

πνιηηηθήο πνπ αθνινπζήζεθαλ ηελ πεξίνδν απηή, ε πξνζπάζεηα εθβηνκεράληζεο θαη 

ν πξνζηαηεπηηζκφο πνπ αθνινπζήζεθε έσο ηα ηέιε ηεο δεθαεηίαο ηνπ 1970, νη 

επηπηψζεηο απφ ηελ έληαμή καο ζηελ ΔΟΚ, ε καθξννηθνλνκηθή πνιηηηθή ηεο 

δεθαεηίαο ηνπ 1980, ε αιιαγή ζηε λνκηζκαηηθή θαη ζπλαιιαγκαηηθή απφ ηηο αξρέο 

ηεο δεθαεηίαο ηνπ 1990, ν ηξφπνο κείσζεο ηνπ πιεζσξηζκνχ γηα λα επηηεπρζεί ε 

έληαμή καο ζηελ ΟΝΔ, ε νηθνλνκηθή πνιηηηθή ζηελ κεηά ΟΝΔ επνρή θαη νη αηηίεο ηεο 

πξφζθαηεο νηθνλνκηθήο θξίζεο. 

 

πλνπηηθή πεξηγξαθή θαη ζεκαηηθέο ελόηεηεο:    

Σν κάζεκα ζα μεθηλήζεη κε κηα ζχληνκε παξνπζίαζε ηεο εμέιημεο ηεο ειιεληθήο 

νηθνλνκίαο ηα ηειεπηαία πελήληα ρξφληα. ηε ζπλέρεηα ζα εμεηαζηνχλ ε πεξίνδνο 

1950 - 1980: πξνζηαηεπηηζκφο θαη πξνζπάζεηα εθβηνκεράληζεο, νη επηπηψζεηο απφ 

ηελ έληαμή καο ζηελ ΔΟΚ, ε καθξννηθνλνκηθή πνιηηηθή ηεο δεθαεηίαο ηνπ 1980, ε 

λνκηζκαηηθή θαη ζπλαιιαγκαηηθή απφ ην 1950 έσο ην 2000, ε πνιηηηθή πνπ 

αθνινπζήζεθε γηα ηελ έληαμή ηεο Διιάδαο ζηελ ΟΝΔ, ε νηθνλνκηθή πνιηηηθή ζηελ 

κεηά ΟΝΔ επνρή, ε δεκνζηνλνκηθή πνιηηηθή, ρξένο θαη ε πξφζθαηε νηθνλνκηθή 

θξίζε. Θα αθνινπζήζνπλ αλαιχζεηο δηαξζξσηηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηεο ειιεληθήο 

νηθνλνκίαο φπσο ε αληαγσληζηηθφηεηα, ε παξαγσγηθφηεηα θαη ην ηζνδχγην 

ηξερνπζψλ ζπλαιιαγψλ, ε απνηακίεπζε θαη νη επελδχζεηο, ε αγνξά εξγαζίαο θαη ε 

απαζρφιεζε θαη νη ζρέζεηο θξάηνπο θαη αγνξάο. Σέινο, ην κάζεκα ζα νινθιεξσζεί 

κε ηελ εμέηαζε ησλ ελαιιαθηηθψλ ζελαξίσλ αλάπηπμεο θαη πνιηηηθψλ εμφδνπ απφ 

ηελ θξίζε. 

 

Σξόπνο αμηνιόγεζεο: Γξαπηή Δμέηαζε  
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Δλδεηθηηθή βηβιηνγξαθία: 

Ηνξδάλνγινπ Υξπζάθεο (2008), Ζ Διιεληθή νηθνλνκία ζηε "καθξά δηάξθεηα",1954-

2005, Δθδφζεηο Πφιηο, Αζήλα. 

Καδάθνο Π., Ληαξγθφβαο Π. , Ρεπνχζεο π (2016), Τν Γεκφζην Φξένο ηεο Διιάδαο, 

Δθδφζεηο Παπαδήζε. 

Καδάθνο Π. (2001) Αλάκεζα ζε θξάηνο θαη αγνξά. Οηθνλνκία θαη νηθνλνκηθή πνιηηηθή 

ζηε κεηαπνιεκηθή Διιάδα, 1944-2000, Δθδφζεηο Παηάθε, 2001. 

Ληαξγθφβαο Π. (2020) Γέθα ρξφληα θξίζε, ηξία κλεκφληα θαη κία παλδεκία. Η Διιάδα 

αλαδεηψληαο δηέμνδν, Δθδφζεηο Παηάθε, Αζήλα. 

Ληαξγθφβαο (2010) χγρξνλα Θέκαηα Διιεληθήο θαη Γηεζλνχο Οηθνλνκίαο, 

Δθδφζεηο ηακνχιεο, Αζήλα. 

Ληαξγθφβαο Π. , Ρεπνχζεο  π. (2011), Φξένο, Γαλεηζκφο θαη Φξενθνπία: Διιεληθέο 

θαη Γηεζλείο Δκπεηξίεο, Δθδφζεηο Παπαδήζεο, Αζήλα. 

Liargovas P. (Editor, 2012), Greece: Economics, Political and Social issues, Nova 

Science Publishers, 2012, New York. 

Πειαγίδεο, Θ., (2015). Αλάιπζε ηεο ειιεληθήο νηθνλνκίαο. [ειεθηξ. βηβι.] 

Αζήλα:χλδεζκνο Διιεληθψλ Αθαδεκατθψλ Βηβιηνζεθψλ. Γηαζέζηκν ζην: 

http://hdl.handle.net/11419/1187 

Ρνπθαλάο π. θαη Παληειήο θιηάο, (2014), Η Διιεληθή Πνιηηηθή Οηθνλνκία 2000-

2010, Δθδφζεηο Ληβάλε, Αζήλα. 

 

 

Δλδεηθηηθό ζπκπιεξσκαηηθό δηδαθηηθό πιηθό: 

Βνπιή ησλ Διιήλσλ, Γξαθείν Πξνυπνινγηζκνχ ηνπ Κξάηνπο ζηε Βνπιή, εθζέζεηο, 

δηάθνξα έηε.  

ΚΔΠΔ, Μειέηεο θαη Δθζέζεηο, δηάθνξα έηε. 

Σξάπεδα ηεο Διιάδνο, Δθζέζεηο Γηνηθεηή, Γηάθνξα έηε.  

 

3.8 Θεζκηθό Πιαίζην Γεκνζηνλνκηθήο Γηαρείξηζεο (27 +2 ώξεο) 

 

θνπόο θαη ζηόρνο: 

Σν κάζεκα επηδηψθεη ηελ εκβάζπλζε ησλ γλψζεσλ ησλ ζπνπδαζηψλ/ζηξηψλ ζην 

ζεζκηθφ πιαίζην πνπ δηέπεη ηε ζχγρξνλε δεκνζηνλνκηθή δηαρείξηζε.  ε ζπλέρεηα ηεο 

πξνζέγγηζεο ηνπ ξφινπ ηνπ θξάηνπο ζηελ νηθνλνκία θαη ηνπ βαζηθνχ πιαηζίνπ ηεο 

δεκνζηνλνκηθήο πνιηηηθήο ζηελ Διιάδα παξνπζηάδεηαη ην ζεζκηθφ πιαίζην 

δεκνζηνλνκηθήο δηαρείξηζεο θαη ζπλδέεηαη κε ηελ θαζεκεξηλή πξαθηηθή ζην ελ ιφγσ 

πεδίν. Κχξηνο ζηφρνο είλαη νη ζπνπδαζηέο/ζηξηεο λα είλαη ζε ζέζε λα αληαπνθξηζνχλ 

άκεζα ζηηο απαηηήζεηο ηνπ εξγαζηαθνχ ηνπο πεξηβάιινληνο. ην πιαίζην απηφ, ζα 

παξνπζηαζηεί ην ζχλνιν ησλ θαλφλσλ πνπ δηέπνπλ ηε ζχγρξνλε δεκνζηνλνκηθή 

δηαρείξηζε ζε φιν ην εχξνο θαη ηα επίπεδα άζθεζήο ηεο, νη δηθιείδεο αζθαιείαο θαη 

νη επηπηψζεηο φηαλ δηαπηζηψλεηαη πιεκκειήο ηήξεζε ησλ θαλφλσλ.  

http://hdl.handle.net/11419/1187
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πλνπηηθή πεξηγξαθή θαη ζεκαηηθέο ελόηεηεο:    

Μέζα απφ ηε ρξήζε πξαθηηθψλ παξαδεηγκάησλ θαη αλάιπζεο κειεηψλ 

πεξηπηψζεσλ, ην κάζεκα ζα θαιχςεη ην επξσπατθφ πιαίζην δεκνζηνλνκηθήο 

δηαρείξηζεο θαη ηνπο βαζηθνχο νξηζκνχο θαη θνξείο κε αξκνδηφηεηεο επί ησλ 

δεκνζίσλ νηθνλνκηθψλ (δεκνζηνλνκηθνί θαλφλεο, κεζνπξφζεζκε δεκνζηνλνκηθή 

ζηξαηεγηθή, θξαηηθφο πξνυπνινγηζκφο θαη πξνυπνινγηζκνί ινηπψλ θνξέσλ Γεληθήο 

Κπβέξλεζεο). Πεξαηηέξσ, ζα αλαιπζνχλ εηδηθφηεξεο δεκνζηνλνκηθέο έλλνηεο, φπσο 

ε έλλνηα ηνπ δηαηάθηε, ησλ αλαιήςεσλ ππνρξεψζεσλ, ηνπ Μεηξψνπ Γεζκεχζεσλ, 

ηνπ εληαίνπ ινγαξηαζκνχ ζεζαπξνθπιαθίνπ, ηεο δηαρείξηζεο δηαζεζίκσλ, ησλ 

δεκνζίσλ ππνιφγσλ. Οη ζπνπδαζηέο/ζηξηεο ζα γλσξίζνπλ επίζεο δηαδηθαζίεο 

είζπξαμεο εζφδσλ, ειέγρνπ θαη εμφθιεζεο δαπαλψλ, παξαγξαθήο απαηηήζεσλ, 

θαηαζρέζεσλ, εθρσξήζεσλ, εγγπήζεσλ θαη δεκνζίνπ ρξένπο. Σέινο, ζα αλαιπζνχλ 

έλλνηεο θαη δηαδηθαζίεο εζσηεξηθνχ θαη εμσηεξηθνχ ειέγρνπ. 

Σξόπνο αμηνιόγεζεο: Γξαπηή εμέηαζε (Δξσηήζεηο πνιιαπιψλ επηινγψλ θαη 

εξψηεζε αλνηθηνχ ηχπνπ) 

 

Δλδεηθηηθή βηβιηνγξαθία: 

Κσδηθνπνίεζε Ν.4270/2014 θ.ιπ. 

Μεζνπξφζεζκν Πιαίζην Γεκνζηνλνκηθήο ηξαηεγηθήο 2019-2022 

Δηζεγεηηθή Έθζεζε Κξαηηθνχ Πξνυπνινγηζκνχ 2019 

 

3.9 Γεκόζηεο επελδύζεηο: αμηνιόγεζε επελδπηηθώλ πξνγξακκάησλ, πνιηηηθώλ 

θαη δηαρείξηζε ζπγρξεκαηνδνηνύκελσλ έξγσλ (27 +2 ώξεο) 

 

θνπόο θαη ζηόρνο: 

θνπφο απηνχ ηνπ καζήκαηνο είλαη λα εηζαγάγεη ηνπο/ηηο ζπνπδαζηέο/ζηξηεο  ζηε 

ζεσξία θαη ζηελ πνιηηηθή δεκνζίσλ επελδχζεσλ θαζψο θαη ζηελ παξνπζίαζε θαη 

θξηηηθή επηζθφπεζε θαη απνηίκεζε ησλ αλαπηπμηαθψλ πξνγξακκάησλ πνπ 

πινπνηνχληαη ζηελ Διιάδα. ηφρνο είλαη λα απνθηήζνπλ νη ζπνπδαζηέο/ζηξηεο ηηο 

γλψζεηο θαη δεμηφηεηεο πνπ ζα ηνπο επηηξέπνπλ, σο ζηειέρε ηεο Γεκφζηαο 

Γηνίθεζεο, λα ζπκκεηέρνπλ ζε φια ηα ζηάδηα πνπ αθνξνχλ ζηνλ ζρεδηαζκφ, ηελ 

πινπνίεζε θαη αμηνιφγεζε ηεο αλαπηπμηαθήο πνιηηηθήο θαη ησλ αλαπηπμηαθψλ 
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πξνγξακκάησλ ηεο ρψξαο αιιά θαη λα θαηαλνήζνπλ ηηο ρξφληεο παζνγέλεηεο ηεο 

ειιεληθήο νηθνλνκίαο πνπ νδήγεζαλ ηελ Διιάδα ζηα πξνγξάκκαηα νηθνλνκηθήο 

πξνζαξκνγήο θαη ην αληίζηξνθν. 

 

πλνπηηθή πεξηγξαθή θαη ζεκαηηθέο ελόηεηεο:    

Οη δεκφζηεο επελδχζεηο απνηεινχλ ην θαηεμνρήλ κέζν άζθεζεο νηθνλνκηθήο θαη 

αλαπηπμηαθήο πνιηηηθήο ηνπ ζχγρξνλνπ θξάηνπο. θνπφο απηνχ ηνπ καζήκαηνο είλαη 

λα παξέρεη ην ζεσξεηηθφ πιαίζην θαη ηελ πξαθηηθή εθαξκνγή πξνγξακκάησλ θαη 

πνιηηηθψλ πνπ αθνξνχλ ζηηο δεκφζηεο επελδχζεηο. Σν κάζεκα πξνβαίλεη ζε εθηελή 

αλάιπζε ησλ εζληθψλ θαη ζπγρξεκαηνδνηνχκελσλ πξνγξακκάησλ δεκνζίσλ 

επελδχζεσλ θαη ηνπ ξφινπ ηνπο ζηελ εθπιήξσζε ησλ ζηφρσλ ηεο νηθνλνκηθήο 

αλάπηπμεο θαη ζπλνρήο ζηελ Δπξσπατθή Έλσζε θαη ζηελ Διιάδα.  

Οη ζεκαηηθέο ελφηεηεο ηνπ καζήκαηνο αθνξνχλ ζηα εμήο: νξηζκνί, έλλνηα θαη 

πεξηερφκελν ησλ δεκνζίσλ επελδχζεσλ. Ζ εμέιημε ησλ δεκνζίσλ επελδχζεσλ 

δηεζλψο θαη ζηελ Διιάδα, κε αλαθνξά ζε δηεζλή παξαδείγκαηα πξνγξακκαηηζκνχ 

ηνπο (π.ρ. πεληαεηή πιάλα, γαιιηθφ παξάδεηγκα) θαη ζε ζπγθεθξηκέλα παξαδείγκαηα 

δηεζλψλ επελδχζεσλ κε ζεκαίλνπζα επίδξαζε ζηελ αλάπηπμε. Ζ εμέιημε ηνπ 

αλαπηπμηαθνχ ζρεδηαζκνχ ηεο Διιάδαο ζην πιαίζην ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο. Οη 

δηαζπλδέζεηο ηνπ θξαηηθνχ πξνυπνινγηζκνχ κε ηνλ πξνυπνινγηζκφ ηεο Δπξσπατθήο 

Έλσζεο κέζσ ησλ αλαπηπμηαθψλ πξνγξακκάησλ. Δθζέζεηο θαη αλαπηπμηαθά 

πξνγξάκκαηα ηεο ειιεληθήο νηθνλνκίαο. Θ ζκκεςθ «Ριςςαρίδθ. Μορφζσ 

χρθματοδότθςθσ δθμοςίων επενδφςεων και οι ςυμπράξεισ δθμόςιου ιδιωτικοφ 

τομζα (ΣΔΙΤ). Δθμοςιονομικι αποκζντρωςθ και μορφζσ χρθματοδότθςθσ των 

δθμοςίων επενδφςεων τθσ τοπικισ αυτοδιοίκθςθσ. Τζλοσ, το μάκθμα αυτό 

περιλαμβάνει και εργαςτιριο ςε πρακτικζσ εφαρμογζσ-ςυηθτιςεισ ςχετικά με 

επίκαιρα ηθτιματα δθμοςίων επενδφςεων.    

 

Σρόποσ αξιολόγηςησ: Εξζταςθ ςε Φάκελο επί ηθτιματοσ δθμοςίων επενδφςεων 

 

Δλδεηθηηθή βηβιηνγξαθία: 

Κιανπδάηνπ Μ. (2009), Κξαηηθφο Πξνυπνινγηζκφο, εθδφζεηο Αζήλα: Κξηηηθή.  

Μεηζφπνπινο Κ., Μπακπαιηνχηαο Λ. (2014), Δπξσπατθή νινθιήξσζε θαη 

πεξηθεξεηαθή πνιηηηθή, Αζήλα: άθθνπιαο.  
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Παπαδαζθαιφπνπινο Αζ., Υξηζηνθάθεο Μ. (2009), Αλαπηπμηαθφο Πξνγξακκαηηζκφο, 

Αζήλα: Παπαδήζε. 

Πεηξάθνο Γ. θαη Φπράξεο Γ. (2016), Πεξηθεξεηαθή Αλάπηπμε ζηελ Διιάδα, 2ε 

έθδνζε, Αζήλα: Κξηηηθή. 

Πνιχδνο . (2011), Πεξηθεξεηαθή Αλάπηπμε, Αζήλα: Κξηηηθή. 

θάγηαλλεο Π. θαη Καπαξφο Γ. (2014), “Σα έξγα ππνδνκψλ ζηελ Διιάδα θαη ε 

παξνπζία ησλ κεγάισλ έξγσλ κεηαθνξηθψλ ππνδνκψλ: κεηαβαιιφκελα ππνδείγκαηα 

θαη πξνηεξαηφηεηεο”, Αεηρψξνο η. 18, 12-65. 

 

Δλδεηθηηθό ζπκπιεξσκαηηθό δηδαθηηθό πιηθό:    

Δθζέζεηο γηα ηελ πνιηηηθή ζπλνρήο ηεο ΔΔ.  

ΔΠΑ 2014-2020.  

Έθζεζε Πηζζαξίδε 

ΚΔΠΔ, Πξνγξάκκαηα Αλάπηπμεο 

Φάθεινη ζρεηηθά κε επίθαηξα δεηήκαηα δεκνζίσλ επελδχζεσλ. 

Δζληθφ Κέληξν Γεκφζηαο Γηνίθεζεο θαη Απηνδηνίθεζεο (Δ.Κ.Γ.Γ.Α.) (2013) Θέκαηα 

Γεκνζίσλ Δπελδχζεσλ, Δθπαηδεπηηθφ πιηθφ ζεκηλαξίνπ δεκνζίσλ επελδχζεσλ.   

3.10 Καιή λνκνζέηεζε θαη λνκνηερληθέο αξρέο θαηάξηηζεο θαλνληζηηθώλ 

πξάμεσλ (Θεσξία θαη Δξγαζηήξην) (28 +2 ώξεο) 

 

θνπόο θαη ζηόρνο: 

θνπφο ηνπ καζήκαηνο είλαη ε θαηάξηηζε ησλ ζπνπδαζηψλ/ζηξηψλ ηεο 

Δ..Γ.Γ.Α., ψζηε λα ζπκβάινπλ ζηε βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο ησλ λνκνζεηηθψλ θαη 

θαλνληζηηθψλ ξπζκίζεσλ δηακνξθψλνληαο ην πξνθίι ηνπ «λνκνηέρλε» φπσο απηφ 

νξίδεηαη απφ ηνλ λφκν γηα ην επηηειηθφ θξάηνο (4622/2019) . Οη ζπνπδαζηέο/ζηξηεο 

ζα απνθηήζνπλ γλψζεηο ζρεηηθά κε ην ζεζκηθφ πιαίζην ηεο λνκνπαξαγσγηθήο 

δηαδηθαζίαο θαη ηεο θαηάξηηζεο θαλνληζηηθψλ πξάμεσλ, ηηο αξρέο θαη ηα κέζα θαιήο 

λνκνζέηεζεο, ηελ ηππνινγία ησλ ξπζκηζηηθψλ θεηκέλσλ θαη ησλ ζπλνδεπηηθψλ ηνπο 

εγγξάθσλ, αιιά θαη ηε δηαδηθαζία αμηνιφγεζεο ησλ απνηειεζκάησλ εθαξκνγήο 

(αλάιπζε ζπλεπεηψλ ξπζκίζεσλ). Παξάιιεια, ην εξγαζηήξην απνζθνπεί ζηελ 

εμνηθείσζε ησλ ζπνπδαζηψλ/ζηξηψλκε ηηο πξαθηηθέο απαηηήζεηο πξνεηνηκαζίαο, 

ζχληαμεο, αμηνιφγεζεο θαη ηξνπνπνίεζεο ζρεδίσλ λφκσλ, θαλνληζηηθψλ πξάμεσλ 

θαη ινηπψλ ζπλνδεπηηθψλ εγγξάθσλ, θαζψο θαη επεμεξγαζίαο θαλνληζηηθψλ 
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θεηκέλσλ γηα ηελ ππνζηήξημε ηεο πνιηηηθήο θαη δηνηθεηηθήο εγεζίαο ησλ θνξέσλ 

ηνπνζέηεζήο ηνπο.  

 

πλνπηηθή πεξηγξαθή θαη ζεκαηηθέο ελόηεηεο:    

Σν κάζεκα πεξηιακβάλεη ηελ παξνπζίαζε ηνπ ζρεηηθνχ ζεζκηθνχ πιαηζίνπ θαη 

ηελ εμνηθείσζε ησλ ζπνπδαζηψλ/ζηξησλ κε ηηο βαζηθέο έλλνηεο θαη ηηο αξρέο ηεο 

θαιήο λνκνζέηεζεο (πρ. Ν.4048/2012 γηα ηηο βαζηθέο ζεζκηθέο ππνρξεψζεηο ηεο 

ξπζκηζηηθήο δηαθπβέξλεζεο ζηελ Διιάδα θαη ηηο αληίζηνηρεο δνκηθέο θαη 

νξγαλσζηαθέο αιιαγέο (ζχζηαζε Γξαθείνπ Καιήο Ννκνζέηεζεο θαη Γξαθεία 

Ννκνζεηηθήο Πξσηνβνπιίαο), ζρεηηθέο πξσηνβνπιίεο ηεο ΔΔ, αλάιπζε ησλ βαζηθψλ 

αξρψλ θαη ηερληθψλ πξνζαξκνγήο ηνπ ειιεληθνχ δηθαίνπ ζην επξσπατθφ δίθαην (ι.ρ. 

ελζσκάησζε νδεγηψλ θ.ά.)  

Θα γίλεη αλαιπηηθή κειέηε ησλ θαηεγνξηψλ ησλ ξπζκηζηηθψλ θεηκέλσλ θαη νη 

ζπνπδαζηέο/ζηξηεο ζα είλαη ζε ζέζε λα επηιέγνπλ ηνλ θαηάιιειν ηχπν ξχζκηζεο,  

αλάινγα κε ην πεξηερφκελν ηεο επηζπκεηήο παξέκβαζεο. Ζ ίδηα κεζνδνινγία ζα 

αθνινπζεζεί θαη γηα ηελ πεξίπησζε ησλ ζπλνδεπηηθψλ εθζέζεσλ (ηππνινγία, 

αηηηνινγηθή θαη εηζεγεηηθή έθζεζε, αλάιπζε ζπλεπεηψλ ξχζκηζεο, έθζεζε επί ηεο 

δεκφζηαο δηαβνχιεπζεο). Σέινο, ηδηαίηεξε έκθαζε ζα δνζεί ζηε ζχληαμε ηεο 

αμηνιφγεζεο ησλ απνηειεζκάησλ εθαξκνγήο ησλ ξπζκίζεσλ, ζε ζπλεξγαζία κε ηηο  

θαζ’ χιελ αξκφδηεο ππεξεζίεο.  

ε ζπλέρεηα ησλ γλψζεσλ θαη δεμηνηήησλ πνπ έρνπλ απνθηεζεί ζην πιαίζην ηνπ 

καζήκαηνο ζα πξνζεγγηζηνχλ απφ ηελ εκπεηξηθή ζθνπηά δεηήκαηα θαλνληζηηθήο 

κεηαξξχζκηζεο, κείσζεο δηνηθεηηθψλ βαξψλ, θαιήο θαη έμππλεο λνκνζέηεζεο, θ.ιπ. 

Έκθαζε ζα δνζεί ζηελ παξνπζίαζε θαιψλ πξαθηηθψλ θαη παξαδεηγκάησλ απφ ην 

δηεζλέο θαη ην επξσπατθφ πεξηβάιινλ θαζψο θαη ησλ αληίζηνηρσλ δηαδηθαζηψλ. ην 

πιαίζην ηνπ εξγαζηεξίνπ νη ζπνπδαζηέο/ζηξηεο ζα θιεζνχλ λα εθαξκφζνπλ, ελ είδεη 

πξαθηηθψλ αζθήζεσλ, ηηο λνκνηερληθέο αξρέο θαηάξηηζεο θαλνληζηηθψλ πξάμεσλ. 

ην πιαίζην ησλ ελ ιφγσ αζθήζεσλ, ην εξγαζηήξην ζα αλαπηχμεη ηηο δεμηφηεηεο ηνπ 

θιάδνπ επηηειηθψλ ζηειερψλ σο πξνο: 

(α) ηελ εθαξκνγή ησλ αξρψλ θαη ησλ εξγαιείσλ ηεο θαιήο λνκνζέηεζεο θαηά ηε 

λνκνπαξαζθεπαζηηθή δηαδηθαζία,  

(β) ηε ζχληαμε απιψλ θαη θαηαλνεηψλ λνκνζεηηθψλ θαη θαλνληζηηθψλ θεηκέλσλ (κε 

ηε ρακειφηεξε δπλαηή επηβάξπλζε ησλ πνιηηψλ θαη ησλ επηρεηξήζεσλ) θαζψο θαη 

ζπλνδεπηηθψλ απηψλ θεηκέλσλ,  
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(γ) ηε γλψζε ησλ θαιψλ πξαθηηθψλ, ζηελ Διιάδα θαη δηεζλψο, ηνπ ηνκέα πνιηηηθήο 

πνπ δηαρεηξίδνληαη,  

(δ) ηε γλψζε ησλ ηερληθψλ απινχζηεπζεο, θσδηθνπνίεζεο θαη αλακφξθσζεο ηνπ 

δηθαίνπ. 

 

Σξόπνο αμηνιόγεζεο: Εξζταςθ ςε Φάκελο 

 

Δλδεηθηηθή βηβιηνγξαθία: 

Ν.4622/2019 (ΦΔΚ Α΄133) «Δπηηειηθφ θξάηνο: νξγάλσζε, ιεηηνπξγία θαη δηαθάλεηα 

ηεο Κπβέξλεζεο, ησλ θπβεξλεηηθψλ νξγάλσλ θαη ηεο θεληξηθήο δεκφζηαο 

δηνίθεζεο»   

πιινγηθφο ηφκνο «Ζ θαιή λνκνζέηεζε σο αλαγθαία πξνυπφζεζε κηαο δίθαηεο θαη 

απνηειεζκαηηθήο ιεηηνπξγίαο ηεο πνιηηείαο», Πξαθηηθά πλεδξίνπ, εθδ. Ννκηθή 

Βηβιηνζήθε, Αζήλα 2018. 

Παλαγηψηεο Μαληδνχθαο, Καιή λνκνζέηεζε θαη θξάηνο δηθαίνπ. Πνιπλνκία, 

θαθνλνκία θαη κε εθαξκνγή ησλ λφκσλ, εθδ. Δπξαζία, 2018. 

Γεκήηξεο Α. σηεξφπνπινο, Λεσλίδαο Υξηζηφπνπινο, Πνιπλνκία Καη Καθνλνκία 

ηελ Διιάδα - Έλα ρέδην Γηα Έλα Καιχηεξν Καη Απνηειεζκαηηθφηεξν Κξάηνο, 

εθδ. δηαΝΔΟζηο, Αζήλα, 2017 

 

Δλδεηθηηθό ζπκπιεξσκαηηθό δηδαθηηθό πιηθό:    

χληαγκα ηεο Διιάδαο 

Καλνληζκφο ηεο Βνπιήο 

Γ.Γ. Ννκηθψλ θαη Κνηλνβνπιεπηηθψλ Θεκάησλ: «Δγρεηξίδην Ννκνπαξαζθεπαζηηθήο 

Μεζνδνινγίαο»,  Αζήλα 2020 (ΑΓΑ: 60II46ΜΓΦ7-ΡΔΖ) 

Ν.4048/2012 (ΦΔΚ Α’ 34) «Ρπζκηζηηθή δηαθπβέξλεζε : Αξρέο, δηαδηθαζίεο, θαη 

κέζα θαιήο λνκνζέηεζεο» 

Δξγαιεηνζήθε ηεο Δπξσπατθήο Δπηηξνπήο γηα ηελ Καιή Ννκνζέηεζε («Better 

regulation “toolbox”)  

Γ.Γ. ηεο Κπβέξλεζεο «Σν επξσπατθφ δίθαην ζηελ Διιάδα : Δγρεηξίδην ελαξκφληζεο» 

Κεληξηθή λνκνπαξαζθεπαζηηθή επηηξνπή : «Πξαθηηθέο νδεγίεο γηα ηελ θαηάξηηζε 

λνκνζρεδίσλ» 
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Κεληξηθή επηηξνπή θσδηθνπνίεζεο : «Δγρεηξίδην νδεγηψλ γηα ηελ θσδηθνπνίεζε ηεο 

λνκνζεζίαο» 

Δγθχθιηεο θαη άιιεο ζρεηηθέο νδεγίεο αλαθνξηθά κε ηελ έθζεζε αλάιπζεο ζπλεπεηψλ 

ξπζκίζεσλ 

 

3.11 Αλάιπζε Γεκόζηαο Πνιηηηθήο (Θεσξία θαη Δξγαζηήξην) (28 +2 ώξεο) 

 

θνπόο θαη ζηόρνο: 

θνπφο ηνπ εξγαζηεξίνπ είλαη ε θαηαλφεζε ησλ δηαδηθαζηψλ ζρεδηαζκνχ, 

εθαξκνγήο θαη αμηνιφγεζεο ησλ δεκφζησλ πνιηηηθψλ πξνθεηκέλνπ νη 

ζπνπδαζηέο/ζηξηεο λα είλαη ζε ζέζε λα ελεκεξψλνπλ θαη λα ππνζηεξίδνπλ 

ηεθκεξησκέλα ηελ πνιηηηθή θαη δηνηθεηηθή εγεζία ησλ θνξέσλ ζηνπο νπνίνπο ζα 

ππεξεηήζνπλ. 

 

πλνπηηθή πεξηγξαθή θαη ζεκαηηθέο ελόηεηεο:    

Αληηθείκελν ηνπ εξγαζηεξίνπ απνηειεί ε έλλνηα θαη νη βαζηθέο ζεσξεηηθέο 

πξνζεγγίζεηο ηεο δεκφζηαο πνιηηηθήο, νη δηαδηθαζίεο γηα ηε δηακφξθσζε, πινπνίεζε 

θαη αμηνιφγεζε ησλ απνθάζεσλ θαζψο θαη νη δξάζεηο κε ηηο νπνίεο ε θπβέξλεζε 

επεξεάδεη ηελ πιηθή θαη άπιε ππφζηαζε ζπιινγηθψλ θαη αηνκηθψλ ππνθεηκέλσλ πνπ 

δξνπλ ζηα φξηα ηεο δηθαηνδνζίαο ηεο. Έκθαζε δίδεηαη ζηελ θαηαλφεζε ηνπ 

θαηλνκέλνπ ηεο αιιαγήο ζην πεδίν ησλ δεκνζίσλ πνιηηηθψλ. 

ηε δηάξθεηα ηνπ εξγαζηεξίνπ ζα παξνπζηαζηεί ε πξαθηηθή πξνζέγγηζε 

δεηεκάησλ πνπ άπηνληαη ηεο ζπγθξφηεζεο ηεο θπβεξλεηηθήο αηδέληαο θαη ηε 

δηακφξθσζε θαη πινπνίεζε ησλ ζρεηηθψλ απνθάζεσλ. Ηδηαίηεξε έκθαζε ζα δνζεί 

ζην ζθέινο ηεο παξαθνινχζεζεο θαη αμηνιφγεζεο ησλ δεκφζησλ πνιηηηθψλ θαη ησλ 

ζρεηηθψλ εξγαιείσλ θαη κεζφδσλ κέηξεζεο.  

Ζ δηάξζξσζε ηνπ εξγαζηεξίνπ σο πξνο ηηο πξαθηηθέο αζθήζεηο ζα βαζηζηεί ζηηο 

απαηηήζεηο ηνπ αληίζηνηρνπ θιάδνπ επηηειηθψλ ζηειερψλ, αλαπηχζζνληαο ηηο 

δεμηφηεηεο:   

(α) ζπιινγήο, ηαμηλφκεζεο, αλάιπζεο αμηνιφγεζεο θαη επηθνηλσλίαο δεδνκέλσλ, 

πιεξνθνξηψλ, εξεπλψλ θαη κεηξήζεσλ κε ηε ρξήζε πνζνηηθψλ θαη πνηνηηθψλ 

κεζφδσλ θαη εξγαιείσλ,  
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(β) παξαθνινχζεζεο ηνπ θνηλσληθνχ, πνιηηηθνχ, νηθνλνκηθνχ θαη ηερλνινγηθνχ 

πεξηβάιινληνο ζρεδηαζκνχ, εθαξκνγήο θαη αλαζρεδηαζκνχ ησλ δεκφζησλ πνιηηηθψλ, 

κε έκθαζε ζηνλ έγθαηξν θαη ζπζηεκαηηθφ εληνπηζκφ ησλ ηάζεσλ, εμειίμεσλ θαη 

θαιψλ πξαθηηθψλ, αιιά θαη ησλ παξαηεξνχκελσλ θελψλ θαη πξνβιεκάησλ ησλ 

εθαξκνδφκελσλ πνιηηηθψλ, 

(γ) ζπλεξγαζίαο θαη δηαβνχιεπζεο κε νκάδεο εξεπλεηψλ, αλαιπηέο δεδνκέλσλ, 

εκπεηξνγλψκνλεο θαη ηελ επξχηεξε θνηλσλία, σο δξψλησλ ηνπ πεδίνπ πνιηηηθήο. 

 

Σξόπνο αμηνιόγεζεο: Εξζταςθ ςε Φάκελο 

 

Δλδεηθηηθή βηβιηνγξαθία: 

Ν.4622/2019 (ΦΔΚ Α΄33) «Δπηηειηθφ θξάηνο: νξγάλσζε, ιεηηνπξγία θαη δηαθάλεηα 

ηεο Κπβέξλεζεο, ησλ θπβεξλεηηθψλ νξγάλσλ θαη ηεο θεληξηθήο δεκφζηαο 

δηνίθεζεο.»   

Λαδή, η., Νηαιάθνπ Β. (2016). Αλάιπζε Γεκφζηαο Πνιηηηθήο, Αζήλα: Παπαδήζεο. 

παλνχ, Κ. (επηκ.) [2010]. Γεκφζηεο πνιηηηθέο ζηελ Διιάδα - Όςεηο θαη αληηθάζεηο. 

Αζήλα,  Παπαδήζεο  

Muller, P., Surel, Y. (2002). Αλάιπζε ησλ Πνιηηηθψλ ηνπ Κξάηνπο, Αλάιπζε ησλ 

Γεκφζησλ Πνιηηηθψλ. Αζήλα, Σππσζήησ. 

Anderson, J. (2006). Public Policy Making, 6
th

edn, Boston and N.York: Houghton 

Mifflin Company. 

Hill, M., (2005). The Public Policy Process. Harlow: PearsonEducation. 

 

3.12 Ζιεθηξνληθή Γηαθπβέξλεζε θαη Φεθηαθόο Μεηαζρεκαηηζκόο (Θεσξία θαη 

Δξγαζηήξην) (28 +2 ώξεο) 

 

θνπόο θαη ζηόρνο: 

θνπφο ηνπ καζήκαηνο είλαη ε παξνρή γλψζεσλ θαη δεμηνηήησλ κέζα απφ ηηο 

εηζεγήζεηο θαη εξγαζηεξηαθέο αζθήζεηο γηα  κηα νινθιεξσκέλε πξνζέγγηζε ζεκάησλ 

πνπ άπηνληαη ηφζν ζεκειησδψλ ελλνηψλ, αιιά θαη δεκφζησλ πνιηηηθψλ, ζηξαηεγηθψλ 

θαη εξγαιείσλ ηεο Ζιεθηξνληθήο Γηαθπβέξλεζεο θαη ηνπ Φεθηαθνχ 

Μεηαζρεκαηηζκνχ. Οη ζπνπδαζηέο/ζηξηεο κε ηελ νινθιήξσζε ηνπ καζήκαηνο ζα 

έρνπλ απνθηήζεηο γλψζεηο θαη δεμηφηεηεο πνπ αθνξνχλ ζχγρξνλεο εθαξκνγέο θαη 
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πεξηβάιινληα Ζιεθηξνληθήο Γηαθπβέξλεζεο θαη Φεθηαθνχ Μεηαζρεκαηηζκνχ 

ζχκθσλεο κε ην πξνθίι ηνπ «αλαιπηή ςεθηαθήο πνιηηηθήο» φπσο απηφ πεξηγξάθεηαη 

ζηνλ λφκν 4622/2019. 

 

πλνπηηθή πεξηγξαθή θαη ζεκαηηθέο ελόηεηεο:    

Σν πεξηερφκελν ηνπ καζήκαηνο θαιχπηεη ηηο βαζηθέο ηερλνινγίεο Ζιεθηξνληθήο 

Γηαθπβέξλεζεο. Δμεηάδνληαη θξίζηκα θαη ζεκαληηθά ζέκαηα ηφζν ζε εζληθφ, φζν θαη 

επξσπατθφ αιιά θαη δηεζλέο επίπεδν. Ζ παξνπζίαζε ησλ ζρεηηθψλ αληηθεηκέλσλ 

αθνξά ηφζν ηηο παξνχζεο αλάγθεο ηεο Γεκφζηαο Γηνίθεζεο φζν θαη ηηο κειινληηθέο 

πξννπηηθέο θαη πξνθιήζεηο ζηελ παξνρή ειεθηξνληθψλ ππεξεζηψλ απφ ηελ Γεκφζηα 

Γηνίθεζε. Όια ηα αλσηέξσ εμεηάδνληαη ζεσξεηηθά κέζσ δηαιέμεσλ αιιά θαη 

πξαθηηθά κέζσ εξγαζηεξηψλ θαη ελδηάκεζσλ πξαθηηθψλ εξγαζηψλ, ελψ ζα δνζεί 

ηδηαίηεξε έκθαζε ζηηο εζληθέο θαη επξσπατθέο πξσηνβνπιίεο.  

Σν κάζεκα δηαξζξψλεηαη ζηηο παξαθάησ ελδεηθηηθέο ζεκαηηθέο ελφηεηεο: έλλνηεο, 

ζηφρνη, ππεξεζίεο δείθηεο, πιενλεθηήκαηα, θξίζηκα δεηήκαηα θαη πξνθιήζεηο. 

Πξσηνβνπιίεο ζην Δπξσπατθφ θαη Γηεζλέο πεξηβάιινλ - Μνληέια, Δπίπεδα, 

πκπξάμεηο, Πιαηθφξκεο Ζιεθηξνληθήο Γηαθπβέξλεζεο. ROI θαη θηλεηή 

Γηαθπβέξλεζε. Πξσηνβνπιίεο ζην ειιεληθφ πεξηβάιινλ -Ζιεθηξνληθέο Πξνκήζεηεο 

θαη Ζιεθηξνληθέο Γεκνπξαζίεο-Γηαιεηηνπξγηθφηεηα θαη ππεξεζίεο εληαίαο 

εμππεξέηεζεο (onestopshop)-Πιαίζην πηζηνπνίεζεο Γεκφζησλ δηαδηθηπαθψλ ηφπσλ 

θαη Δζληθέο πχιεο-Αζθάιεηα Ζιεθηξνληθψλ πλαιιαγψλ-Αλνηθηά Γεδνκέλα, 

Αλνηθηή Γηαθπβέξλεζε θαη Ζιεθηξνληθή Γεκνθξαηία. 

 

Σξόπνο αμηνιόγεζεο: Εξζταςθ ςε Φάκελο 

 

Δλδεηθηηθή βηβιηνγξαθία: 

Ν.4622/2019 (ΦΔΚ Α΄133) «Δπηηειηθφ θξάηνο: νξγάλσζε, ιεηηνπξγία θαη δηαθάλεηα 

ηεο Κπβέξλεζεο, ησλ θπβεξλεηηθψλ νξγάλσλ θαη ηεο θεληξηθήο δεκφζηαο 

δηνίθεζεο.»   

Απνζηνιάθεο Η.Α., Λνπθήο Δ.Ν., Υάιαξεο Η.,(2008),  Ηιεθηξνληθή δεκφζηα δηνίθεζε, 

Αζήλα: Παπαδήζε. 

Καπφπνπινο Γ. (2016), Η ζπκβνιή ηεο Πιεξνθνξηθήο ζηελ Υγεία, Αζήλα: Γίαπινο. 
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Πνκπφξηζεο Α. (2006), Δηζαγσγή ζηελ ειεθηξνληθή δηαθπβέξλεζε, Αζήλα: Α. 

Σδηφια. 

 

3.13 Αγγιηθή γιώζζα (24 +2 ώξεο) 

 

θνπόο θαη ζηόρνο: 

Ζ άξηζηε γλψζε ηεο αγγιηθήο γιψζζαο πξνυπνηίζεηαη γηα ηελ εηζαγσγή ησλ 

ζπνπδαζηψλ/ζηξηψλ ζηε ρνιή
8
. Χζηφζν, είλαη γλσζηφ αθελφο φηη ππάξρνπλ 

δηαβαζκίζεηο ζηε γισζζηθή ηθαλφηεηα ησλ ζπνπδαζηψλ/ζηξηψλ, αζρέησο πηπρίσλ 

θαη αθεηέξνπ φηη θάζε νξγαληζκφο έρεη ηε δηθή ηνπ θνηλσληφιεθην, ε νπνία δελ 

απνηειεί αληηθείκελν δηδαζθαιίαο ζην πιαίζην ηεο γεληθήο γλψζεο κηαο γιψζζαο. 

Με βάζε απηέο ηηο δχν παξαδνρέο θαη κε δεδνκέλε ηε ζεκαζία ηεο άξηζηεο ρξήζεο 

ηεο αγγιηθήο γηα ηα ζηειέρε ηεο δεκφζηαο δηνίθεζεο, πνπ ζα θιεζνχλ λα δξάζνπλ 

θαη λα αιιειεπηδξάζνπλ ζε έλα δηεζλνπνηεκέλν πεξηβάιινλ, νξγαλψλνληαη ηα 

καζήκαηα αγγιηθήο ζηελ Κνηλή Φάζε πνπδψλ.  

Σν κάζεκα είλαη εξγαζηεξηαθφ, ε δηδαζθαιία νξγαλψλεηαη κε βάζε ηελ 

ηδηαηηεξφηεηα ηνπ θάζε Σκήκαηνο θαη επηδηψθεη:  

α. ηελ εκπέδσζε ησλ γεληθψλ γλψζεσλ ησλ ζπνπδαζηψλ/ζηξηψλ 

β. ηελ εηζαγσγή ηνπο ζηελ εηδηθή γιψζζα ηεο δεκφζηαο δηνίθεζεο, ζηελ νξνινγία 

θαη ηε θξαζενινγία ηεο  

γ. ηελ εηζαγσγή ζηηο βαζηθέο αξρέο επζείαο θαη αληίζηξνθεο κεηάθξαζεο, κε 

έκθαζε ζηα εηδηθά θείκελα, θαη ζηηο βαζηθέο γλψζεηο θαη δεμηφηεηεο αμηνιφγεζεο 

ησλ εξγαιείσλ πνπ ππνζηεξίδνπλ ηελ πνιχγισζζε κεηάθξαζε (ιεμηθά, βάζεηο 

δεδνκέλσλ νξνινγίαο, ζπζηήκαηα απηφκαηεο κεηάθξαζεο θ.ιπ.). 

 

πλνπηηθή πεξηγξαθή θαη ζεκαηηθέο ελόηεηεο:    

Σν κάζεκα βαζίδεηαη ζηηο αξρέο δηδαζθαιίαο ηεο Αγγιηθήο γηα εηδηθνχο ζθνπνχο 

(EnglishforSpecialPurposes) θαη ηεο Αγγιηθήο γηα επαγγεικαηηθή εμέιημε 

(EnglishforProfessional/ CareerDevelopment) θαη δίλεη πξνηεξαηφηεηα ζηελ 

εθαξκνζκέλε γλψζε. Οη αζθήζεηο αθνξνχλ φιεο ηηο βαζηθέο δεμηφηεηεο ηεο 

γισζζνκάζεηαο, θαηαλφεζεο γξαπηνχ θαη πξνθνξηθνχ θεηκέλνπ, ζχληαμεο γξαπηνχ 

                                                 
. 
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θεηκέλνπ θαη παξαγσγήο πξνθνξηθνχ ιφγνπ θαη ζε φινπο ηνπο ηνκείο δεκφζηαο 

πνιηηηθήο. Ηδηαίηεξε έκθαζε δίλεηαη ζηα επίπεδα ιφγνπ, ψζηε νη ζπνπδαζηέο/ζηξηεο 

λα κπνξνχλ λα πξνζαξκφδνληαη κε επηηπρία ζηελ εθάζηνηε επηθνηλσληαθή 

πεξίζηαζε. Σν εθπαηδεπηηθφ πιηθφ πνπ ρξεζηκνπνηείηαη είλαη πξσηφηππν θαη 

βαζίδεηαη ζηα καζήκαηα ηεο Κνηλήο Φάζεο πνπδψλ. 

Δλδεηθηηθά, νη ζπνπδαζηέο/ζηξηεο: 

- Πξνζεγγίδνπλ ηνπο ηχπνπο θεηκέλσλ, ηα επίπεδα ιφγνπ θαη ηηο πθνινγηθέο 

ηδηαηηεξφηεηεο.  

- Αζθνχληαη ζηελ θαηαλφεζε θαη ζχληαμε πεξηιήςεσλ, αλαθνξψλ, εθζέζεσλ, 

ηερληθψλ δειηίσλ, θεηκέλσλ γηα ην επξχ θνηλφ, κε ρξήζε ηεο θαηάιιειεο 

νξνινγίαο θαη θξαζενινγίαο, φπσο θαη ζηηο ηερληθέο ηεο επίζεκεο 

αιιεινγξαθίαο – κε εηδηθή αλαθνξά ζηελ ειεθηξνληθή αιιεινγξαθία.  

- Δμνηθεηψλνληαη κε ηηο νλνκαζίεο ησλ επξσπατθψλ ζεζκηθψλ νξγάλσλ θαη ηε 

βαζηθή νξνινγία ηεο ιεηηνπξγίαο ηνπο.  

- Δμνηθεηψλνληαη κε ηε βαζηθή νξνινγία ησλ πέληε πεδίσλ ηνπ πξνγξάκκαηνο 

ζπνπδψλ.  

- Αζθνχληαη ζηελ θαηαλφεζε θαη ηελ παξαγσγή πξνθνξηθνχ ιφγνπ ζε πνηθίιεο 

επηθνηλσληαθέο πεξηζηάζεηο.  

- Αζθνχληαη ζηελ πεξηιεπηηθή θαηαγξαθή πξνθνξηθνχ ιφγνπ.  

- Δμνηθεηψλνληαη κε ηνλ πεηζηηθφ ιφγν, ηηο ηερληθέο παξνπζίαζεο θαη 

απηνπαξνπζίαζεο.  

 

Σξόπνο αμηνιόγεζεο: Γξαπηή εμέηαζε  

 

Δλδεηθηηθή βηβιηνγξαθία: 

https://dictionary.cambridge.org/ 

https://www.macmillandictionary.com/ 

https://www.oxfordlearnersdictionaries.com/ 

https://www.collinsdictionary.com/ 

https://www.ldoceonline.com/ 

https://iate.europa.eu/home 

 

https://dictionary.cambridge.org/
https://www.macmillandictionary.com/
https://www.oxfordlearnersdictionaries.com/
https://www.collinsdictionary.com/
https://www.ldoceonline.com/
https://iate.europa.eu/home
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3.14 Γεύηεξε μέλε γιώζζα (24 +2 ώξεο) 

 

θνπόο θαη ζηόρνο: 

Ζ δηδαζθαιία ηεο δεχηεξεο μέλεο γιψζζαο ιακβάλεη ππφςε ην επίπεδν ησλ 

ζπνπδαζηψλ/ζηξηψλ θαη νξγαλψλεηαη αλαιφγσο κε ην επίπεδφ ηνπο. ε θάζε 

πεξίπησζε, εθηφο απφ ηελ αλάπηπμε ησλ βαζηθψλ γισζζηθψλ δεμηνηήησλ ησλ 

ζπνπδαζηψλ/ζηξηψλ, επηδηψθεηαη, ζε φια ηα επίπεδα θαη κε ηξφπν πξνζαξκνζκέλν, 

εηζαγσγή ηνπο ζηε βαζηθή νξνινγία ηεο δεκφζηαο δηνίθεζεο θαη ησλ επξσπατθψλ 

θαη δηεζλψλ ζεζκψλ.  

 

πλνπηηθή πεξηγξαθή θαη ζεκαηηθέο ελόηεηεο:    

Σν πξφγξακκα ηεο Δ..Γ.Γ.Α. πξνζθέξεη, πέξαλ ηεο αγγιηθήο, καζήκαηα ζηελ 

γαιιηθή, ηελ γεξκαληθή, ηελ ηηαιηθή θαη ηελ ηζπαληθή γιψζζα. ηα Σκήκαηα Γεληθήο 

Γηνίθεζεο, Αλαπηπμηαθψλ-Πεξηθεξεηαθψλ Πνιηηηθψλ, Γηνίθεζεο Τπεξεζηψλ Τγείαο 

θαη Κνηλσληθήο Φξνληίδαο, Φεθηαθψλ Πνιηηηθψλ θαη Πνιηηηζηηθήο Γηνίθεζεο ε 

βαζκνινγία ηεο δεχηεξεο γιψζζαο δελ ιακβάλεηαη ππφςε ζηελ ζπλνιηθή 

βαζκνινγία. Όζνλ αθνξά ζηα Σκήκαηα ηειερψλ Οηθνλνκηθψλ θαη Δκπνξηθψλ 

Τπνζέζεσλ θαη Γηεζλψλ θαη Δπξσπατθψλ Τπνζέζεσλ ε βαζκνινγία θαη ησλ δχν 

γισζζψλ ζπκπεξηιακβάλεηαη ζηνλ ηειηθφ βαζκφ απνθνίηεζεο. Οη 

ζπνπδαζηέο/ζηξηεο επηιέγνπλ κε δήισζή ηνπο ηε β μέλε γιψζζα πνπ επηζπκνχλ λα 

δηδαρζνχλ. πκπεξηιακβάλεηαη σζηφζν ζηνλ αηνκηθφ θάθειν ησλ 

ζπνπδαζηψλ/ζηξησλ, φπνπ αλαθέξεηαη ην επίπεδν γισζζνκάζεηαο.Σα καζήκαηα 

μέλεο γιψζζαο νξγαλψλνληαη κε βάζε ηα επίπεδα γισζζνκάζεηαο, φπσο απηά 

θαζνξίδνληαη απφ ην Κνηλφ Δπξσπατθφ Πιαίζην Αλαθνξάο γηα ηηο Γιψζζεο. 

 

Ζ ζπγθξφηεζε ησλ ηκεκάησλ ηεο δεχηεξεο γιψζζαο, ε νπνία έρεη επηιεγεί απφ 

ηνποζπνπδαζηέο θαη ηηο ζπνπδάζηξηεο, γίλεηαη κε απφθαζε ηνπ Γηεπζπληή ηεο 

Δ..Γ.Γ.Α θαη εθφζνλ ζπκπιεξψλεηαη ηθαλφο αξηζκφο ζπνπδαζηψλ/ζηξησλ θαηά 

ηκήκα. 

 

Σξόπνο αμηνιόγεζεο: Γξαπηή εμέηαζε  
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4. Δηδηθά Δξγαζηήξηα θαη Αλάπηπμε Γεμηνηήησλ 

 

4.1 Δξγαζηήξην αλάπηπμεο ςεθηαθώλ δεμηνηήησλ (28 ώξεο) 

 

θνπόο θαη ζηόρνο: 

θνπφο ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ εξγαζηεξίνπ είλαη ε ζηνρεπκέλε θαη ζε πξνρσξεκέλν 

επίπεδν εθπαίδεπζε ησλ ζπνπδαζηψλ/ζηξησλ ζηα ςεθηαθά εξγαιεία πνπ 

ρξεζηκνπνηεί ν δεκφζηνο ηνκέαο (επεμεξγαζία θεηκέλνπ, ινγηζηηθά θχιια, 

δηαδίθηπν), θαζψο θαη ζε ζχγρξνλα εξγαιεία ςεθηαθψλ παξνπζηάζεσλ. ην ηέινο 

ηνπ εξγαζηεξίνπ, νη ζπνπδαζηέο/ζηξηεο ζα θαηέρνπλ ηηο απαξαίηεηεο αιιά θαη πην 

εμεηδηθεπκέλεο γλψζεηο επεμεξγαζίαο θεηκέλνπ/ινγηζηηθψλ θχιισλ γηα ηελ εθηέιεζε 

δηνηθεηηθψλ εξγαζηψλ, ζα είλαη ζε ζέζε λα δεκηνπξγνχλ νινθιεξσκέλεο 

παξνπζηάζεηο επηρεηξεζηαθνχ ή κε ραξαθηήξα θαη ζα απνηεινχλ ρξήζηεο απμεκέλσλ 

δπλαηνηήησλ ζηνλ ηνκέα ηνπ δηαδηθηχνπ. 

 

πλνπηηθή πεξηγξαθή θαη ζεκαηηθέο ελόηεηεο:    

ην πιαίζην ηνπ εηζαγσγηθνχ απηνχ καζήκαηνο ζα γίλεη ρξήζε πξνγξακκάησλ 

επεμεξγαζίαο θεηκέλνπ, ινγηζηηθψλ θχιισλ, παξνπζηάζεσλ θαη δηαδηθηχνπ. Οη 

ελφηεηεο πνπ ζα θαιπθζνχλ ελδεηθηηθά είλαη: δηακφξθσζε ςεθηαθψλ εγγξάθσλ, 

δηακφξθσζε θεηκέλνπ, ζπγρψλεπζε αιιεινγξαθίαο, ρξήζε επεμεξγαζηή θεηκέλνπ ζε 

νκάδεο εξγαζίαο, δεκηνπξγία ιηζηψλ-πηλάθσλ δεδνκέλσλ, κνξθνπνίεζε ππφ φξνπο, 

επεμεξγαζία δεδνκέλσλ κέζσ ηχπσλ θαη ζπλαξηήζεσλ, εκθάληζε πιεξνθνξηψλ 

κέζσ γξαθεκάησλ, βαζηθνί θαλφλεο παξνπζηάζεσλ, ζρεδηαζκφο θαη πεξηερφκελν 

παξνπζηάζεσλ, δνκή ησλ παξνπζηάζεσλ, ηήξεζε πξνβιεπφκελνπ ρξφλνπ 

παξνπζίαζεο, ζπκπεξηθνξά ηνπ παξνπζηαζηή, γιψζζα ηνπ ζψκαηνο (ζηάζε, νπηηθή 

επαθή θαη θσλή), δηαδξαζηηθφηεηα κε ην θνηλφ, κέζνδνη/ηερληθέο πνπ θξαηνχλ ην 

ελδηαθέξνλ ηνπ θνηλνχ δσληαλφ, δηαρείξηζε εξσηαπαληήζεσλ, έιεγρνο ηνπ 

πεξηβάιινληα ρψξνπ θαη ρεηξηζκφο άγρνπο. 

 

Σξόπνο αμηνιόγεζεο: Δπάξθεηα (αζθήζεηο ζην εξγαζηήξην) 
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4.2 Δξγαζηήξην αλάπηπμεο δεμηνηήησλ ζε ζύγρξνλα θαη αζύγρξνλα ςεθηαθά 

εξγαιεία επηθνηλσλίαο, εξγαζίαο θαη εθπαίδεπζεο (7 ώξεο) 

 

θνπόο θαη ζηόρνο: 

Ζ παλδεκία ηνπ θσξνλατνχ επηηάρπλε ηελ είζνδν λέσλ κνξθψλ εξγαζίαο ζηνλ 

δεκφζην ηνκέα. Μηα απνηειεζκαηηθή Γεκφζηα Γηνίθεζε νθείιεη λα πξνζαξκφδεηαη 

άκεζα ζε ζπλζήθεο θξίζεηο πξνθεηκέλνπ λα εθπιεξψλεη ηελ απνζηνιή ηεο. Ζ 

εκπεηξία ηεο εμ απνζηάζεσο εθπαίδεπζεο θαη ηειεξγαζίαο πνπ απνθηήζεθε θαη ζην 

Δ.Κ.Γ.Γ.Α. σο πξντφλ ηεο παλδεκίαο, θαηέζηεζε ζαθέο πσο θάζε δεκφζηνο 

ππάιιεινο νθείιεη λα γλσξίδεη θαη αλά πάζα ζηηγκή λα αμηνπνηεί εξγαιεία 

ηειεξγαζίαο θαη ηειεθπαίδεπζεο. Λακβάλνληαο ππφςε φηη κέξνο ησλ ζπνπδψλ ηεο 

ΚΣ’ Δθπαηδεπηηθήο εηξάο «Αιέμαλδξνο βψινο» πξαγκαηνπνηήζεθε κε ηελ ρξήζε 

ςεθηαθψλ εξγαιείσλ, ε εθπαίδεπζε ησλ ζπνπδαζηψλ/ηξηψλ ηεο ΚΕ’ εηξάο απφ ηηο 

πξψηεο θηφιαο κέξεο εηζαγσγήο ηνπο ζηελ ρνιή ζε ζπγθεθξηκέλα ςεθηαθά 

εξγαιεία πνπ ρξεζηκνπνηεί ην Δ.Κ.Γ.Γ.Α. γηα ηελ εμ απνζηάζεσο εθπαίδεπζε 

θξίλεηαη απνιχησο απαξαίηεηε. 

 

πλνπηηθή πεξηγξαθή θαη ζεκαηηθέο ελόηεηεο:    

Δηζαγσγή ζηε ιεηηνπξγία θαη παξνπζίαζε ηεο πιαηθφξκαο ηειεθπαίδεπζεο θαη 

ηειεξγαζίαο πνπ ρξεζηκνπνηεί ην Δ.Κ.Γ.Γ.Α. θαζψο θαη κεγάιν κέξνο ηνπ δεκνζίνπ 

ηνκέα.  

Πξαθηηθή εθαξκνγή ηεο  ςεθηαθήο αίζνπζαο (virtual classroom) πνπ παξέρεη, 

εθηφο απφ ηελ επηθνηλσλία θσλήο θαη εηθφλαο, πξφζζεηεο δπλαηφηεηεο φπσο 

δηακνηξαζκφ πεξηερνκέλνπ θαη ειεθηξνληθφ πίλαθα θαη πιήζνο άιισλ ιεηηνπξγηψλ 

πνπ εγγπψληαη ηελ πςεινχ επηπέδνπ παξνρή δεκφζησλ ππεξεζηψλ ζε πεξίνδν 

θξίζεο. 

 

Σξόπνο αμηνιόγεζεο: Δπάξθεηα  
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4.3 Μεζνδνινγία ηεο έξεπλαο, πνζνηηθή θαη πνηνηηθή αλάιπζε ζην δεκόζην 

ηνκέα (7 ώξεο) 

 

θνπόο θαη ζηόρνο: 

ηφρνο ηνπ καζήκαηνο είλαη ε εμνηθείσζε ησλ ζπνπδαζηψλ/ηξηψλ  κε ηε ινγηθή θαη 

ηηο κεζφδνπο ηεο επηζηεκνληθήο έξεπλαο θαη ηελ πξαθηηθή εθαξκνγή ηνπο ζηελ 

πξνζέγγηζε θνηλσληθν-νηθνλνκηθψλ θαη αλαπηπμηαθψλ δεηεκάησλ. ην πιαίζην ηνπ 

καζήκαηνο ζα κειεηεζνχλ ηα θπξηφηεξα ραξαθηεξηζηηθά ηεο εξεπλεηηθήο 

δηαδηθαζίαο θαη νη βαζηθέο ηερληθέο ηεο πνζνηηθήο θαη πνηνηηθήο έξεπλαο θαη νη 

ζπνπδαζηέο/ηξηεο ζα κπνξέζνπλ λα εκβαζχλνπλ ζην πεδίν κέζσ κίαο 

«πξνζνκνίσζεο έξεπλαο».  

 

πλνπηηθή πεξηγξαθή θαη ζεκαηηθέο ελόηεηεο:    

ην πξψην κέξνο ηνπ καζήκαηνο γίλεηαη κηα θξηηηθή επηζθφπεζε ησλ επηκέξνπο 

κεζνδνινγηθψλ επηινγψλ ελψ ην δεχηεξν κέξνο εζηηάδεη ζηα θπξηφηεξα 

ραξαθηεξηζηηθά ηεο εξεπλεηηθήο δηαδηθαζίαο θαη ζηηο βαζηθέο ηερληθέο πνζνηηθήο 

θαη πνηνηηθήο έξεπλαο. Ηδηαίηεξε έκθαζε δίδεηαη ζηελ αλαγλψξηζε θαη θαηαλφεζε 

ησλ θνηλσληθν-νηθνλνκηθψλ δηαδηθαζηψλ θαη ηεο ζχλδεζήο ηνπο κε ηε κειέηε 

αληίζηνηρσλ πξνβιεκάησλ. ηε ζπλέρεηα ζα παξνπζηαζηεί κηα «πξνζνκνίσζε 

έξεπλαο» κε ζηφρν ηελ εκβάζπλζε ζηε ινγηθή θαη ηηο κεζφδνπο ηεο επηζηεκνληθήο 

έξεπλαο (ζπγθξφηεζε ζεσξεηηθνχ-κεζνδνινγηθνχ πιαηζίνπ, δηάξζξσζε ππνζέζεσλ 

εξγαζίαο, επηινγή κεζφδσλ θαη ηερληθψλ, ζπιινγή-ηαμηλφκεζε-επεμεξγαζία 

δεδνκέλσλ, αλάιπζε θαη παξνπζίαζε απνηειεζκάησλ). ηφρνο είλαη ε αλαγλψξηζε, 

αλάιπζε θαη αμηνιφγεζε ησλ δηεξεπλφκελσλ πξνβιεκάησλ κε ηελ αμηνπνίεζε 

κεζνδνινγηθψλ θαη ησλ ηερληθψλ επηινγψλ. Δπηπιένλ, νη ζπνπδαζηέο/ξηεο ζα 

εθπνλήζνπλ εξγαζία πνπ ζα πεξηιακβάλεη ηε ζπιινγή, επεμεξγαζία, αλάιπζε θαη 

αμηνιφγεζε ησλ δεδνκέλσλ θαζψο θαη ηελ παξνπζίαζε ησλ απνηειεζκάησλ ζε ζέκα 

πνπ ζα επηιέμνπλ. 

 

Σξόπνο αμηνιόγεζεο: Δπάξθεηα  

 

Δλδεηθηηθή βηβιηνγξαθία:  

Αλαζηαζηάδνπ, . (2012). ηαηηζηηθή θαη Μεζνδνινγία Έξεπλαο ζηηο Κνηλσληθέο 

Δπηζηήκεο, Αζήλα: Κξηηηθή 
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Babbie, E. (2011). Δηζαγσγή ζηελ Κνηλσληθή Έξεπλα, κηθξ. Γηάλλεο Βνγηαηδήο, 

Αζήλα: Κξηηηθή. 

Bryman, A. (2012). Social Research Methods, Oxford University Press.  

Kumar R. (2011). “Research Methodology: A Step-by-Step Guide for Beginners.” 

SAGEpublicationsLtd.  

Λπδάθε Α. (2001). Πνηνηηθέο κέζνδνη ηεο θνηλσληθήο έξεπλαο, ηξίηε έθδνζε, Αζήλα, 

Καζηαληψηεο. 

 

4.4 ύληαμε θαη Πξνηππνπνίεζε Γεκνζίσλ Δγγξάθσλ (20+2 ώξεο) 

 

θνπόο θαη ζηόρνο: 

Σα δεκφζηα έγγξαθα απνηεινχλ ηνλ ππξήλα ηεο επηθνηλσλίαο ησλ δεκνζίσλ 

ππεξεζηψλ κε ηνπο πνιίηεο θαη κε ηηο άιιεο δεκφζηεο ππεξεζίεο. θνπφο ηνπ 

καζήκαηνο είλαη λα απνθηήζνπλ νη ζπνπδαζηέο/ζηξηεο ηηο απαηηνχκελεο γλψζεηο θαη 

δεμηφηεηεο γηα ηε ζχληαμε λφκηκσλ θαη εχιεπησλ εγγξάθσλ, ηελ ειεθηξνληθή 

κνξθνπνίεζε, δηαθίλεζε θαη ηελ αξρεηνζέηεζή ηνπο. ην κάζεκα δίλεηαη έκθαζε 

ζηελ νξζή θαη αθξηβή ρξήζε ηεο λέαο ειιεληθήο γιψζζαο. πκπιεξσκαηηθά πξνο ην 

κάζεκα δηνξγαλψλεηαη εηδηθφ εξγαζηήξην ζρεηηθά κε ηηο γεληθέο θαη ηηο εηδηθέο 

λνκνηερληθέο αξρέο θαηάξηηζεο θαλνληζηηθψλ πξάμεσλ. 

 

πλνπηηθή πεξηγξαθή θαη ζεκαηηθέο ελόηεηεο:    

Σν κάζεκα απνηειεί παξαθνινχζεκα θαη πξαθηηθή εθαξκνγή ηνπ Γηνηθεηηθνχ 

Γηθαίνπ θαη δηεμάγεηαη εξγαζηεξηαθά ζε αίζνπζα ππνινγηζηψλ. Γηαξζξψλεηαη 

ελδεηθηηθά, κε βάζε θαη ηνλ «Καλνληζκφ Δπηθνηλσλίαο Γεκνζίσλ Υπεξεζηψλ» ζηηο 

παξαθάησ ελφηεηεο:  

1. Βαζηθέο έλλνηεο: αιιεινγξαθία - έγγξαθν - ζρέδην  -ζπληάθηεο - ππνγξαθή - 

ζπλππνγξαθή - δηαβάζκηζε - πξνηεξαηφηεηα - εηδηθή κεηαρείξηζε – 

δηεθπεξαίσζε· πξνυπνζέζεηο εγθπξφηεηαο ηνπ εγγξάθνπ.  

2. Δίδε δηνηθεηηθψλ εγγξάθσλ: επξείαο ρξήζεο έγγξαθν - εηζήγεζε - απφθαζε -

εγθχθιηνο - δηαηαγή - ζεκεηψκαηα (ππεξεζηαθά – ελεκεξσηηθά) - αηηήζεηο / 

αλαθνξέο ησλ ππαιιήισλ -  - ειεθηξνληθφ ηαρπδξνκείν – πξαθηηθά θ.ά.  

3. Γνκή δηνηθεηηθνχ εγγξάθνπ: Ζ πξνκεησπίδα: απνζηνιέαο εγγξάθνπ - ζηνηρεία 

επηθνηλσλίαο ηνπ εθδφηε - βαζκφο αζθαιείαο - βαζκφο πξνηεξαηφηεηαο - ρξφλνο 
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δηαηήξεζεο ηνπ εγγξάθνπ ζην αξρείν - ηφπνο θαη ρξνλνινγία έθδνζεο ηνπ 

εγγξάθνπ - αξηζκφο πξσηνθφιινπ - Απνδέθηεο γηα ελέξγεηα,  θνηλνπνίεζε, 

εζσηεξηθή δηαλνκή – Σν θπξίσο θείκελν (εηζαγσγή, θχξην ζέκα, ζπκπεξάζκαηα, 

πξνηάζεηο) – Οη ππνγξαθέο – Οη ζθξαγίδεο – Σα ζπλεκκέλα – Σα παξαξηήκαηα.  

4. Γηαθίλεζε δηνηθεηηθψλ εγγξάθσλ: εηζεξρφκελα – εμεξρφκελα, ειεθηξνληθή 

δηαθίλεζε εγγξάθσλ - ειεθηξνληθφ πξσηφθνιιν· εζηκνηππία ειεθηξνληθήο 

αιιεινγξαθίαο.   

5. Δξγαζίεο αξρεηνζέηεζεο (θπζηθφ αληηθείκελν θαη ειεθηξνληθή αξρεηνζέηεζε): 

ηαμηλφκεζε (βαζηθά ζπζηήκαηα ηαμηλφκεζεο θαη δηαβάζκηζε) – θσδηθνπνίεζε 

θαη επξεηεξίαζε ππνζέζεσλ – ζεκαηνιφγην – ηαμηζέηεζε – αξρεηνζέηεζε / 

εθθαζάξηζε αξρείσλ. 

Σξόπνο αμηνιόγεζεο : Γξαπηή Δμέηαζε (Φάθεινο πεξίπησζεο) 

 

4.5 ρέζεηο Γεκνζίσλ Τπαιιήισλ θαη Πνιηηώλ: Οδεγόο Οξζήο Γηνηθεηηθήο 

πκπεξηθνξάο (7 ώξεο) 

 

θνπόο θαη ζηόρνο: 

θνπφο απηήο ηεο εηζήγεζεο είλαη ε εμνηθείσζε ηνπ ζπνπδαζηψλ/ζηξησλ κε ηνλ 

Οδεγφ νξζήο δηνηθεηηθήο ζπκπεξηθνξάο, ν νπνίνο εζηηάδεη ζηηο ζρέζεηο ησλ 

δεκνζίσλ ππαιιήισλ κε ηνπο πνιίηεο. Με ηελ εμνηθείσζε κε ηνλ Οδεγφ επηδηψθεηαη 

ε αλάπηπμε απφ ηνπο ζπνπδαζηέο/ζηξηεο  ζηάζεσλ, ζπκπεξηθνξψλ θαη γεληθφηεξα 

κηαο θνπιηνχξαο πνπ ππνζηεξίδνπλ ηελ ηήξεζε ησλ ζεκειησδψλ εζηθψλ αξρψλ 

δξάζεο πνπ απνξξένπλ απφ ηελ έλλνκε ηάμε θαη απφ ηηο γεληθά παξαδεθηέο αξρέο 

ηνπ δηνηθεηηθνχ δηθαίνπ, φπσο ηεο ρξεζηήο δηνίθεζεο, ηεο αξρήο ηεο επηείθεηαο, ηεο 

θαιήο πίζηεο θαη ελ γέλεη ηεο πξνζήισζεο ζηα ηδεψδε νξζήο δηνηθεηηθήο 

ζπκπεξηθνξάο. 

Ζ πνηφηεηα ηεο δεκφζηαο δηνίθεζεο ζπλδέεηαη άξξεθηα κε ηελ ζηάζε θαη 

ζπκπεξηθνξά ησλ δεκνζίσλ ππαιιήισλ θαηά ηελ άζθεζε ησλ θαζεθφλησλ ηνπο θαη 

είλαη θαζνξηζηηθή γηα ηε ζηάζε ηνπ θνηλσληθνχ ζπλφινπ έλαληη ηνπ 

δεκνζηνυπαιιειηθνχ ζψκαηνο. 

 

 

 



 

 

46 
 

πλνπηηθή πεξηγξαθή θαη ζεκαηηθέο ελόηεηεο:    

Ζ εμνηθείσζε κε ηνλ Οδεγφ νξζήο δηνηθεηηθήο ζπκπεξηθνξάο πξνζδηνξίδεη ην 

θιίκα πνπ πξέπεη λα επηθξαηεί ζηε δεκφζηα ππεξεζία, δηαηππψλεη φζν ην δπλαηφ 

πεξηζζφηεξν ζαθείο θαλφλεο ζπκπεξηθνξάο γηα ηνπο δεκνζίνπο ππαιιήινπο θαη 

ελεκεξψλεη ηνπο πνιίηεο γηα ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν νθείιεη λα ηνπο αληηκεησπίδεη ε 

δεκφζηα δηνίθεζε, γηα ηα βαζηθά δηθαηψκαηα πνπ ηνπο παξέρνληαη απφ ην λφκν θαηά 

ηηο ζπλαιιαγέο ηνπο κε ηηο ππεξεζίεο ηεο θαη γηα ηηο αληίζηνηρεο ππνρξεψζεηο ηνπο. 

Χο εθ ηνχηνπ, πξαγκαηεχεηαη δεμηφηεηεο θαη ηθαλφηεηεο ηνπ δεκνζίνπ ππαιιήινπ 

πνπ αθνξνχλ ηελ ζπκπεξηθνξά πξνο ηνλ πνιίηε, ηελ εππξέπεηα, ηνλ ζεβαζκφ, ηνλ 

επαγγεικαηηζκφ, ηελ ηήξεζε ηεο λνκηκφηεηαο, ηελ αλεμαξηεζία θαη ακεξνιεςία, ηελ 

ππεπζπλφηεηα θαη ηελ ηζφηεηα, ηελ αλαινγηθφηεηα θαη ηελ ερεκχζεηα. 

Ο  Οδεγφο νξζήο δηνηθεηηθήο ζπκπεξηθνξάο κειεηάηαη ζπγθξηηηθά θαη κε ηνλ 

αληίζηνηρν Δπξσπατθφ Κψδηθα Οξζήο Γηνηθεηηθήο Σπκπεξηθνξάο. 

Σξόπνο αμηνιόγεζεο: Δπάξθεηα 

 

4.6 Βαζηθέο Αξρέο Δθπόλεζεο Δπηζηεκνληθήο Δξγαζίαο (3 ώξεο) 

 

θνπόο θαη ζηόρνο: 

θνπφο ηνπ ζεκηλαξίνπ είλαη λα δηαζθαιίζεη πςειή πνηφηεηα ζηηο εξγαζίεο ησλ 

ζπνπδαζηψλ/ηξηψλ ηεο Δ..Γ.Γ.Α., κέζα απφ ηελ παξνπζίαζε ησλ βαζηθψλ αξρψλ 

εθπφλεζεο επηζηεκνληθήο εξγαζίαο.  

 

πλνπηηθή πεξηγξαθή θαη ζεκαηηθέο ελόηεηεο:    

Δλδεηθηηθέο ελφηεηεο ηνπ ζεκηλαξίνπ είλαη:  

 Οξγάλσζε ηεο κειέηεο  

 Αλαδήηεζε ηεο πιεξνθνξίαο θαη αμηνιφγεζε ηεο εγθπξφηεηάο ηεο  

 Γηάξζξσζε εξγαζίαο 

 χληαμε εξγαζίαο  

 Γιψζζα θαη χθνο  

 Σεθκεξίσζε  

 Παξαπνκπέο θαη βηβιηνγξαθία  

 

Σξόπνο αμηνιόγεζεο: Δπάξθεηα 
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5. Δθπαηδεπηηθέο Γξαζηεξηόηεηεο θαη Δηδηθά εκηλάξηα 

(αθνξνχλ ην ζχλνιν ησλ θάζεσλ ηνπ Πξνγξάκκαηνο πνπδψλ) 

Ζ Δ..Γ.Γ.Α. σο ρνιή εμεηδίθεπζεο θαη εθπαίδεπζεο επηηειηθψλ ζηειερψλ δίλεη 

κεγάιε έκθαζε ζηελ ηζνξξνπία αλάκεζα ζηε ζεσξία ή θαζ’ έδξαο δηδαζθαιία θαη 

ζηελ επηρεηξεζηαθή ή επί ηνπ πεδίνπ εθπαίδεπζε. Με απηφ ηνλ ζηφρν, εληζρχεη ην 

πξφγξακκα επηζθέςεσλ ησλ ζπνπδαζηψλ/ηξηψλ ζε θνξείο ηνπ δεκφζηνπ ή/θαη 

ηδησηηθνχ ηνκέα ψζηε ηα απξηαλά ζηειέρε ηνπ δεκφζηνπ ηνκέα λα εληξπθήζνπλ ζηελ 

πξάμε ζηα δεηήκαηα θαη ηηο πξνθιήζεηο αιιά θαη λα θαηαλνήζνπλ ζε βάζνο ηηο 

κεηαξξπζκηζηηθέο αλάγθεο πνπ έρεη αλάγθε ε Γεκφζηα Γηνίθεζε. 

ην ίδην πιαίζην δηνξγαλψλνληαη δηαιέμεηο πξνζσπηθνηήησλ εγλσζκέλνπ θχξνπο 

ζηελ ειιεληθή, επξσπατθή ή παγθφζκηα θνηλφηεηα θαη δηάινγνη ζηξνγγπιήο 

ηξαπέδεο κε ζηφρν ηελ πεξαηηέξσ πνηνηηθή αλαβάζκηζε ηεο παξερφκελεο 

εθπαίδεπζεο ησλ απξηαλψλ αλψηαησλ ζηειερψλ ηεο ειιεληθήο Γεκφζηαο Γηνίθεζεο 

θαη ηελ εκβάζπλζε ζε εμεηδηθεπκέλα ζέκαηα κε δηνηθεηηθφ ελδηαθέξνλ. 

Με βάζε ηα παξαπάλσ νξγαλψλνληαη: 

 Δπηζθέςεηο θαη εηδηθέο εθπαηδεπηηθέο εηζεγήζεηο ζε θνξείο ηνπ Γεκόζηνπ 

ή Ηδησηηθνύ ηνκέα 

Πξαγκαηνπνηνχληαη γηα ην ζχλνιν ησλ ζπνπδαζηψλ/ηξηψλ ή αλά Σκήκα εθφζνλ 

ππάξρεη εηδηθφ ελδηαθέξνλ 

 Γηαιέμεηο Πξνζσπηθνηήησλ 

Πξαγκαηνπνηνχληαη γηα ην ζχλνιν ησλ ζπνπδαζηψλ/ηξηψλ 

 Γηάινγνη ηξνγγπιήο Σξαπέδεο 

Πξαγκαηνπνηνχληαη γηα ην ζχλνιν ησλ ζπνπδαζηψλ/ηξηψλ 

 Ζκεξίδεο 

Πξαγκαηνπνηνχληαη γηα ην ζχλνιν ησλ ζπνπδαζηψλ/ηξηψλ ζε ζεκαηηθέο ηεο 

Γεκφζηαο Γηνίθεζεο κε εηδηθφ ή γεληθφ πεξηερφκελν (π.ρ. Εεηήκαηα Ηζφηεηαο ζηε 

Γεκφζηα Γηνίθεζε) 
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Ζ δηδαθηηθή ψξα θάζε καζήκαηνο ή εξγαζηεξίνπ νξίδεηαη ζε πελήληα (50΄) ιεπηά. 

Ζ θιίκαθα βαζκνινγίαο γηα θάζε κάζεκα, εξγαζηήξην, ζεκηλάξην ή εξγαζία νξίδεηαη 

απφ ην έλα (1) έσο ην δέθα (10). Ο βαζκφο κπνξεί λα είλαη αθέξαηνο ή/θαη λα 

νξίδεηαη κε αθξίβεηα κέρξη δχν (2) δεθαδηθά ςεθία.  

Αλαβαζκνιφγεζε καζεκάησλ, ζεκηλαξίσλ, εξγαζηεξίσλ θαη εξγαζηψλ δελ 

επηηξέπεηαη, ελψ δηφξζσζε βαζκνχ επηηξέπεηαη κφλν ζε πεξίπησζε πνπ έρεη 

εκθηινρσξήζεη πξνθαλήο παξαδξνκή ή αζξνηζηηθφ ζθάικα θαη χζηεξα απφ ζρεηηθφ 

έγγξαθν ηνπ αξκφδηνπ δηδάζθνληνο/νπζαο θαη απφθαζε ηνπ Γηεπζπληή ηεο 

Δ..Γ.Γ.Α.  

Σα γξαπηά βαζκνινγνχληαη θαη παξαδίδνληαη ζηελ Δ..Γ.Γ.Α. απφ ηνπο δηδάζθνληεο 

– βαζκνινγεηέο εληφο πξνζεζκίαο δέθα (10) εξγαζίκσλ εκεξψλ απφ ηελ παξαιαβή 

ηνπο. 

Όιεο νη εξγαζίεο ησλ καζεκάησλ, ελδηάκεζεο θαη ηειηθέο, παξαδίδνληαη καδί κε ηε 

βαζκνινγία ηνπο απφ ηνπο δηδάζθνληεο ζηνπο Τπεχζπλνπο ζπνπδψλ θαη έξεπλαο ηεο 

Δ..Γ.Γ.Α., νη νπνίνη ηεξνχλ ην ζρεηηθφ αξρείν.  

Ζ βαζκνινγία ησλ καζεκάησλ, εξγαζηεξίσλ, ζεκηλαξίσλ θαη εξγαζηψλ ηεο θνηλήο 

θάζεο θαηαρσξίδεηαη ζην Οινθιεξσκέλν Πιεξνθνξηαθφ χζηεκα ηνπ Δ.Κ.Γ.Γ.Α. 

θαη ηνλ αηνκηθφ ππεξεζηαθφ θάθειν θάζε εθπαηδεπνκέλνπ/εο, αλαθνηλψλεηαη κε 

απφθαζε ηνπ Γηεπζπληή ηεο Δ..Γ.Γ.Α. θαη αλαξηάηαη ζηνλ πίλαθα αλαθνηλψζεσλ 

ηεο ρνιήο. Ζ ελεκέξσζε ησλ εθπαηδεπνκέλσλ ζρεηηθά κε ηε βαζκνινγία δχλαηαη 

λα παξέρεηαη θαη κε θάζε άιιν πξφζθνξν κέζν.  
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6. Πρόγραμμα Α και ΒϋΕιδικήσ Φάςησ πουδϊν  

Σμήματοσ Ψηφιακήσ Πολιτικήσ   

 

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ Α’ και Β’ ΕΙΔΙΚΗ ΦΑΗ ΠΟΤΔΩΝ 

 

 
ΣΜΗΜΑ ΨΗΦΙΑΚΗ ΠΟΛΙΣΙΚΗ 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

ΟΚΣΩΒΡΙΟ 2020 

Κοινή Φάςη πουδϊν Α' Ειδική Φάςη πουδϊν 

Β' Ειδική Φάςη πουδϊν Πρακτική Άςκηςη 

ΣΜΗΜΑ  
ΨΗΦΙΑΚΗ 
ΠΟΛΙΣΙΚΗ 
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ΤΝΣΑΚΣΙΚΗ ΟΜΑΔΑ 

 

 

Μζλη τησ ομάδασ Εργαςίασ 

Ιωάννθσ Χαραλαμπίδθσ, Κακθγθτισ του  Ρανεπιςτθμίου Αιγαίου, ςτο Τμιμα 

Μθχανικϊν Ρλθροφοριακϊν και Επικοινωνιακϊν Συςτθμάτων τθσ Ρολυτεχνικισ 

Σχολισ 

Διονφςιοσ Κοντογιϊργθσ, Στζλεχοσ  του Υπουργείου Ψθφιακισ Διακυβζρνθςθσ 

 

υντονίςτρια:Ραπαςτυλιανοφ Αναςταςία, Υπεφκυνθ Σπουδϊν & Ζρευνασ Ε.Σ.Δ.Δ.Α. 
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6.1 κοπόσ Σμήματοσ Ψηφιακήσ Πολιτικήσ 
 

 

Γενικά  ςτοιχεία Σμήματοσ  Ψηφιακήσ Πολιτικήσ  

Το Τμιμα εκπαιδεφει τα μελλοντικά, εξειδικευμζνα ςε ςφγχρονα ηθτιματα Ψθφιακισ 

Ρολτικισ, ςτελζχθ τθσ Δθμόςιασ Διοίκθςθσ. Το Τμιμα Ψθφιακισ Ρολιτικισ (ΨΡ) τθσ ΚΗϋ 

εκπαιδευτικισ ςειράσ κα παρακολουκιςουν 11 ςπουδαςτζσ/ςτριεσ. Οι απόφοιτοι/εσ του 

Τμιματοσ προορίηονται για τθ ςτελζχωςθ του Υπουργείου Ψθφιακισ Διακυβζρνθςθσ 

κακϊσ και άλλων μονάδων, ςχετικϊν με κζματα ψθφιακισ πολιτικισ, των φορζων τθσ 

Δθμόςιασ Διοίκθςθσ. 

 

 κοπόσ του προγράμματοσ  
 

κοπόσ του προγράμματοσ ςπουδϊν τθσ Ειδικισ Φάςθσ είναι να μεταδϊςει ςτουσ/ςτισ 

ςπουδαςτζσ/ςτριεσ γνϊςεισ και δεξιότθτεσ που να τουσ/τισ κακιςτοφν ικανζσ να 

διαχειρίηονται αποτελεςματικά καταςτάςεισ, να αξιοποιοφν ευκαιρίεσ, να προβλζπουν και 

να ςυνεκτιμοφν τα δρϊμενα των ψθφιακϊν πολιτικϊν και νζων τεχνολογιϊν ςτο διεκνζσ 

και ευρωπαϊκό περιβάλλον για τον επιτυχι ψθφιακό μεταςχθματιςμό τθσ Δθμόςιασ 

Διοίκθςθσ.  

Θ επίτευξθ του ςκοποφ του προγράμματοσ γίνεται με τον κατάλλθλο ςυνδυαςμό 

θεωρητικϊν, αλλά και πρακτικϊν γνϊςεων, με εξζταςθ και ανάλυςθ κεμάτων του τομζα 

τθσ ευκφνθσ τουσ. Ο απϊτεροσ ςτόχοσ είναι θ βελτίωςθ των γνϊςεων, των δεξιοτιτων, 

ςτάςεων και ςυμπεριφορϊν τουσ και θ απόκτθςθ κατάλλθλων ικανοτιτων για τθν 

δθμιουργία επιτελικϊν ςτελεχϊν ικανϊν να προωκιςουν και να κατευκφνουν τον ψθφιακό 

μεταςχθματιςμό τθσ Δθμόςιασ Διοίκθςθσ. 

Ο άμεςοσ ςτόχοσ είναι να κατευκφνει τουσ ςπουδαςτζσ και τισ ςπουδάςτριεσ να 

λειτουργοφν  ωσ μοχλοί αλλαγισ και καινοτομίασ ςτο πλαίςιο των υπθρεςιϊν τουσ και ο 

ζμμεςοσ ςτόχοσ, είναι το όφελοσ που προκφπτει από τθν άμεςθ ζνταξθ των 

ςπουδαςτϊν/ςτριϊν ςε κζςεισ υποςτιριξθσ των ψθφιακϊν πολιτικϊν και θ προϊκθςθ 

ψθφιακϊν υπθρεςιϊν προσ τουσ πολίτεσ αλλά και όλουσ τουσ χριςτεσ. Θ επίτευξθ του 

ςκοποφ και των ςτόχων του προγράμματοσ γίνεται με τον κατάλλθλο ςυνδυαςμό 

θεωρητικϊν, αλλά και πρακτικϊν γνϊςεων, με case studies, κυρίωσ ςε κζματα του τομζα 

ψθφιακισ διακυβζρνθςθσ. Θ βελτίωςθ των γνϊςεων ςτάςεων και των κοινωνικϊν 

δεξιοτιτων τουσ, κα τουσ/τιε καταςτιςει ικανοφσ/ζσ να αςκιςουν ςτο μζλλον το 
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επάγγελμά τουσ, δθλαδι να λειτουργιςουν αποτελεςματικά ωσ επιτελικά ςτελζχθ για τθν 

προϊκθςθ τθσ ψθφιακισ αναβάκμιςθσ τθσ χϊρασ. 

 

Ειδικοί μαθηςιακοί του προγράμματοσ ειδικήσ φάςησ 

Θ ειδικι φάςθ ςπουδϊν περιλαμβάνει κεωρθτικι και πρακτικι εκπαίδευςθ, με ςτόχο 

τθν εμβάθυνςη και ενίςχυςη ειδικϊν ψηφιακϊν γνϊςεων, δεξιοτήτων και 

ςυμπεριφορϊν των μελλοντικϊν ςτελεχϊνκαι τθν απόκτθςθ προθγμζνων ψθφιακϊν 

ικανοτιτων. Ειδικότερα:  

α. ε επίπεδο γνϊςεων 

Το πρόγραμμα τθσ ειδικισ φάςθσ ςπουδϊν ςχεδιάςτθκε, ζτςι ϊςτε να δϊςει ςτουσ/ςτισ    

μελλοντικοφσ αποφοίτουσ τισ ειδικζσ εκείνεσ ψθφιακζσ γνϊςεισ, οι οποίεσ είναι 

απαραίτθτεσ ςτθν εργαςία τουσ.  Με βάςθ αυτι τθ λογικι κα μελετθκοφν, αναλυκοφν και 

εξεταςτοφν κζματα ςχετικά με: 

 Ρλαίςιο ψθφιακισ πολιτικισ ςε εκνικό και ευρωπαϊκό   επίπεδο  

 Ειδικά Θζματα Οικονομικισ Ανάπτυξθσ, Δικαίου και Διοίκθςθσ υπό το πρίςμα του 

αναγκαίου ψθφιακοφ μεταςχθματιςμοφ 

 Νζεσ αναδυόμενεσ ψθφιακζσ τεχνολογίεσ και καινοτομίεσ 

 

β. ε επίπεδο δεξιοτήτων 

Θ απόκτθςθ ειδικϊν γνϊςεων ςτουσ προαναφερόμενουσ τομείσ δεν είναι από μόνθ τθσ 

επαρκισ για να ενταχκεί ο/θ μελλοντικόσ/θ απόφοιτοσ/θ με ευκολία ςτθν εργαςία 

του/τθσ. Κρίκθκε λοιπόν απαραίτθτο, να ςυμπλθρϊνονται οι κεωρθτικζσ γνϊςεισ με 

δεξιότθτεσ, απαραίτθτεσ για τθν εργαςία των αποφοίτων. Στο πλαίςιο αυτό, το 

πρόγραμμα αποςκοπεί: 

 Στθν καλλιζργεια κριτικήσ, αναλυτικήσ και ςυνθετικήσ ςκζψησ και ςτθν ςφαιρικι 

προςζγγιςθ κεμάτων, που ζχουν ςχζςθ με τθν ψθφιακι Διακυβζρνθςθ  

 Στθν καλλιζργεια επικοινωνιακϊν και διαπραγματευτικϊν δεξιοτήτων μζςα από 

τθν εξάςκθςθ των ςπουδαςτϊν/ςτριϊν ςτο πλαίςιο επιμζρουσ εργαςτθρίων ι/και 

μακθμάτων. 

 Στθν απόκτθςθ τεχνικϊν δεξιοτήτων, μζςα από τθν εκμάκθςθ Νζων Ψθφιακϊν 

Τεχνολογιϊν και νζων Ψθφιακϊν Εργαλείων για τον Σχεδιαςμό Ψθφιακϊν 

υπθρεςιϊν (service design), τθ Διαχείριςθ ζργων ψθφιακισ πολιτικισ και 
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γενικότερα εργαλείων διαχείριςθσ, ςυντονιςμοφ και αξιολόγθςθσ του ψθφιακοφ 

μεταςχθματιςμοφ τθσ διοίκθςθσ. 

 

γ. ε επίπεδο ςτάςεων και ςυμπεριφορϊν 

Τα μελλοντικά ςτελζχθ, εκτόσ από τισ προαναφερόμενεσ γνϊςεισ και δεξιότθτεσ, 

χρειάηεται να υιοκετιςουν και κάποια ςτοιχεία ςτθ ςυμπεριφορά τουσ για τθν καλφτερθ 

ζνταξι τουσ ςτθν εργαςία αφ’ ενόσ, αλλά και τθν καλφτερθ άςκθςθ του επαγγζλματοσ 

τουσ αφ’ ετζρου. Από τθ πλευρά αυτι το πρόγραμμα αποςκοπεί: 

 Στθν καλλιζργεια ςυνεργατικήσ ςυμπεριφοράσ, κυρίωσ μζςα από τθν «από 

κοινοφ» ανάλθψθ γραπτϊν εργαςιϊν (ςε ομάδεσ των 3 ι 4 ατόμων) ι και τθν 

ανάλθψθ πρωτοβουλιϊν για άλλεσ δραςτθριότθτεσ. 

 Στθν προςαρμοςτικότητα, εγρήγορςη, διορατικότητα και ευελιξία, μζςα από το 

ςωςτό χρονοπρογραμματιςμό, ςτθν ανάλθψθ, ςυγγραφι και παρουςίαςθ 

εργαςιϊν, κατά τθ διεξαγωγι των αςκιςεων προςομοίωςθσ, αλλά και κατά τθ 

διάρκεια τθσ πρακτικισ άςκθςθσ. 

 Στθν αντίληψη των διαφορετικϊν πλαιςίων, ςτα οποία καλοφνται να 

δραςτθριοποιθκοφν οι ςπουδαςτζσ/ςτριεσ ςτθ μελλοντικι τουσ εργαςία. 

 

Δομή & Διάρθρωςη προγράμματοσ ςπουδϊν 

Το πρόγραμμα τθσ Ειδικισ Φάςθσ Σπουδϊν πραγματοποιείται μετά το πζρασ τθσ Κοινισ 

Φάςθσ Σπουδϊν, ςτθν οποία ςυμμετζχουν οι ςπουδαςτζσ/ςτριεσ ςε ζνα ενιαίο πρόγραμμα 

βαςικισ κατάρτιςθσ, διάρκειασ 4 μθνϊν. Το πρόγραμμα τθσ Ειδικισ Φάςθσ Σπουδϊν 

περιλαμβάνει δφο κφκλουσ:  

 Αϋ Κφκλοσ Μαθημάτων Εξειδίκευςησ, διάρκειασ 4μθνϊν 

 Πρακτική Εκπαίδευςη, διάρκειασ 4 μθνϊν  

 Βϋ Κφκλοσ Μαθημάτων Εξειδίκευςησ, διάρκειασ 3 μθνϊνκαι 

 Περίοδοσ Εκπόνηςησ & Αξιολόγηςησ Σελικϊν Εργαςιϊν, διάρκειασ 2 μθνϊν.  

Μεταξφ του Αϋ Κφκλου Μακθμάτων Εξειδίκευςθσ και του Βϋ Κφκλου Μακθμάτων 

Εξειδίκευςθσ μεςολαβεί περίοδοσ 4 μηνϊνπρακτικήσ εκπαίδευςησ ςε φορείσ άςκθςθσ και 

εφαρμογισ τθσ ψθφιακισ Ρολιτικισ. Τα ςεμινάρια του Α και Β κφκλου κακϊσ επίςθσ, ο 

κφκλοσ εκπόνθςθσ τελικϊν εργαςιϊν, βρίςκονται ςε αλληλουχία με τον κφκλο μακθμάτων 

και εργαςτθρίων. Ζτςι, ο α’ κφκλοσ μακθμάτων ολοκλθρϊνεται κατά τθ διάρκεια του βϋ 

κφκλου ειδικισ φάςθσ ςπουδϊν, μζςα και από παρουςίαςθ μικρϊν εργαςιϊν των 

ςπουδαςτϊν/ςτριϊν του Τμιματοσ.  
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Άξονεσ προγράμματοσ ςπουδϊν 

 Ψθφιακζσ Ρολιτικζσ και Ψθφιακό Θεςμικό Ρλαίςιο  

 Οργανωτικό Ρλαίςιο Ψθφιακισ Διακυβζρνθςθσ 

 Τεχνικό Ρλαίςιο 

 Μεκοδολογικό Ρλαίςιο / Ψθφιακά Ρρότυπα 

Οι ςπουδαςτζσ/ςτριεσ του Τμιματοσ παρακολουκοφν εξειδικευμζνο πρόγραμμα  ξζνων 

γλωςςϊν, προςαρμοςμζνο ςτισ ειδικότερεσ απαιτιςεισ του μελλοντικοφ τουσ 

επαγγζλματοσ.  

Το πρόγραμμα ςπουδϊν τθσ Ειδικισ Φάςθσ Σπουδϊν περιλαμβάνει ςυμπλθρωματικά 

εργαςτήρια και ςεμινάρια τα οποία εςτιάηουν κυρίωσ ςτισ πρακτικέσ πτυχέσ επιμέρουσ 

θεμάτων και ςυνδυάηονται με πρακτικζσ αςκιςεισ (γραπτζσ και προφορικζσ), αςκιςεισ 

προςομοίωςθσ, επιςκζψεισ ςε φορείσ και άλλα, ϊςτε οι ςπουδαςτζσ/ςτριεσ να αναπτφξουν 

ειδικζσ δεξιότθτεσ και ςυμπεριφορζσ και να ενιςχυκεί ο ςυμμετοχικόσ χαρακτιρασ τθσ 

εκπαιδευτικισ διαδικαςίασ. 

Τζλοσ, δφναται να οργανωκοφν επιςκζψεισ, καθϊσ και διαλζξεισ ή ημερίδεσ πάνω ςε 

ειδικά κζματα με τθ ςυμμετοχι ειδικϊν ομιλθτϊν/τριϊν. Στο πλαίςιο του Ρρογράμματοσ 

ςπουδϊν οι ςπουδαςτζσ/ςτριεσ προςκαλοφνται και ςυμμετζχουν ςε θμερίδεσ που 

οργανϊνουν φορείσ του κλάδου ι πανεπιςτθμιακά ιδρφματα προκειμζνου να 

εμπλουτίςουν τισ γνϊςεισ τουσ ςε κζματα του ενδιαφζροντόσ τουσ. 

 

Ξζνεσ Γλϊςςεσ  

Τα μακιματα ξζνων γλωςςϊν ςτθ Φάςθ Εξειδίκευςθσ απευκφνονται ςτα Τμιματα 

Εξειδίκευςθσ και καλφπτουν τισ ειδικζσ ανάγκεσ των αντικειμζνων τουσ, ενιςχφοντασ τισ 

δεξιότθτεσ των ςπουδαςτϊν ςτον γραπτό και προφορικό λόγο, τθν ειδικι ορολογία τθσ 

δθμόςιασ διοίκθςθσ και των επιμζρουσ πεδίων του, τθν ευκεία και αντίςτροφθ μετάφραςθ 

και διερμθνεία (για εςωτερικι χριςθ, κακϊσ οι ςπουδαςτζσ / ςπουδάςτριεσ δεν είναι οφτε 

επιδιϊκεται να γίνουν επαγγελματίεσ μεταφραςτζσ και διερμθνείσ). Ιδιαίτερθ ζμφαςθ 

δίνεται ςτουσ πόρουσ και τα εργαλεία που μποροφν να υποςτθρίξουν τουσ ςπουδαςτζσ και 

τισ ςπουδάςτριεσ ςτθν πολφγλωςςθ επικοινωνία, όπωσ και ςτουσ ειδικοφσ τφπουσ 

κειμζνων ενδιαφζροντοσ του εκάςτοτε τμιματοσ.   

 

Σρόποσ αξιολόγηςησ: Συνεχισ αξιολόγθςθ (25%) και γραπτι εξζταςθ (75%) 
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7. Μαθήματα Α’ Ειδικήσ ΦάςησΣμήματοσ Ψηφιακήσ Πολιτικήσ 

 ΜΑΘΗΜΑ / ΕΡΓΑΣΗΡΙΟ 

 
ΤΝΟΛΟ 
ΩΡΩΝ 

1.  Διοίκθςθ Ανκρϊπινου Δυναμικοφ και Συςτιματα Διαχείριςθσ HRMS 
20+2 
 

2.  Θεςμικό Ρλαίςιο Ψθφιακισ Διακυβζρνθςθσ ςτθν Ελλάδα και τθν Ε.Ε. 
16+2 
 

3.  
Δθμόςιεσ Συμβάςεισ και Συςτιματα Διαχείριςθσ Ρρομθκειϊν ςτουσ 
Δθμόςιουσ Οργανιςμοφσ 

28+2 
 

4.  
Σχεδιαςμόσ & Διαχείριςθ ςυγχρθματοδοτοφμενων ζργων και Ρρογραμμάτων 
(Κατάρτιςθ τεχνικοφ δελτίου) 

24+2 
 

5.  Ανοικτι και Συνεργατικι Διακυβζρνθςθ 20+2 

6.  Διαχείριςθ Ζργων Ρλθροφορικισ και Επικοινωνιϊν 24+2 

7.  Διαχείριςθ και Στατιςτικι Επεξεργαςία Δεδομζνων 24+2 

8.  Ανάλυςθ και Σχεδιαςμόσ Ρλθροφοριακϊν Συςτθμάτων και Βάςεισ Δεδομζνων 26+2 

9.  Αποτφπωςθ, Μοντελοποίθςθ διαδικαςιϊν, Μθτρϊο Διαδικαςιϊν 
30+2 
 

10.  
Αςφάλεια Ψθφιακϊν Συςτθμάτων και Υπθρεςιϊν (Κυβερνοαςφάλεια, Αςφάλεια 
Δεδομζνων, Αυκεντικοποίθςθ) 

24+2 
 

11.  Αξιοποίθςθ Ρλθροφοριακϊν Συςτθμάτων 
32+2 
 

12.  Θλεκτρονικι Διαχείριςθ Εγγράφων και Θλεκτρονικζσ υπογραφζσ 
24+2 
 

13.  Συνεργατικά Εργαλεία ΤΡΕ ςτθ Δθμόςια Διοίκθςθ 
24+2 
 

14.  Ζλεγχοσ Διοικθτικισ Δράςθσ 
24+2 
 

15.  
Τεχνικζσ Διαπραγματεφςεων 
 

14 

16.  Ενίςχυςθ Κριτικισ Σκζψθσ 12 

ΤΝΟΛΟ ΩΡΩΝ ΜΑΘΗΜΑΣΩΝ/ΕΡΓΑΣΗΡΙΩΝ 394 

 ΞΕΝΕ ΓΛΩΕ 58 

17.  ΑΓΓΛΙΚΑ 27+2 

18.  ΓΑΛΛΙΚΑ ι ΓΕΜΑΝΙΚΑ ι ΙΤΑΛΙΚΑ ι ΙΣΡΑΝΙΚΑ 27+2 

ΤΝΟΛΟ ΩΡΩΝ Α’ ΚΤΚΛΟΤ 452 
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7.1 Διοίκηςη Ανθρϊπινου Δυναμικοφ και υςτήματα Διαχείριςησ –HRMS 
(20+2 ϊρεσ) 
 

κοπόσ και ςτόχοσ  

Σκοπόσ του μακιματοσ είναι οι ςπουδαςτζσ/ςτριεσ να αποκτιςουν γνϊςεισ και 

δεξιότθτεσ αναφορικά με τθν βζλτιςτθ οργάνωςθ και διοίκθςθ του ανκρϊπινου δυναμικοφ 

ςτο δθμόςιο τομζα με ζμφαςθ ςτισ μονάδεσ Ψθφιακισ Διακυβζρνθςθσ, κατανοϊντασ τθν 

μεγάλθ ςθμαςία και τον κακοριςτικό ρόλο του ανκρϊπινου παράγοντα ςτθν φπαρξθ, 

λειτουργία και αποτελεςματικότθτα μιασ υπθρεςίασ, ωσ οργανωμζνου ςυςτιματοσ και ωσ 

ςτρατθγικισ παραμζτρου διαρκοφσ επιτυχίασ. Το μάκθμα κα τουσ/τισ προετοιμάςει ϊςτε, 

αφενόσ, να λειτουργιςουν αποτελεςματικά ωσ μζλθ και ςυντονιςτζσ/ςτριεσ ομάδων ςτο 

εργαςιακό περιβάλλον τθσ ελλθνικισ Δθμόςιασ Διοίκθςθσ και, αφετζρου, μελλοντικά, από 

κζςεισ ευκφνθσ, να μποροφν να διοικιςουν το ανκρϊπινο δυναμικό εφαρμόηοντασ τισ 

αρχζσ του ςφγχρονου management, κατάλλθλα προςαρμοςμζνεσ ςτισ ιδιαίτερεσ ςυνκικεσ 

και τα χαρακτθριςτικά του δθμοςίου, και αξιοποιϊντασ τισ δυνατότθτεσ των νζων 

Τεχνολογιϊν και των ςυςτθμάτων HRMS.  

υνοπτική περιγραφή και θεματικζσ ενότητεσ 

Το μάκθμα κα καλφψει τισ βαςικζσ ενότθτεσ του εννοιολογικοφ, κεωρθτικοφ και 

τεχνικοφ υποβάκρου τθσ ςφγχρονθσ Διοίκθςθσ Ανκρϊπινου Δυναμικοφ ςτο δθμόςιο τομζα, 

ξεκινϊντασ από τθν παρουςίαςθ των βαςικϊν αρχϊν ΔΑΔ και τθν ζννοια τθσ θγεςίασ. 

Ρεραιτζρω, ςτο πλαίςιο του μακιματοσ κα αναπτυχκοφν τα ςτοιχεία εκείνα που μποροφν 

να προςδϊςουν χαρακτθριςτικά θγζτθ ςτον Ρροϊςτάμενο (manager) τθσ δθμόςιασ 

υπθρεςίασ, υποςτθριηόμενα από πρακτικά παραδείγματα και μελζτεσ περιπτϊςεων. Θα 

αναλυκοφν ειδικότερα ηθτιματα, όπωσ ςυναιςκθματικι νοθμοςφνθ, οργάνωςθ ομάδων, 

παρακίνθςθ, κίνθτρα, ανταμοιβζσ. Απαραίτθτθ, για τα ανϊτερα ςτελζχθ τθσ Δθμόςιασ 

Διοίκθςθσ, είναι θ ικανότθτανα να επιλφουν διαφορζσ και να διαχειρίηονται τισ όποιεσ 

ςυγκροφςεισ προκφπτουν, αλλά και τισ ςχζςεισ μεταξφ των διαφόρων επιπζδων διοίκθςθσ. 

Θα παρουςιαςκοφν  επίςθσ, πζραν του εννοιολογικοφ μοντζλου, οι βαςικζσ αρχζσ και 

δυνατότθτεσ των Συςτθμάτων Διαχείριςθσ Ανκρϊπινου Δυναμικοφ(Human Resource 

Management System- HRMS), οι μζκοδοι/πρακτικζσ διαχείριςθσ των οργανωτικϊν δομϊν 

και διαδικαςιϊν διοίκθςθσ και διαχείριςθσ προςωπικοφ, όπωσ οι υπθρεςιακζσ μεταβολζσ, 

θ υπθρεςιακι εξζλιξθ, θ αξιολόγθςθ, κλπ. κακϊσ και θ διαχείριςθ του χρόνου εργαςίασ. Θα 

επιςθμανκεί, επίςθσ, θ απαιτοφμενθ διαλειτουργικότθτα με τα άλλα πλθροφοριακά 

ςυςτιματα ςτθ διοίκθςθ.  Τζλοσ, ζμφαςθ κα δοκεί ςτισ πρακτικζσ εφαρμογζσ ςφγχρονων 
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τεχνικϊν ΔΑΔ ςτο δθμόςιο με χριςθ εργαλείων, ςυνδυάηοντασ τθ κεωρία με μελζτεσ 

περιπτϊςεων και εργαςία ςε ομάδεσ. 

 
Σρόποσ αξιολόγηςησ: Γραπτι εξζταςθ  

 

7.2 Θεςμικό Πλαίςιο Ψηφιακήσ Διακυβζρνηςησ ςτην Ελλάδα και την Ε.Ε. 
(16+2 ϊρεσ) 
 

κοπόσ και ςτόχοσ: 

Το μάκθμα αποςκοπεί ςτθ διαμόρφωςθ ςτελεχϊν που μζςω τθσ γνϊςθσ του εκνικοφ 

και ευρωπαϊκοφ κεςμικοφ πλαιςίου τθσ ψθφιακισ διακυβζρνθςθσ, κα μποροφν να 

αξιοποιοφν τα ψθφιακά μζςα που προςφζρει θ ςφγχρονθ νομοκεςία και τεχνολογία 

προκειμζνου να ςυναλλάςςονται και να εξυπθρετοφν τουσ πολίτεσ, να διεξάγουν τθν 

κακθμερινι διοικθτικι δράςθ, να εκδίδουν διοικθτικζσ πράξεισ και να ςυνεργάηονται με 

άλλουσ εκνικοφσ, ευρωπαϊκοφσ και διεκνείσ φορείσ που επίςθσ αξιοποιοφν τα ψθφιακά 

μζςα. 

Στόχοσ είναι οι ςπουδαςτζσ/ςτριεσ να υλοποιοφν τισ αρχζσ τθσ αποτελεςματικότθτασ 

και αποδοτικότθτασ τθσ Δθμόςιασ Διοίκθςθσ, μζςω τθσ γνϊςθσ του κεςμικοφ πλαιςίου που 

διζπει τθν ψθφιακι διακυβζρνθςθ ςτθ χϊρα μασ. Επιπλζον, το μάκθμα ςτοχεφει ςτο να 

κατανοιςουν οι ςπουδαςτζσ/ςτριεσ τθν ανάγκθ αναπροςαρμογισ του κεςμικοφ πλαιςίου 

για τθν παρακολοφκθςθ και ςχετικι ρφκμιςθ των ταχζωσ εξελιςςόμενων και πολλζσ φορζσ 

φαινομενικά αντικρουόμενων, τεχνολογικϊν και κοινωνικϊν εξελίξεων ϊςτε να αποτελεί 

επιταχυντι των εξελίξεων αυτϊν, τόςο ςτο δθμόςιο όςο και ςτον ιδιωτικό τομζα, 

προςτατεφοντασ παράλλθλα το δθμόςιο ςυμφζρον.  

 

υνοπτική περιγραφή και θεματικζσ ενότητεσ:   

Το μάκθμα περιλαμβάνει κατ’ αρχάσ τθν εξοικείωςθ με τισ βαςικζσ ζννοιεσ του δικαίου 

ψθφιακισ διακυβζρνθςθσ. Στο πλαίςιο αυτό περιλαμβάνεται, με βάςθ τον Νόμο 

4727/2020, θ διδαςκαλία των βαςικϊν ρυκμίςεων που αφοροφν: 

 ςτο Κεντρικό Σφςτθμα Θλεκτρονικισ Διακίνθςθσ Εγγράφων (ΚΣΘΔΕ),  

 τισ υπθρεςίεσ εμπιςτοςφνθσ και εξ αποςτάςεωσ ταυτοποίθςθσ,  

 τθν θλεκτρονικι υπθρεςία ςυςτθμζνθσ παράδοςθσ,  

 τα είδθ θλεκτρονικϊν εγγράφων και τισ προχποκζςεισ για τθν εγκυρότθτά τουσ,  

 τισ γενικζσ αρχζσ  τθσ ψθφιακισ προςβαςιμότθτασ   

 τθν νζα Αρχι Ριςτοποίθςθσ Ελλθνικοφ Δθμοςίου (ΑΡΕΔ),  

 το μθτρϊο διοικθτικϊν  διαδικαςιϊν δθμοςίου,  

 το μθτρϊο επικοινωνίασ πολιτϊν,  
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 τθν θλεκτρονικι διλωςθ και εξουςιοδότθςθ,  

 τθν  Ενιαία Ψθφιακι  Ρφλθ (gov.gr) και τθν ζκδοςθ εγγράφων μζςω αυτισ,  

 τθ κεςμοκζτθςθ Ρροςωπικοφ Αρικμοφ (ΡΑ) για τουσ πολίτεσ,  

 τθν πολιτκι Cloud First Policy για το δθμόςιο,  

 τισ υποχρεϊςεισ των φορζων για ψθφιακι διαφάνεια μζςω του προγράμματοσ  

«ΔΙΑΥΓΕΙΑ»,   

 τθν προςταςία των δεδομζνων προςωπικοφ χαρακτιρα και  των απορριτων,  

 τθν ενςωμάτωςθ τθσ νζασ Οδθγίασ (2019/1024) για τθν επαναχρθςιμοποίθςθ τθσ 

δθμόςιασ πλθροφορίασ και τα ανοικτά δεδομζνα, κακϊσ και τισ διατάξεισ για τον 

Ενιαίο ψθφιακό χάρτθ,  

Το μάκθμα περιλαμβάνει, επίςθσ, τθν ανάλυςθ του Κανονιςμοφ ΕΕ 910/20149. Οι 

ςπουδαςτζσ κα διδαχτοφν τουσ όρουσ υπό τουσ οποίουσ τα κράτθ μζλθ αναγνωρίηουν τισ 

ζννομεσ ςυνζπειεσ των εγκεκριμζνων ι/και άλλων θλεκτρονικϊν υπογραφϊν και τα μζςα 

θλεκτρονικισ ταυτοποίθςθσ φυςικϊν και νομικϊν προςϊπων που εμπίπτουν ςε 

κοινοποιθμζνο ςφςτθμα θλεκτρονικισ ταυτοποίθςθσ των Κρατϊν Μελϊν. Στο πλαίςιο αυτό 

περιλαμβάνεται θ διδαςκαλία των βαςικϊν εννοιϊν για τισ υπθρεςίεσ εμπιςτοςφνθσ, ςτο 

πλαίςιο του Δικαίου των Θλεκτρονικϊν Συναλλαγϊν ιδίωσ, για τισ θλεκτρονικζσ πλθρωμζσ, 

τισ θλεκτρονικζσ ςφραγίδεσ, τισ θλεκτρονικζσ χρονοςφραγίδεσ, τα θλεκτρονικά ζγγραφα, 

τισ θλεκτρονικζσ υπθρεςίεσ ςυςτθμζνθσ παράδοςθσ και τισ υπθρεςίεσ πιςτοποιθτικϊν για 

τθν επαλικευςθ τθσ ταυτότθτασ ιςτοτόπων. 

Ταυτόχρονα κα εξεταςτοφν θ βίβλοσ ψθφιακοφ μεταςχθματιςμοφ και οι κεςμικζσ 

ρυκμίςεισ που αφοροφν δράςεισ ψθφιακισ διακυβζρνθςθσ των επιμζρουσ υπουργείων 

αλλά και τθσ τοπικισ αυτοδιοίκθςθσ πρϊτου και δευτζρου βακμοφ (π.χ. ψθφιακι 

επιχειρθματικότθτα,θλεκτρονικι υγεία, γεωχωρικά δεδομζνα, μθτρϊα του 

αγροδιατροφικοφ τομζα, ΚΘΜΔΘΣ, κυβερνοαςφάλεια, θλεκτρονικι δικαιοςφνθ, κλπ).  

  

Σρόποσ αξιολόγηςησ: Γραπτι Εξζταςθ 

  

 

 

 

                                                 
9
 Κανονιςμόσ (ΕΕ) αρικ. 910/2014 του Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, τθσ 23θσ Ιουλίου 2014 , 

ςχετικά με τθν θλεκτρονικι ταυτοποίθςθ και τισ υπθρεςίεσ εμπιςτοςφνθσ για τισ θλεκτρονικζσ ςυναλλαγζσ ςτθν 
εςωτερικι αγορά και τθν κατάργθςθ τθσ οδθγίασ 1999/93/ΕΚ 
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7.3 Δημόςιεσ υμβάςεισ και υςτήματα Διαχείριςησ Προμηθειϊν (28+2 
ϊρεσ) 
 
 
κοπόσ και ςτόχοσ  

Σκοπόσ του μακιματοσ είναι να ςυμβάλει ςτθν βελτίωςθ τθσ διοικθτικισ ικανότθτασ 

των ςπουδαςτϊν/ςτριϊν, ϊςτε να μποροφν να δράςουν ωσ μελοντικά δυνθτικά ςτελζχθ 

των ανακετουςϊν αρχϊν και των διοικθτικϊν ελεγκτικϊν οργάνων ςτθ ςφναψθ δθμοςίων 

ςυμβάςεων.  

Στόχοσ τθσ εκπαίδευςθσ των ςτελεχϊν τθσ ΕΣΔΔΑ ςτο προςφάτωσ ανακεωρθμζνο και 

κωδικοποιθμζνο δίκαιο των δθμοςίων ςυμβάςεων (ν. 4412/2016)  αποτελεί θ εξοικείωςθ 

τουσ με τον εν λόγω νευραλγικό τομζα,  που ςιμερα αντιςτοιχεί ςτο 10% του ΑΕΡ , και 

ςτον οποίο δραςτθριοποιοφνται άνω των  6.000 φορζων του δθμοςίου τομζα, οι οποίοι 

αποτελοφν ανακζτουςεσ αρχζσ και ανακζτοντεσ φορείσ. Τα ςτελζχθ που κα αςχολθκοφν με 

τον ευαίςκθτο αυτόν τομζα πρζπει να διακζτουν τθν απαραίτθτθ τεχνογνωςία και τον 

απαραίτθτο επαγγελματιςμό, να χαρακτθρίηονται από ακεραιότθτα και να υποςτθρίηουν 

τισ αρχζσ τθσ  διαφάνειασ και τθσ χρθςτισ διοίκθςθσ:  τουσ ςτόχουσ αυτοφσ υπθρετεί το 

παρόν μάκθμα τθσ ΕΣΔΔΑ, διαμορφϊνοντασ για τουσ αποφοίτουσ, προπτικζσ υψθλισ 

επαγγελματικισ ςταδιοδρομίασ ςτο δθμόςιο τομζα.  

  

υνοπτική περιγραφή και θεματικζσ ενότητεσ 

Το μάκθμα περιλαμβάνει τθν παρουςίαςθ του ςχετικοφ κεςμικοφ πλαιςίου των 

δθμοςίων ςυμβάςεων προμθκειϊν, υπθρεςιϊν, ζργων και μελετϊν, όπωσ   ανακεωρικθκε 

και κωδικοποιικθκε  με  το ν. 4412/2016, και όπωσ ιςχφει ςιμερα.  

Με το νζο πλαίςιο ενςωματϊκθκαν ςτθν ελλθνικι ζννομθ τάξθ οι Οδθγίεσ 2014/24/ΕΕ 

και 2014/25/ΕΕ του Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και Συμβουλίου, ενϊ ταυτόχρονα 

ενοποιικθκαν όλα τα προθγοφμενα κεςμικά πλαίςια του εν λόγω τομζα, για κάκε είδοσ 

ςφμβαςθσ, κακϊσ και οι κανόνεσ ςχεδιαςμοφ, αξιολόγθςθσ και ανάκεςθσ δθμοςίων 

ςυμβάςεων. Επιπλζον αναδείχκθκε θ χριςθ θλεκτρονικϊν μζςων και πλθροφοριακϊν 

ςυςτθμάτων κακϊσ και νζεσ τεχνικζσ ανάκεςθσ δθμοςίων ςυμβάςεων.  

Το μάκθμα δίνει τθν απαραίτθτθ ζμφαςθ ςτθ χριςθ θλεκτρονικϊν μζςων και 

πλθροφοριακϊν ςυςτθμάτων, ςτο ςτάδιο τθσ ανάκεςθσ, κα περιλαμβάνει ωςτόςο και τισ 

βαςικζσ αρχζσ εκτζλεςθσ και παρακολοφκθςθσ μιασ δθμόςιασ ςφμβαςθσ. 
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Το πρόγραμμα περιλαμβάνει γενικι κεωρθτικι κατάρτιςθ ςτο νζο κεςμικό πλαίςιο των 

δθμοςίων ςυμβάςεων, ανάλυςθ του εκνικοφ και του ευρωπαϊκοφ δικαίου των δθμοςίων 

ςυμβάςεων ,με ζμφαςθ ςτθν εξζλιξθ των ςχετικϊν διατάξεων και τον ςχολιαςμό τθσ 

νομολογίασ των εκνικϊν δικαςτθρίων και του Δικαςτθρίου τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ. Για τθν 

καλφτερθ κατανόθςθ τθσ κεωρίασ κα υπάρχουν case studies ϊςτε ο ςπουδαςτισ/ςτρια να 

ζρχεται ςε επαφι με τα ςυςτιματα διαχείριςθσ προμθκειϊν (ΕΣΘΔΘΣ, ΚΘΜΔΘΣ κ.α.) και να 

αποκτά εξοικείωςθ με αυτά. 

Ειδικότερα οι κεματικζσ ενότθτεσ κα περιλαμβάνουν: α) το πεδίο εφαρμογισ του 

νόμου, τισ γενικζσ αρχζσ και τουσ γενικοφσ κανόνεσ, β) τισ προβλεπόμενεσ 

διαδικαςίεσ ςφναψθσ δθμόςιασ ςφμβαςθσ, τισ τεχνικζσ και εργαλεία ανάκεςθσ με ζμφαςθ 

ςτισ θλεκτρονικζσ δθμόςιεσ ςυμβάςεισ γ) τθ διαδικαςία προετοιμαςίασ τθσ διαγωνιςτικισ 

διαδικαςίασ, δ) τουσ λόγουσ αποκλειςμοφ και τα κριτιρια επιλογισ, ε) τθ διαδικαςία 

εκτζλεςθσ όλων των τφπων δθμοςίων ςυμβάςεων, ςτ) τον ζλεγχο των δθμοςίων 

ςυμβάςεων ενϊπιον των εκνικϊν αρχϊν και των οργάνων τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ ςε 

ςυνδυαςμό με τα ανάλογα  υποςτθριηόμενα πρότυπα και πλθροφοριακά ςυςτιματα. 

Σρόποσ αξιολόγηςησ: Γραπτι εξζταςθ 

 

7.4 χεδιαςμόσ & Διαχείριςη ςυγχρηματοδοτοφμενων ζργων και 
Προγραμμάτων (Κατάρτιςη τεχνικοφ δελτίου)(24+2 ϊρεσ) 
 

κοπόσ και ςτόχοσ  

Το μάκθμα αποςκοπεί ςτθν κατανόθςθ του ςφνκετου πλαιςίου που διζπει τθν 

υλοποίθςθ ζργων και υποζργων κακϊσ και ςτθν ανάπτυξθ των ςχετικϊν δεξιοτιτων για τθ 

διαχείριςι τουσ. Θα δοκεί ζμφαςθ ςτα ςυγχρθματοδοτοφμενα ζργα πλθροφορικισ και 

τθλεπικοινωνιϊν. Θα αναλυκοφν όλα τα ςτάδια και το περιβάλλον των ζργων από το 

κεςμικό πλαίςιο και τθν εκτίμθςθ του κόςτουσ, τον ςχεδιαςμό τθσ χρθματοδότθςθσ, το 

τεχνικό δελτίο προτεινόμενθσ πράξθσ, τθ διακιρυξθ, το διαγωνιςμό, τθν κατάρτιςθ 

ςφμβαςθσ, τθν παρακολοφκθςθ υλοποίθςθσ, τθν ζκκεςθ ολοκλιρωςθσ ζωσ και τισ 

διορκωτικζσ ενζργειεσ.  

 

υνοπτική περιγραφή και θεματικζσ ενότητεσ 

Το μάκθμα καλφπτει τισ ακόλουκεσ κεματικζσ ενότθτεσ:  

• Εκνικό κεςμικό πλαίςιο και οι κοινοτικζσ οδθγίεσ  
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• Κατθγορίεσ ζργων πλθροφορικισ και τθλεπικοινωνιϊν -ΤΡΕ(μελζτεσ, ΟΡΣ, 

εφαρμογζσ, εξοπλιςμόσ, δίκτυα, SLA, κ.ά.).  

• Μελζτθ Ωριμότθτασ Ζργου ΤΡΕ 

• Συγκρότθςθ Ομάδασ Διοίκθςθσ Ζργου  

• Ανάλυςθ Απαιτιςεων 

• Ανάπτυξθ προγράμματοσ κόςτουσ του ζργου  

• Σχεδιαςμόσ χρθματοδότθςθσ  

• Εξοικείωςθ με τθ ςφνταξθ Τεχνικϊν Δελτίων Ρροτεινόμενθσ Ρράξθσ ζργων και 

υποζργων 

• Τρόποι και μεκοδολογίεσ προςζγγιςθσ λειτουργικϊν και τεχνικϊν προδιαγραφϊν, 

αναγκϊν – απαιτιςεων ςυςτθμάτων, κ.ά. 

• Σφνταξθ Τεχνικϊν Δελτίων ζργου και υποζργων. Ρρότυπα διακθρφξεων      

• Μεκοδολογίεσ και τεχνικζσ διαςταςιολόγθςθσ (χωρθτικότθτεσ για τθν αποκικευςθ 

δεδομζνων, απόδοςθ ςυςτθμάτων, απόδοςθ δικτφου, κ.ά.)  

• Ραροχι ςυμβουλευτικϊν υπθρεςιϊν για εξειδικευμζνα κζματα και προβλιματα 

κατά τθν ςφνταξθ διακθρφξεων  

• Διεκπεραίωςθ διαδικαςιϊν με φορείσ διαχείριςθσ – εμπλεκόμενουσ φορείσ  

• Τιρθςθ φακζλων ζργων   

• Διαδικαςίεσ υποβολισ και ζνταξθσ ζργων 

• Εγκρίςεισ από αρμόδιουσ φορείσ για τθν ζναρξθ διαδικαςιϊν προμθκειϊν  

• Ανάπτυξθ ςχεδίου διαχείριςθσ αλλαγϊν 

• Ζκκεςθ ολοκλιρωςθσ  

• Ζλεγχοσ και διορκωτικζσ ενζργειεσ  

• Μελζτθ περίπτωςθσ για ζργα πλθροφορικισ και επικοινωνιϊν  

 

Σρόποσ αξιολόγηςησ: Γραπτι εξζταςθ  

 

7.5 Ανοικτή και υνεργατική Διακυβζρνηςη (20+2 ϊρεσ) 
 

κοπόσ και ςτόχοσ  

Σκοπόσ του μακιματοσ είναι θ προϊκθςθ τθσ Ανοικτισ Διακυβζρνθςθσ για τθν 

βελτίωςθ των παρεχόμενων υπθρεςιϊν ςε εκνικό, ευρωπαϊκό και υπερεκνικό επίπεδο. 

Στουσ ςτόχουσ του μακιματοσ εντάςςεται θ κατανόθςθ του όρου Ανοικτι Διακυβζρνθςθ 

και των βαςικϊν αξόνων που περιλαμβάνει, θ κατανόθςθ των δυνατοτιτων και 

υποχρεϊςεων τθσ, θ ανάλυςθ των βαςικϊν δομικϊν ςτοιχείων τθσ, θ παρουςίαςθ των 
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δράςεων ςε κεςμικό επίπεδο, θ παρουςίαςθ κφριων προγραμμάτων που υποςτθρίηουν τθν 

Ανοικτι Διακυβζρνθςθ ςε ευρωπαϊκό και εκνικό επίπεδο. κακϊσ και οι ςθμαντικότερεσ 

δράςεισ και πρωτοβουλίεσ όςον αφορά τθν Ανοικτι Διακυβζρνθςθ. 

 

υνοπτική περιγραφή και θεματικζσ ενότητεσ 

Το μάκθμα καλφπτει τισ ακόλουκεσ κεματικζσ ενότθτεσ:  

 Ρολιτικζσ και Νομοκετικζσ Ρρωτοβουλίεσ για τθν Ανοικτι Διακυβζρνθςθ  

 Θ Ανοικτι Διακυβζρνθςθ ωσ παράγοντασ ψθφιακοφ μεταςχθματιςμοφ τθσ 

Διοίκθςθσ και τθσ Οικονομίασ  

 Διαφάνεια –Λογοδοςία: Ρλαίςιο Ρολιτικζσ και Νομοκετικζσ Ρρωτοβουλίεσ 

Διαφάνειασ, Μθχανιςμοί, Διαδικαςίεσ 

 Συμμετοχι, Συνεργαςία -Διαδθμιουργία 

 Θλεκτρονικι Δθμοκρατία: Θλεκτρονικι Συμμετοχι, Θλεκτρονικι Διαβοφλευςθ, 

Θλεκτρονικά φόρα, Θλεκτρονικι Ψθφοφορία, Οφζλθ – Κίνδυνοι. 

 Ηθτιματα και Ρροκλιςεισ Άμεςθσ Δθμοκρατίασ 

 Ψθφιακά Εργαλεία, Τεχνολογίεσ και Υπθρεςίεσ Ανοικτισ Διακυβζρνθςθσ 

 Ο ρόλοσ των Ανοικτϊν Δεδομζνων ςτθν Ανοικτι Διακυβζρνθςθ  

 Διεκνείσ και Εκνικζσ Ρρωτοβουλίεσ (OGP, Σχζδια Δράςθσ για Ανοικτι 

Διακυβζρνθςθ) 

 Μζκοδοι Αξιολόγθςθσ Ανοικτισ Διακυβζρνθςθσ 

 Βζλτιςτεσ πρακτικζσ Ανοικτισ Διακυβζρνθςθσ –Ραρουςίαςθ ςυγκεκριμζνων 

παραδειγμάτων εφαρμογισ ςε ςυγκεκριμζνουσ τομείσ 

 

Σρόποσ αξιολόγηςησ: Επάρκεια 

 

7.6 Διαχείριςη Ζργων Πληροφορικήσ και Επικοινωνιϊν ςτη Δημόςια 
Διοίκηςη (24+2 ϊρεσ) 
 

κοπόσ και ςτόχοσ  

Το μάκθμα αποςκοπεί ςτθν κατανόθςθ των βαςικϊν εννοιϊν, προτφπων, 

μεκοδολογιϊν  και εργαλείων που διζπουν τθ διαχείριςθ ζργων (project management), 

κακϊσ και ςτθν ανάπτυξθ των ςχετικϊν δεξιοτιτων και ικανοτιτων διαχείριςθσ ζργων ςτθ 

Δθμόςια Διοίκθςθ και Αυτοδιοίκθςθ. Θα δοκεί ζμφαςθ ςτθ  χριςθ τθσ ανοικτισ 

μεκοδολογίασ διαχείριςθσ ζργων PM2 που αναπτφχκθκε και χρθςιμοποιείται από τθν 
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Ευρωπαϊκι Επιτροπι και πολλοφσ άλλουσ οργανιςμοφσ τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ, με 

εφαρμογι ςτα ζργα πλθροφορικισ και τθλεπικοινωνιϊν. Θα αναλυκεί ο ςχεδιαςμόσ και θ 

χρθματοδότθςθ ενόσ ζργου, ο κφκλοσ ηωισ, οι επιμζρουσ μζκοδοι χρονοπρογραμματιςμοφ 

εργαςιϊν, θ κατανομι πόρων, θ  κοςτολόγθςθ των εργαςιϊν, οι τρόποι διενζργειασ των 

απαιτοφμενων ελζγχων και θ πρόβλεψθ και αντιμετϊπιςθ κινδφνων. Ρρακτικι εφαρμογι 

κα γίνει με τθ χριςθ διακζςιμου εργαλείου διαχείριςθσ ζργων (πχ. MicorsoftProject ι 

OpenProject ).  

Θ αναγκαιότθτα του μακιματοσ προκφπτει από το γεγονόσ ότι πολλά 

ςυγχρθματοδοτοφμενα ζργα πλθροφορικισ και τθλεπικοινωνιϊν αποτυγχάνουν λόγω μθ 

επίτευξθσ των ςτόχων τουσ ςε επίπεδο κόςτουσ, χρόνου και φυςικοφ αντικείμενου και 

πολλζσ φορζσ δζχονται, λόγω κακισ διαχείριςισ, ςθμαντικζσ δθμοςιονομικζσ διορκϊςεισ, 

οι οποίεσ  επιβαρφνουν τον κρατικό προχπολογιςμό.  

 

υνοπτική περιγραφή και θεματικζσ ενότητεσ 

Το μάκθμα καλφπτει τισ ακόλουκεσ κεματικζσ ενότθτεσ:  

Α. Βαςικοί Οριςμοί, Ζννοιεσ, Ρρότυπα και Μεκοδολογίεσ 

- Ζργο και Διαχείριςθ Ζργων 

- Διαχείριςθ Ρρογράμματοσ και Χαρτοφυλακίου Ζργων 

- Ζργα vs Λειτουργίεσ 

- Ρεριβάλλον και χαρακτθριςτικά ζργου (περιοριςμοί, πόροι, οργανωτικι δομι, 

Γραφείο Υποςτιριξθσ Ζργων κλπ )  

- Στόχοι και το τρίγωνο του ζργου,  

- Κρίςιμοι παράγοντεσ επιτυχίασ  

- Μεκοδολογίεσ και πρότυπα ςτθν διαχείριςθ ζργων 

- Στάδια του κφκλου ηωισ ενόσ ζργου 

- Υπεφκυνοσ και Ομάδα Διοίκθςθσ Ζργου 

- Διοίκθςθ ολικισ ποιότθτασ ςτθν διαχείριςθ ζργων 

- Ρλθροφοριακά ςυςτιματα διοίκθςθσ ζργου (Project Management Information 

Systems)  

- Διοίκθςθ και  Ραρακολοφκθςθ ζργων ΕΣΡΑ 

Β. H Μεκοδολογία Διαχείριςθσ Ζργων PM2 

- Επιςκόπθςθ τθσ Μεκοδολογίασ PM2 και αρχιτεκτονικι 

- Ο Κφκλοσ Ηωισ του Ζργου κατά τθν PM² 

- Πργανα διοίκθςθσ του ζργου – όλοι για τθν επιτυχι ζκβαςθ των ζργων 
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- Τεκμθρίωςθ Ζργου – Ρρότυπα Διαχειριςτικά Ζγγραφα κατά τθν PM² 

- Το Μοντζλο Διακυβζρνθςθσ κατά τθν PM2 

- Φάςεισ Ζργου κατά PM2  

o όλοι ανά φάςθ 

o Διαχειριςτικά ζγγραφα ανά φάςθ 

- Ραρακολοφκθςθ και ζλεγχοσ του ζργου 

- Το Ρλαίςιο Αρχϊν και Στάςεων (Mindsets) τθσ PM² 

- Γ.  Διαχείριςθ Ζργων με τθν μεκοδολογία PM2 και με τθ χριςθ PMIS βάςει 

ςτοχευμζνθσ μελζτθσ περίπτωςθσ ςε ςυνδυαςμό με Διαχείριςθ ζργων ΕΣΡΑ 

 

- Ραρουςίαςθ περιβάλλοντοσ του εργαλείου 

- Ραρουςίαςθ τθσ μελζτθσ περίπτωςθσ πάνω ςτθν οποία κα βαςιςτεί θ διδαςκαλία 

- Ραραμετροποίθςθ τθσ εφαρμογισ (projectoptions) 

- Κακοριςμόσ Θμερολογίου Ζργου 

- Δομικι Ανάλυςθσ του Ζργου και προςδιοριςμόσ των πακζτων εργαςίασ 

- Επζκταςθ τθσ δομικισ ανάλυςθσ και ειςαγωγι εργαςιϊν ζργου 

- Ειςαγωγι εξαρτιςεων μεταξφ εργαςιϊν ζργου 

- Εκτίμθςθ χρόνου εργαςιϊν. Χριςθ τθσ φόρμουλασ : Διάρκεια= Εργαςία/Μονάδεσ 

- Τφποι εργαςιϊν: Στακερισ Διάρκειασ, Στακερϊν Μονάδων, Στακερισ Εργαςίασ 

- Κακοδιγθςθ με βάςθ τθν προςπάκεια (effortdriven) 

- Ειςαγωγι περιοριςμϊν ςτον χρονοπρογραμματιςμό του ζργου: 

Deadlines&Constraints 

- Διαχείριςθ Ανκρϊπινου Δυναμικοφ 

o Είδθ Ρόρων 

o Κοςτολόγθςθ Ρόρων 

o Θμερολόγια Ρόρων 

o Καταχϊρθςθ Ρόρων ςτο φφλλο πόρων 

o Ανάκεςθ πόρων ςε εργαςίεσ 

o Βελτιςτοποίθςθ πόρων  

- Συμπίεςθ χρονικισ διάρκειασ και ςυμπίεςθ κόςτουσ δραςτθριοτιτων 

- Μζκοδοσ Κρίςιμου Δρόμου (Critical Path Method – CPM) 

- Μζκοδοσ PERT (Project Evaluation Review Technique) 

- Διάγραμμα GANTT  

- Διαχείριςθ ρίςκων 
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o Χριςθ του εργαλείου για τθν αναγνϊριςθ ρίςκων 

o Ανάλυςθ ρίςκων κόςτουσ και χρόνου 

- Οριςμόσ Γραμμισ Αναφοράσ Ζργου 

- Εκτζλεςθ και παρακολοφκθςθ του ζργου 

- Δθμιουργία αναφορϊν 

- Κλείςιμο του ζργου 

 

Σρόποσ αξιολόγηςησ: Γραπτι εξζταςθ  

 

7.7 Διαχείριςη και τατιςτική Επεξεργαςία Δεδομζνων (24+2 ϊρεσ) 
 

κοπόσ και ςτόχοσ  

Σκοπόσ του μακιματοσ είναι θ εξοικείωςθ των ςπουδαςτϊν/ςτριϊν με βαςικζσ ζννοιεσ 

και μεκόδουσ τθσ Στατιςτικισ επιςτιμθσ κακϊσ και θ κατανόθςθ τθσ ςθμαςίασ τθσ 

ςτατιςτικισ ανάλυςθσ δεδομζνων ςτθν εξαγωγι ςυμπεραςμάτων και ςτθ λιψθ 

αποφάςεων. Επιπλζον ςκοπόσ είναι να τουσ προετοιμάςει για επόμενα ςτάδια 

εκπαίδευςθσ ςτο πεδίο τθσ επιχειρθςιακισ ζρευνασ που βαςίηεται ςτθ Στατιςτικι. 

Το μάκθμα κα εςτιάςει κυρίωσ ςε κζματα περιγραφικισ ςτατιςτικισ αλλά κα ειςάγει τουσ 

ςπουδαςτζσ και τισ ςπουδάςτριεσ και ςτισ ζννοιεσ τθσ γραμμικισ ςυςχζτιςθσ, τθσ 

γραμμικισ παλινδρόμθςθσ και των διαςτθμάτων εμπιςτοςφνθσ διατθρϊντασ τισ 

μακθματικζσ διατυπϊςεισ ςτο ελάχιςτο δυνατό.   

 

υνοπτική περιγραφή και θεματικζσ ενότητεσ 

Το εργαςτιριο παρουςιάηει τα οφζλθ τθσ ανάλυςθσ δεδομζνων ςτον ςφγχρονο κόςμο 

με ςκοπό τθν ανάκτθςθ πλθροφορίασ από αυτά, τθν απάντθςθ ερευνθτικϊν υποκζςεων 

και τθ λιψθ αποφάςεων τουσ ςκοποφσ τθσ Στατιςτικισ επιςτιμθσ – τισ ζννοιεσ του 

πλθκυςμοφ και του δείγματοσ, τισ παρατθριςεισ, τισ ςυνικεισ μορφζσ δεδομζνων, τισ 

μεταβλθτζσ και τα είδθ μεταβλθτϊν, τα μεταδεδομζνα, τθ ςυλλογι δεδομζνων, τθν 

απογραφι και τθ δειγματολθψία, τθν Ρεριγραφικι Στατιςτικι – Επαγωγικι Στατιςτικι, τισ 

ελλθνικζσ και διεκνείσ πθγζσ ανοικτϊν δεδομζνων (ΕΛΣΤΑΤ, data.gov.gr, Eurostat κτλ), τισ 

εφαρμογζσ λογιςμικοφ για τθν επεξεργαςία δεδομζνων, τα ςτατιςτικά μζτρα, κατανομζσ,  

διαγράμματα, πίνακεσ ςυνάφειασ, ςυςχζτιςθ/εξάρτθςθ, διαςτιματα εμπιςτοςφνθσ.  

 

Σρόποσ αξιολόγηςησ: Γραπτι εξζταςθ  
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7.8 Ανάλυςη και χεδιαςμόσ Πληροφοριακϊν υςτημάτων και Βάςεισ 
Δεδομζνων(26+2 ϊρεσ) 
 

κοπόσ και ςτόχοσ  

Σκοπόσ του μακιματοσ είναι θ παροχι γνϊςεων μζςα από τισ διαλζξεισ και δεξιοτιτων 

μζςα από τα εργαςτιρια και τισ ενδιάμεςεσ εργαςίεσ για μια ολοκλθρωμζνθ προςζγγιςθ 

κεμάτων που άπτονται τόςο κεμελιωδϊν όςο και περιςςότερο ςφνκετων εννοιϊν, αλλά 

και ακολουκοφμενων πρακτικϊν, ςτρατθγικϊν και εργαλείων ανάπτυξθσ Ρλθροφοριακϊν 

ςυςτθμάτων και Βάςεων Δεδομζνων. Οι ςπουδαςτζσ-ςτριεσ με τθν ολοκλιρωςθ του 

μακιματοσ κα ζχουν αποκτιςεισ γνϊςεισ και δεξιότθτεσ για τθν ανάπτυξθ πλθροφοριακϊν 

ςυςτθμάτων και τθν αλλθλεπίδραςι τουσ με υποςτθρικτικζσ ςε αυτά Βάςεισ Δεδομζνων. 

 

Περιεχόμενο και θεματικζσ ενότητεσ   

Το περιεχόμενο του μακιματοσ αναφζρεται ςτθν ανάπτυξθ Βάςεων Δεδομζνων για τθ 

δθμιουργία Ολοκλθρωμζνων Ρλθροφοριακϊν Συςτθμάτων. Αφετθρία του μακιματοσ 

αποτελεί θ ανάγκθ αναγνϊριςθσ και κατανόθςθσ προβλθμάτων ςτθ διαχείριςθ 

πλθροφορίασ και διαδικαςιϊν ςτο περιβάλλον ενόσ οργανιςμοφ. Στα πλαίςια του 

μακιματοσ εξετάηονται μζκοδοι για τθ ςυςτθματικι μελζτθ και μορφοποίθςθ τζτοιων 

προβλθμάτων, ϊςτε να υποςτθριχκοφν από πλθροφοριακά ςυςτιματα. Το μάκθμα 

εςτιάηει ςτθν αναγνϊριςθ, μοντελοποίθςθ και τεκμθρίωςθ απαιτιςεων από διάφορουσ 

χριςτεσ και φορείσ που επθρεάηονται και επθρεάηουν τθν ανάπτυξθ πλθροφοριακϊν 

ςυςτθμάτων. Εξετάηονται οι ζννοιεσ Δεδομζνων, Ρλθροφορίασ, Ρλθροφοριακϊν 

Συςτθμάτων, θ ανάλυςθ απαιτιςεων για το ςχεδιαςμό Ρλθροφοριακϊν Συςτθμάτων και ο 

μεταςχθματιςμόσ των απαιτιςεων ςε προδιαγραφζσ λειτουργίασ πλθροφοριακοφ 

ςυςτιματοσ, κακϊσ και το πλάνο ανάπτυξθσ και ζνταξισ του ςτον οργανιςμό που κα το 

χρθςιμοποιιςει. Στα πλαίςια του μακιματοσ γίνεται ιδιαίτερθ αναφορά ςτο ρόλο του 

ανκρϊπινου παράγοντα ςτθν ανάπτυξθ πλθροφοριακϊν ςυςτθμάτων. Το πρακτικό μζροσ 

του μακιματοσ αφορά ανάλυςθ και ςχεδίαςθ με τθ χριςθ, ωσ κφριου εργαλείου του 

προγράμματοσ Access και τθ διαςφνδεςι του με άλλα προγράμματα (Oracle, Excel κλπ), 

τόςο ςε εφαρμογζσ που λειτουργοφν αυτόνομα (ςε επίπεδο υπολογιςτι χριςτθ), όςο και 

ςε επίπεδο εςωτερικοφ δικτφου (intranet) κακϊσ και του διαδικτφου (web). 

Εξετάηονται κρίςιμα και ςθμαντικά κζματα που αφοροφν ςτθν διατφπωςθ των 

προδιαγραφϊν, τθν ανάλυςθ απαιτιςεων, τθν ανάλυςθ και τον ςχεδιαςμό τθσ διεπαφισ 

και των υποςυςτθμάτων ενόσ Ρλθροφοριακοφ Συςτιματοσ, και τζλοσ τθν ανάπτυξι του 



 

 

68 
 

ϊςτε να ανταποκρίνεται ςτισ αρχικζσ προδιαγραφζσ. Ταυτόχρονα κα εξεταςτοφν κζματα 

που αφοροφν υπθρεςίεσ διαλειτουργικότθτασ και ανάπτυξθσ ςχετικοφ λογιςμικοφ 

εφαρμογϊν ςε  ςυνδυαςμό με τα κζματα τθσ υποςτθρικτικισ Βάςθσ Δεδομζνων του 

Ρλθροφοριακοφ Συςτιματοσ. Πλα τα ανωτζρω εξετάηονται τόςο κεωρθτικά, μζςω 

διαλζξεων, όςο και πρακτικά μζςω εργαςτθρίων και ενδιάμεςων πρακτικϊν εργαςιϊν, που 

κα αφοροφν αυτι κακ’εαυτι τθν ανάπτυξθ των διεπαφϊν, των υποςυςτθμάτων και τθσ 

Βάςθσ Δεδομζνων.  

Το μάκθμα διαρκρϊνεται ςτισ παρακάτω ενδεικτικζσ κεματικζσ ενότθτεσ: Ζννοιεσ 

Δεδομζνων και Ρλθροφορίασ, Λιψθ Αποφάςεων και Δεδομζνα. Απαιτιςεισ και 

παράμετροι Ροιότθτασ τουσ, Οριςμόσ Ρλθροφοριακϊν ςυςτθμάτων (Ρ.Σ.), Σχζςεισ μεταξφ 

Ρλθροφοριακϊν Συςτθμάτων, Διαςυνδεόμενα Ρλθροφοριακά Συςτιματα, Ολοκλθρωμζνα 

Ρλθροφοριακά Συςτιματα, Κφκλοσ Ηωισ Ρλθροφοριακοφ Συςτιματοσ, Δθμιουργία πλάνου 

(system planning), Ανάλυςθ απαιτιςεων, Σχεδιαςμόσ Ρλθροφοριακοφ Συςτιματοσ,  

Υλοποίθςθ Ρλθροφοριακοφ Συςτιματοσ, Συντιρθςθ - Επικαιροποίθςθ Ρλθροφοριακοφ 

Συςτιματοσ,  Απόςυρςθ Ρλθροφοριακοφ Συςτιματοσ. 

Ειδικά Θζματα : Εργαλεία Ανάπτυξθσ Ρλθροφοριακϊν Συςτθμάτων με το Ρρόγραμμα 

Ms Access, Υιοκζτθςθ κφριασ «Μελζτθσ Ρερίπτωςθσ» με τίτλο «Ρλθροφοριακό Σφςτθμα 

Διαχείριςθσ Εκπαιδευτικισ Μονάδασ» (ανάλυςθ απαιτιςεων για τθ Μελζτθ Ρερίπτωςθσ, 

Σχεδίαςθ τθσ βάςθσ δεδομζνων, Γλϊςςα SQL, Σχεςιακι Άλγεβρα, Κανονικοποίθςθ, 

Ερωτιματα, Οκόνεσ, Ειςαγωγι Αντικειμζνων από άλλα Αρχεία ι Εξαγωγι Αντικειμζνων ςε 

άλλα Αρχεία (διαλειτουργικότθτα), Ρροςαρμογι του Ρλθροφοριακοφ Συςτιματοσ ςε 

επίπεδο εςωτερικοφ δικτφου,  Ανάπτυξθ Web Εφαρμογισ. 

 

Σρόποσ αξιολόγηςησ: Γραπτι εξζταςθ και υλοποίθςθ μελζτθσ περίπτωςθσ ςε εργαςτιριο 

(30% + 70% του βακμοφ). 

 

7.9 Αποτφπωςη, Μοντελοποίηςη και Διαχείριςη Διοικητικϊν Διαδικαςιϊν 
(30+2 ϊρεσ) 
 

κοπόσ και ςτόχοσ 

Σκοπόσ του μακιματοσ είναι θ βελτίωςθ των γνϊςεων και θ ανάπτυξθ των ικανοτιτων 

των ςυμμετεχόντων/ουςϊν για τθν αποτελεςματικι αποτφπωςθ και βελτιςτοποίθςθ 

διαδικαςιϊν ςτθν Δθμόςια Διοίκθςθ με βάςθ ςυςτθματικζσ μεκοδολογίεσ και πρότυπα και 

τθν ζνταξθ τουσ ςτο μθτρϊο Διαδικαςιϊν. 
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υνοπτική περιγραφή και θεματικζσ ενότητεσ    

Οι ενότθτεσ που κα καλυφκοφν κα αφοροφν τισ ζννοιεσ τθσ διοίκθςθσ και τα πρότυπα 

μοντελοποίθςθσ διαδικαςιϊν και κα ακολουκιςει εμβάκυνςθ ςτθ μεκοδολογία και τθν 

παρουςίαςθ εργαλείων για τθν υποςτιριξθ τθσ καταγραφισ, μοντελοποίθςθσ, 

βελτιςτοποίθςθσ διαδικαςιϊν και ζνταξθσ τουσ ςτο μθτρϊο Διαδικαςιϊν. 

Οι ςπουδαςτζσ/τριεσ κα γνωρίςουν μεκόδουσ μοντελοποίθςθσ ροϊν εργαςίασ, κα 

εκπονιςουν εργαςία προςομοίωςθσ και μζςω αυτισ κα ςυηθτιςουν προτάςεισ 

βελτιςτοποίθςθσ διαδικαςιϊν. 

Θ χριςθ μεκοδολογιϊν και προτφπων (όπωσ  πχ.  BPM, BPMN)  εντάςςεται ωσ πρακτικι 

εργαςία  ϊςτε να βοθκιςει τουσ ςπουδαςτζσ ςτθν ψθφιοποίθςθ των διαδικαςιϊν και ςε 

ζργα BPR, ISO κλπ. 

 

Σρόποσ αξιολόγηςησ: Εκπόνθςθ και παρουςίαςθ ομαδικισ εργαςίασ (70% και 30% 

αντίςτοιχα) 

 

7.10 Αςφάλεια Ψηφιακϊν υςτημάτων και Τπηρεςιϊν 
(Κυβερνοαςφάλεια, Αςφάλεια δεδομζνων, Αυθεντικοποίηςη) (24+2 ϊρεσ) 
 

κοπόσ και ςτόχοσ  

Κφριοσ ςκοπόσ του μακιματοσ είναι θ προαγωγι τθσ επιςτθμονικισ γνϊςθσ και θ 

εξειδίκευςθ των ςπουδαςτϊν/ςτριϊν ςε τεχνολογίεσ αιχμισ για τον αςφαλι ςχεδιαςμό, 

εφαρμογι και διαχείριςθ τθσ αςφάλειασ των ψθφιακϊν ςυςτθμάτων και υπθρεςιϊν ςτο 

δθμόςιο τομζα και τθ διαχείριςθ  των κινδφνων ςτον κυβερνοχϊρο. 

Θ ολιςτικι προςζγγιςθ τθσ αςφάλειασ ςε όλα τα επίπεδα γίνεται μζςω τθσ κεωρθτικισ 

μελζτθσ και τθσ πρακτικισ εξάςκθςθσ, παρζχοντασ ςτουσ/ςτισ αποφοίτουσ τα απαραίτθτα 

προςόντα για να ςτελεχϊςουν υπθρεςίεσ και οργανιςμοφσ του δθμόςιου, αναλαμβάνοντασ 

αρμοδιότθτεσ και ρόλουσ ευκφνθσ που άπτονται τθσ αςφάλειασ Ψθφιακϊν Συςτθμάτων,  

Δεδομζνων και Υπθρεςιϊν για τθν διαςφάλιςθ τθσ επιχειρθςιακισ ςυνζχειασ των φορζων 

τθσ Δθμόςιασ Διοίκθςθσ και προςταςία τθσ ιδιωτικότθτασ, με ανάλογεσ μεκόδουσ και 

τεχνολογίεσ. 

 

υνοπτική περιγραφή και θεματικζσ ενότητεσ 

Το μάκθμα καλφπτει τισ ακόλουκεσ κεματικζσ ενότθτεσ: 

 Ειςαγωγι ςτθν Αςφάλεια 

 Ανάγκθ προςταςίασ των πλθροφοριϊν  
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 Ευρωπαϊκι και Εκνικι Στρατθγικι Αςφάλειασ, Ρολιτικζσ και Θεςμικό πλαίςιο 

Αςφάλειασ  

 Διακυβζρνθςθ Κυβερνοαςφάλειασ, θ εκνικι αρχι και άλλοι εμπλεκόμενοι, αλλά 

και οι αναγκαίεσ πολιτικζσ και τα μζτρα αςφάλειασ.  

 Θλεκτρονικι παρακολοφκθςθ. 

 Εργαςιακζσ ςχζςεισ ςτθν 4BE και επιτιρθςθ εργαηομζνων. 

 Ρνευματικι ιδιοκτθςία / Ρνευματικά δικαιϊματα ςτο Διαδίκτυο. 

 Το νομικό πλαίςιο των θλεκτρονικϊν επικοινωνιϊν, θλεκτρονικό ζγκλθμα και 

απάτεσ ςτο διαδίκτυο. 

 Νομικι προςταςία ανθλίκων ςτο διαδίκτυο. 

 Ελευκερία του λόγου, δικαιϊματα και εξουςία ςτο Διαδίκτυο. 

 Ζλεγχοσ  Αςφάλειασ Ρλθροφοριϊν 

 Λειτουργικό και Τεχνικό Ρλαίςιο Αςφάλειασ – Διαδικαςίεσ- ISO 27001 

 Διαχείριςθ Αςφάλειασ Ψθφιακϊν Συςτθμάτων 

 Εμπιςτευτικότθτα Ρλθροφοριϊν 

 Ρροςταςία τθσ Ιδιωτικότθτασ - Κρυπτογράφθςθ 

 Ψθφιακι Υπογραφι 

 Υποδομι Δθμόςιου Κλειδιοφ 

 Αςφάλεια Δικτφων και Επικοινωνιϊν 

 Αςφάλεια Υπολογιςτικοφ Νζφουσ  

 Διαςφάλιςθ επιχειρθςιακισ ςυνζχειασ μζςω του ςχεδιαςμoφ ανάκαμψθσ από 

καταςτροφζσ (βαςικζσ ζννοιεσ, διαδικαςίεσ, τεχνικζσ). 

 

 

Σρόποσ αξιολόγηςησ: Γραπτι εξζταςθ  

 

7.11 ΑξιοποίηςηΠληροφοριακϊν υςτημάτων (32+2 ϊρεσ) 
 

κοπόσ και ςτόχοσ  

Σκοπόσ του μακιματοσ είναι θ κατανόθςθ και εξοικείωςθ των ςπουδαςτϊν/ςτριϊν με 

τισ κυριότερεσ αρχζσ διαχείριςθσ Συςτθμάτων Διαχείριςθσ Βάςεων Δεδομζνων, κακϊσ και 

θ απόκτθςθ δεξιοτιτων ςτθν αποτελεςματικι διαχείριςθ μεγάλου όγκου πλθροφοριϊν.  

Μζςα από το μάκθμα αυτό, ο εκπαιδευόμενοσ κα κατανοιςει τθν ανάγκθ, τθ ςθμαςία και 

τισ χριςεισ των Βάςεων Δεδομζνων ςτουσ ςφγχρονουσ Οργανιςμοφσ.  
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Το μάκθμα αυτό καλφπτει τθν άντλθςθ ςτοιχείωνκαι αξιοποίθςθ Βάςεων Δεδομζνων, με 

τθν γλϊςςα SQL και PL/SQL.  

Στο τζλοσ του μακιματοσ, οι ςπουδαςτζσ/τριεσ κα είναι ςε κζςθ να κατανοιςουν τθ 

διεργαςία αξιοποίθςθσ πλθροφοριϊν από βάςεισ δεδομζνων και να ζχουν τισ βαςικζσ 

κεωρθτικζσ και πρακτικζσ γνϊςεισ που απαιτοφνται για τθν αποτελεςματικι διαχείριςι 

τθσ. 

 

υνοπτική περιγραφή και θεματικζσ ενότητεσ 

Το μάκθμα καλφπτει τισ ακόλουκεσ κεματικζσ ενότθτεσ: 

• Ανάπτυξθ Βάςεων Δεδομζνων και Μοντζλα Δεδομζνων 

• Σχεςιακό Μοντζλο 

• Αρχιτεκτονικι τθσ Oracle 

• Γνωριμία με τθν Γλϊςςα SQL– DDL/DML 

• Χριςθ τθσ SQL για Data Analysis και Reporting 

Σρόποσ αξιολόγηςησ: Γραπτι εξζταςθ και υλοποίθςθ μελζτθσ περίπτωςθσ ςε εργαςτιριο 

(30% + 70% του βακμοφ). 

 

7.12 Ηλεκτρονική Διαχείριςη Εγγράφων και Ηλεκτρονικζσ υπογραφζσ 
(24+2 ϊρεσ) 
 

κοπόσ και ςτόχοσ  

Σκοπόσ του μακιματοσ είναι θ κατανόθςθ και εξοικείωςθ των ςπουδαςτϊν/ςτριϊν με 

τισ κυριότερεσ αρχζσ και πρακτικζσ τθσ θλεκτρονικισ διαχείριςθσ εγγράφων, δεδομζνων και 

πλθροφοριϊν ςτθ διοίκθςθ. 

 

υνοπτική περιγραφή και θεματικζσ ενότητεσ 

Οι ςπουδαςτζσ μετά τθν περάτωςθ του μακιματοσ κα είναι ςε κζςθ να διακρίνουν πωσ 

πρζπει να διαχειρίηεται και να διακινεί ζνασ φορζασ τα θλεκτρονικά ζγγραφα και κα 

κατανοιςουν τθν ανάγκθ και τισ προχποκζςεισ διαςφνδεςθσ  των επιμζρουσ Συςτθμάτων 

Θλεκτρονικισ Διαχείριςθσ Εγγράφων( ΣΘΔΕ)  ϊςτε θ διακίνθςθ των εγγράφων μεταξφ των 

φορζων να γίνεται αποκλειςτικά μζςα από τα πλθροφοριακά ςυςτιματα.   

 

 

υνοπτική περιγραφή και θεματικζσ ενότητεσ 

Το μάκθμα περιλαμβάνει : 
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 Ανάγκθ θλεκτρονικισ διαχείριςθσ εγγράφων 

 Βαςικζσ Αρχζσ θλεκτρονικισ αρχειοκζτθςθσ εγγράφων : Συγκρότθςθ Θλεκτρονικοφ 

Αρχείου, Ζκδοςθ Τιρθςθ θλεκτρονικϊν εγγράφων και αρχείων, Επεξεργαςία και 

διαχείριςθ,Αποκικευςθ, Ευρετθρίαςθ,  Αναηιτθςθ – Ρροβολι αποτελεςμάτων 

 Θλεκτρονικό πρωτόκολλο  

 Διαδικαςία Ψθφιοποίθςθσ Ζντυπων Εγγράφων και Θλεκτρονικό Αρχείο  

 Κφροσ και αποδεικτικι ιςχφσ των θλεκτρονικϊν δθµοςίων εγγράφων  

 Διαχωριςμόσ ςχεδίου εγγράφου από τα ειςερχόμενα-εξερχόμενα ζγγραφα  

 Ψθφιακι Ρροτυποποίθςθ Εγγράφων 

 Καταςτροφι Ζντυπων και Θλεκτρονικϊν Εγγράφων 

 Θλεκτρονικζσ Διαδικαςίεσ Θλεκτρονικισ Ζκδοςθσ, Διακίνθςθσ και Αρχειοκζτθςθσ 

των Δθμόςιων Θλεκτρονικϊν Εγγράφων εντόσ του ίδιου φορζα και μεταξφ φορζων 

 Θ Θλεκτρονικι διαχείριςθ εγγράφων μζςω πλθροφοριακϊν ςυςτθμάτων ΣΘΔΕ 

 Ο ρόλοσ των μεταδεδομζνων των Θλεκτρονικϊν Εγγράφων για τθν ορκι οργάνωςθ 

και λειτουργία των πλθροφοριϊν και υπθρεςιϊν ςτθ διοίκθςθ 

 Τρόποσ αυκεντικοποίθςθσ των χρθςτϊν, Ψθφιακι υπογραφι, και υπογραφι εντόσ 

του πλθροφοριακοφ ςυςτιματοσ, 

 Οφζλθ από θλεκτρονικι διαχείριςθ  και διακίνθςθ εγγράφων-Εξοικονόμθςθ 

χρόνου και κόςτουσ 

 Μελζτθ Ρερίπτωςθσ: Σενάρια θλεκτρονικισ διαχείριςθσ, διακίνθςθσ, και 

καταγραφι των απαραίτθτων μεταδεδομζνων ςε ζναν υποκετικό φορζα με χριςθ 

ΣΕΔΕ 

 

Σρόποσ αξιολόγηςησ: Γραπτι εξζταςθ  

 

7.13 υνεργατικά Εργαλεία ΣΠΕ ςτη Δημόςια Διοίκηςη (24+2 ϊρεσ) 
 

κοπόσ και ςτόχοσ  

Στο πλαίςιο αυτοφ του εργαςτθριακοφ μακιματοσ, οι ςπουδαςτζσ/ςτριεσ κα 

εξοικειωκοφν  με τθ φιλοςοφία του Συνεργατικοφ Διαδικτφου μζςα από online εφαρμογζσ 

κοινισ πρόςβαςθσ. Θα λάβουν απαραίτθτεσ κεωρθτικζσ και πρακτικζσ γνϊςεισ ςχετικά με 

τισ νζεσ τεχνολογίεσ και τα νζα επιχειρθςιακά μοντζλα διοίκθςθσ, οργάνωςθσ και 

επικοινωνίασ. Θα γίνει επίςθσ παρουςίαςθ των διακζςιμων εφαρμογϊν που μποροφν να 

αξιοποιθκοφν ςτο νζο επικοινωνιακό και τεχνολογικό περιβάλλον.  
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υνοπτική περιγραφή και θεματικζσ ενότητεσ 

Το μάκθμα περιλαμβάνει ενδεικτικά τισ ακόλουκεσ ενότθτεσ: Δίκτυα Γνϊςθσ, Κοινωνικά 

Δίκτυα – Συνεργατικζσ Εφαρμογζσ – Online χϊροι εργαςίασ, διαμοιραςμόσ και από κοινοφ 

διαμόρφωςθ εγγράφων – Συνεργατικι δθμιουργία περιεχομζνου – Συνεργατικι Μάκθςθ, 

Συνεργατικι Λιψθ Αποφάςεων, Χρονοπρογραμματιςμόσ Διαχείριςθ Ζργων και ςφγχρονθ 

επικοινωνία (πχ.JIRA,Redmine),–Συνδθμιουργία λογιςμικοφ (Github),  – Διεξαγωγι και 

ανάλυςθ δθμοςκοπιςεων με online εργαλεία κλπ. 

Εφαρμογζσ μεγιςτοποίθςθ επιρροισ ςε κοινωνικά δίκτυα κλπ. 

 

Σρόποσ αξιολόγηςησ:  Ομαδικζσ εργαςίεσ και παρουςίαςι τουσ (80% + 20% αντίςτοιχα).  

 

7.14 Ζλεγχοσ Διοικητικήσ Δράςησ(24+2 ϊρεσ) 
 

κοπόσ και ςτόχοσ 

Σκοπόσ του μακιματοσ είναι θ εξοικείωςθ  με τισ βαςικζσ ζννοιεσ και διαδικαςίεσ 

ελζγχου τθσ δράςθσ των φορζων του ςτενοφ και ευρφτερου Δθμόςιου Τομζα. Ειδικότερα, 

επιδιϊκεται θ ενθμζρωςθ των ςπουδαςτϊν ςχετικά με κάκε μορφι ελζγχου τθσ 

διοικθτικισ δράςθσ, θ οποία είναι απαραίτθτθ για τθ διαςφάλιςθ τθσ τιρθςθσ τθσ 

νομιμότθτασ ςε κάκε επίπεδο και οργανωτικι μορφι κακϊε και θ εξοικείωςθ τουσ με τισ 

βαςικότερεσ μορφζσ εςωτερικοφ ελζγχου. Στο πλαίςιο του μακιματοσ, εξειδικεφονται 

ζννοιεσ που ζχουν διδαχκεί ςτθν Κοινι Φάςθ ςτο Διοικθτικοφ Δικαίου και αναπτφςςονται 

ειδικζσ ενότθτεσ ανά κατθγορία ελζγχου. 

 

υνοπτική περιγραφή και θεματικζσ ενότητεσ 

Καταρχιν, γίνεται διάκριςθ μεταξφ των εννοιϊν του εςωτερικοφ και εξωτερικοφ 

ελζγχου τθσ διοικθτικισ δράςθσ, ϊςτε να γίνει κατανοθτι θ διάςταςθ του εςωτερικοφ 

ελζγχου ωσ «αυτοκάκαρςθσ» τθσ Εκτελεςτικισ Εξουςίασ, ςε ςχζςθ με τον εξωτερικό ζλεγχο 

που ςυνίςταται κατά βάςθ ςτον δικαςτικό ζλεγχο και ςτον (εξωτερικό) δθμοςιονομικό 

ζλεγχο του Ελεγκτικοφ Συνεδρίου.  

Εν ςυνεχεία, αναλφεται ο εςωτερικόσ ζλεγχοσ ςτα επιμζρουσ ςτάδια τθσ 1θσ και 2θσ 

«γραμμισ άμυνασ», γίνεται μνεία ςτθ δθμοςιοχπαλλθλικι ιεραρχία και ςυνακόλουκεσ 

υποχρεϊςεισ ελζγχου των προϊςταμζνων προσ τουσ υφιςταμζνουσ τουσ και το αντίςτροφο. 

Ακολοφκωσ, γίνεται ανάλυςθ των διοικθτικϊν προςφυγϊν (ιεραρχικι, ειδικι διοικθτικι, 

ενδικοφανισ), κακϊσ και τθσ προθγοφμενθσ ακρόαςθσ, ςυνοδευόμενα πάντοτε όλα τα 

ανωτζρω από πρακτικά παραδείγματα τθσ τρζχουςασ διοικθτικισ πρακτικισ.   
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Κατόπιν, αναλφεται θ ζννοια του Συςτιματοσ Εςωτερικοφ Ελζγχου (Internal Audit), κακϊσ 

και των Μονάδων Εςωτερικοφ Ελζγχου, όπωσ αυτά προβλζπονται από τισ πρόςφατεσ 

διατάξεισ του Ν.4622/19 (Επιτελικό Κράτοσ), με ειδικι μνεία ςτα ςφγχρονα ελεγκτικά 

πρότυπα, μεκοδολογίεσ και Κϊδικεσ Δεοντολογίασ/Ακεραιότθτασ του Εςωτερικοφ Ελζγχου. 

Τζλοσ, παρουςιάηεται ο διοικθτικόσ ζλεγχοσ τθσ δθμόςιασ διοίκθςθσ από τθν Εκνικι Αρχι 

Διαφάνειασ και τα λοιπά ελεγκτικά Σϊματα που δεν ςυγχωνεφκθκαν ςε αυτιν, ενϊ γίνεται 

μνεία και του υπερεκνικοφ ελζγχου από τα όργανα τθσ ΕΕ (Ευρ.Επιτροπι, OLAF , 

Ευρ.Ελεγκτικό Συνζδριο) αλλά και τα διεκνι όργανα (ΟΘΕ κλπ).  Κατ’ αυτόν τον τρόπο, 

δίδεται μια πλιρθσ και ςυνεκτικι εικόνα τθσ πολυμορφίασ που διζπει τον ζλεγχο τθσ 

διοικθτικισ δράςθσ. 

 

Σρόποσ αξιολόγηςησ: Γραπτι εξζταςθ  

 

  



 

 

75 
 

7.15 Σεχνικζσ Διαπραγματεφςεων ςτουσ Ευρωπαϊκοφσ και Διεθνείσ 
Οργανιςμοφσ (εργαςτήριο) (14 ϊρεσ) 
 

κοπόσ και τόχοσ 

Σκοπόσ του εργαςτθρίου είναι να βελτιϊςει τισ διαπραγματευτικζσ ικανότθτεσ των 

ςπουδαςτϊν/τριϊν. Μετά το εργαςτιριο αυτό οι ςπουδαςτζσ/ςτριεσ κα ζχουν 

βελτιϊςεισ τισ διαπραγματευτικζσ ικανότθτεσ και κα ζχουν τθν ευκαιρία να: 

 Ρροβλθματιςτοφν για τθν ζννοια και τθ ςθμαςία τθσ διαπραγμάτευςθσ, 

 Αναγνωρίςουν διαφορετικοφσ τρόπουσ προςζγγιςθσ τθσ διαπραγμάτευςθσ και να 

ςυηθτιςουν κριτιρια επιλογισ μεταξφ τουσ, 

 Αναλφςουν ςθμαντικζσ τεχνικζσ πτυχζσ τθσ διαπραγμάτευςθσ, και να  

 Εξαςκθκοφν ςτθν πρακτικι εφαρμογι των ςυμπεραςμάτων του εργαςτθρίου. 

 

υνοπτική περιγραφή και θεματικζσ ενότητεσ  

Το εργαςτιριο αυτό βαςίηεται κυρίωσ ςε αςκιςεισ προςομοίωςθσ και περιλαμβάνουν: 

i. Ειςαγωγική άςκηςη : Άςκθςθ διαπραγμάτευςθσ ςε μικρζσ ομάδεσ 

ii. Θεωρητικό πλαίςιο – Σρόποι προςζγγιςησ : Τρόποι προςζγγιςθσ τθσ 

διαπραγμάτευςθσ 

iii. Η διαδικαςία τησ διαπραγμάτευςησ  

iv. Εξάςκηςη : Εξάςκθςθ ςτθ διαπραγμάτευςθ – προετοιμαςία και διεξαγωγι 

διαπραγμάτευςθσ, αναςκόπθςθ και εξαγωγι ςυμπεραςμάτων. 

Το εργαςτιριο αυτό βαςίηεται κυρίωσ ςε αςκιςεισ προςομοίωςθσ, αφοφ βζβαια ζχει 

γίνει ςυηιτθςθ ςχετικά με τισ διαπραγματεφςεισ. Γίνεται επίςθσ χριςθ βίντεο με 

διαπραγμάτευςθ, τθν οποία ςυηθτοφν και ςχολιάηουν οι ςπουδαςτζσ/τριεσ με τουσ 

ειςθγθτζσ/τριεσ. 

 

Σρόποσ αξιολόγηςησ: Επάρκεια 
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7.16 Ενίςχυςη Κριτικήσ κζψησ (εργαςτήριο) (12 ϊρεσ) 
 

κοπόσ και ςτόχοσ 

Σκοπόσ του μακιματοσ είναι θ γνωριμία των ςπουδαςτϊν/ςτριϊν με τουσ βαςικοφσ 

κανόνεσ του ορκοφ λόγου, και ςυγκεκριμζνα με τα μζςα κατανόθςθσ και αξιολόγθςθσ 

πεποικιςεων και επιχειρθμάτων, ςτον προφορικό και ςτον γραπτό λόγο, με εφαρμογι ςε 

τομείσ όπου θ εκτίμθςθ επιςτθμονικϊν κζςεων, θ πεικϊ, θ λιψθ και θ αποτίμθςθ 

αποφάςεων παίηουν ςθμαντικό ρόλο (π.χ. ςτθ διοίκθςθ, ςτθν πολιτικι, ςτισ επιςτιμεσ). Με 

το πζρασ του μακιματοσ, οι ςπουδαςτζσ/ςτριεσ κα είναι ςε κζςθ: α) να διακρίνουν πότε 

μία κζςθ ι κεωρία πλθροί τουσ κανόνεσ ορκισ επιχειρθματολογίασ και πότε τουσ 

παραβιάηει με τθ χριςθ ανορκολογικϊν ςτοιχείων και β) να ςυγκροτοφν ςτθ ςκζψθ και να 

διατυπϊνουν προφορικϊσ ι γραπτϊσ κζςεισ με ςυνοχι και ςεβαςμό ςτον ορκό λόγο. 

 

υνοπτική περιγραφή και θεματικζσ ενότητεσ 

Το μάκθμα διαιρείται ςε τζςςερεισ ενότθτεσ. Στθν πρϊτθ ενότθτα παρουςιάηονται τα 

ςτοιχεία τα οποία ςυγκροτοφν ζνα επιχείρθμα, κακϊσ και οι βαςικοί κανόνεσ 

επιχειρθματολογίασ. Ειδικότερα, και μζςα από μελζτθ παραδειγμάτων του κακθμερινοφ, 

του διοικθτικοφ, του πολιτικοφ και του επιςτθμονικοφ λόγου, κα διδαχκεί ο τρόποσ 

εντοπιςμοφ και θ διάκριςθ μεταξφ προκειμζνων και ςυμπεραςμάτων, κακϊσ και θ 

διάκριςθ μεταξφ παραγωγικϊν και επαγωγικϊν ςυλλογιςμϊν. Στο πλαίςιο αυτό κα 

παρουςιαςτοφν αδρομερϊσ τα γνωρίςματα του προταςιακοφ και του κατθγορικοφ 

ςυλλογιςμοφ.  

Θ δεφτερθ ενότθτα αφορά ςε περαιτζρω εμβάκυνςθ των ςτοιχείων που ςυγκροτοφν 

ζνα επιχείρθμα, κακϊσ και ςτθ ςυςχζτιςθ μεταξφ επιχειρθματολογίασ και γνϊςθσ. Θα 

δοκεί ζμφαςθ ςτουσ κανόνεσ ςωςτοφ οριςμοφ των εννοιϊν και ςτθ ςπουδαιότθτά τουσ, 

και ζπειτα κα παρουςιαςτοφν κάποια από τα ςθμαντικότερα λογικά εργαλεία που 

εφαρμόηονται ςε ζνα επιχείρθμα ι αποτιμοφν τθν αξία του, όπωσθ αρχι του αποχρϊντοσ 

λόγου, θ διάκριςθ μεταξφ αναγκαίων και επαρκϊν ςυνκθκϊν, αναγκαίων και 

ενδεχομενικϊν προτάςεων, νοιματοσ και αναφοράσ, κλπ. Στθ ςυνζχεια κα μελετθκεί θ 

ζννοια τθσ γνϊςθσ (ςε αντιδιαςτολι με τθν απλι γνϊμθ και τθν άγνοια) και κα 

παρουςιαςτοφν τα δφο βαςικά μοντζλα κεωρίασ γνϊςθσ, το κεμελιοκρατικό και το 

ςυνεκτικό. 

Στθν τρίτθ ενότθτα, μζςα από ςυγκεκριμζνα παραδείγματα κα καταγραφοφν μορφζσ 

αδφναμθσ επιχειρθματολογίασ, κακϊσ και οι πιο ςυχνοί τρόποι παραβίαςθσ των κανόνων 

τθσ, γνωςτοί ωσ «λογικζσ πλάνεσ» ι «ςοφίςματα». Ενδεικτικά αναφζρονται οι ταυτολογίεσ, 
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θ λιψθ του ηθτουμζνου, θ αντίφαςθ, θ αμφιςθμία, το ςόφιςμα του «αχυράνκρωπου», ad 

hominem επιχειρθματολογίεσ κλπ. Τζλοσ, ςτθν τζταρτθ ενότθτα κα δοκοφν οι βαςικζσ 

αρχζσ τθσ επιςτθμονικισ μεκόδου (υποκετικόσ ςυλλογιςμόσ, επαγωγι, θ αρχι τθσ 

επαλικευςθσ, θ αρχι τθσ διάψευςθσ κλπ.) και οι κεμελιϊδεισ διαφορζσ τθσ από τισ 

ψευδοεπιςτιμεσ και τισ προλιψεισ. 

 

Σρόποσ Εξζταςησ: Επάρκεια  
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8.  Πρακτική Άςκηςη 

 

Στόχοσ τθσ πρακτικισ εκπαίδευςθσ των ςπουδαςτϊν/ςτριϊν, κατά τθν οποία ζρχονται 

ςε μια πρϊτθ επαφι με τον μελλοντικό χϊρο εργαςίασ τουσ, είναι να τουσ προςφζρει 

άμεςθ εμπειρία τθσ εκνικισ και ευρωπαϊκισ Δθμόςιασ Διοίκθςθσ, θ οποία κα λειτουργιςει 

ςυμπλθρωματικά προσ τθν εκπαίδευςθ που παρζχεται ςτο πλαίςιο των μακθμάτων και 

εργαςτθρίων τθσ ΕΣΔΔΑ. Διαρκεί ςυνολικά τζςςερισ μινεσ και τοποκετείται χρονικά μεταξφ 

τθσ Α’ και τθ Β’ Ειδικισ Φάςθσ Σπουδϊν, προκειμζνου θ εργαςιακι εμπειρία ςε πραγματικό 

περιβάλλον να ανατροφοδοτιςει τθν  εκπαιδευτικι πράξθ και να αποτελζςει αντικείμενο 

περαιτζρω επεξεργαςίασ κατά τθ  Φάςθ Εξειδίκευςθσ των Τμθμάτων.  

 

Πρακτική εκπαίδευςη ςτο εξωτερικό  

Θ πρακτικι εκπαίδευςθ ςτο εξωτερικό περιλαμβάνει α. δεκαπενκιμερθ πρακτικι 

εκπαίδευςθ για τα δίγλωςςα τμιματα, εάν και εφόςον οι ςυνκικεσ το επιτρζπουν β. 

εκπαιδευτικι επίςκεψθ μιασ εβδομάδασ ςε ευρωπαϊκοφσ και ςε διεκνείσ φορείσ και 

οργανιςμοφσ (ευρωπαϊκά κεςμικά όργανα, ΟΟΣΑ, UNESCO κ.ά.), όπωσ και ςε  ελλθνικζσ 

υπθρεςίεσ του εξωτερικοφ (Μόνιμθ Ελλθνικι Αντιπροςωπεία τθσ Ελλάδοσ ςτθν ΕΕ, 

Ρρεςβείεσ, γραφεία ΕΟΤ, κ.λπ.).  

Μετά το πζρασ τθσ πρακτικισ εκπαίδευςθσ οι ςπουδαςτζσ/άςτριεσ εκπονοφν ζκκεςθ 

που δεν βακμολογείται, αλλά αποτυπϊνει αναλυτικά τθν προςτικζμενθ αξία τθσ 

εκπαιδευτικισ επίςκεψθσ ι πρακτικισ εκπαίδευςθσ για τθν εν γζνει εκπαίδευςι τουσ και 

τθ μελλοντικι άςκθςθ των κακθκόντων τουσ. Μια ςυνολικι ζκκεςθ αποτίμθςθσ τόςο τθσ 

πρακτικισ εκπαίδευςθσ όςο και τθσ εκπαιδευτικισ επίςκεψθσ κατατίκεται ενθμερωτικά 

ςτο Διοικθτικό Συμβοφλιο του ΕΚΔΔΑ.  

 

Πρακτική εκπαίδευςη ςτο εςωτερικό  

Θ διάρκεια τθσ πρακτικισ εκπαίδευςθσ ςτο εςωτερικό ςυναρτάται προσ τθ διάρκεια τθσ 

πρακτικισ εκπαίδευςθσ και / ι τθσ εκπαιδευτικισ επίςκεψθσ αντίςτοιχα ςτο εξωτερικό. 

Επιδιϊκει, όπωσ προαναφζρκθκε, να εξοικειϊςει τουσ ςπουδαςτζσ/ςτριεσ με το 

περιβάλλον εργαςίασ τουσ και να υποςτθρίξει τθν εκπαιδευτικι διαδικαςία με τθν 
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πρακτικι εμπειρία που αποκομίηουν οι ςπουδαςτζσ/ςτριεσ, εργαηόμενοι–εσ υπό εποπτεία 

ςε δθμόςιουσ φορείσ, ςυναφείσ προσ τα Τμιματα Εξειδίκευςισ τουσ.  

Θ πρακτικι άςκθςθ πραγματοποιείται ςε φορείσ του δθμόςιου τομζα και κατά 

προτεραιότθτα ςτουσ φορείσ διοριςμοφ των ςπουδαςτϊν/ςτριϊν (κατά ςειρά επιλογισ με 

βάςθ τθ βακμολογικι κατάταξθ). Για κάκε ςπουδαςτι/ςτρια ορίηεται υπεφκυνοσ/θ 

Εκπαιδευτισ/τρια Ρρακτικισ Εκπαίδευςθσ ςτον φορζα, ςφμφωνα με όςα ορίηονται ςτον 

Κανονιςμό Σπουδϊν. 

Κατά το διάςτθμα τθσ τοποκζτθςισ τουσ ςτουσ φορείσ πρακτικισ άςκθςθσ, οι 

ςπουδαςτζσ/ςτριεσ  ςυντάςςουν ζκκεςθ ςχετικά με τισ εργαςίεσ που τουσ ζχουν ανατεκεί, 

με τα ηθτιματα που αντιμετϊπιςαν και τα προβλιματα που ενδεχομζνωσ επζλυςαν, με 

προτάςεισ που υπζβαλαν κ.λπ., ςτθν οποία αναδεικνφονται επιπροςκζτωσ τα ηθτιματα 

ςυνεργαςίασ/ςυντονιςμοφ μεταξφ των εμπλεκομζνων φορζων. 

Οι εκπαιδευόμενοι/εσ κατακζτουν υποχρεωτικά ςτθν ΕΣΔΔΑ ατομικζσ Εκκζςεισ 

Ρρακτικισ Εκπαίδευςθσ, όπωσ και δφνανται να εκπονοφν εργαςίεσ ειδικοφ ι γενικοφ 

ενδιαφζροντοσ για τθ Δθμόςια Διοίκθςθ. Οι ανωτζρω εκκζςεισ και εργαςίεσ 

παρουςιάηονται, μετά τθν ολοκλιρωςθ τθσ Ρρακτικισ Εκπαίδευςθσ, ενϊπιον των 

ςπουδαςτϊν/ςτριϊν του εκάςτοτε Τμιματοσ Εξειδίκευςθσ και διμελϊν επιτροπϊν 

αξιολόγθςθσ, που απαρτίηονται από ακαδθμαϊκοφσ, εμπειρογνϊμονεσ, ςτελζχθ τθσ 

Δθμόςιασ Διοίκθςθσ και επιςτθμονικό και διοικθτικό προςωπικό τθσ ΕΣΔΔΑ.10 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
10Υποςτιριξθ Αξιολόγθςθσ Ζκκεςθσ ι και Εργαςίασ Ρρακτικισ Εκπαίδευςθσ μία (1) ϊρα ανά ςπουδαςτι/ςτρια 
   Ραρουςίαςθ Ζκκεςθσ ι και Εργαςίασ Ρρακτικισ Εκπαίδευςθσ μία (1) ϊρα ανά ςπουδαςτι/ςτρια. 
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9. Μαθήματα Β’ Ειδικήσ Φάςησ τμήματοσ Ψηφιακήσ Πολιτικήσ 

 

 

 ΜΑΘΗΜΑΣΑ/ΕΡΓΑΣΗΡΙΑ 254 

1.  Επιχειρθςιακι Ευφυΐα (ΒΙ) και Λιψθ Αποφάςεων ςτθ Δθμόςια Διοίκθςθ 28+2 

2.  Ειςαγωγι ςτθν Επιςτιμθ Δεδομζνων (Data Science) 24+2 

3.  
Υποδομζσ Νζφουσ και Κεντρικζσ Υποδομζσ Διαδικτυακϊν Υπθρεςιϊν ςτθ 

Δθμόςια Διοίκθςθσ  
24+2 

4.  Ανάπτυξθ Λογιςμικοφ και Συςτιματα Διαχείριςθσ Ρεριεχομζνου 21+2 

5.  Ρλαίςιο, Ρρότυπα και Αξιολόγθςθ Διαλειτουργικότθτασ 24+2 

6.  Τεχνθτι Νοθμοςφνθ και Διαδίκτυο των Ρραγμάτων ςτθ Δθμόςια Διοίκθςθ 24+2 

7.  Ανάπτυξθ Ψθφιακϊν Υπθρεςιϊν   24+2 

8.  
Ψθφιακζσ Δεξιότθτεσ και Ανάπτυξθ Εκπαιδευτικϊν Ρρογραμμάτων Ψθφιακισ 

Διακυβζρνςθσ 
14+2 

9.  
Ψθφιακόσ Μεταςχθματιςμόσ και παροχι υπθρεςιϊν μζςω τθσ Ενιαίασ Ψθφιακισ 

Ρφλθσ gov.gr 
24+2 

10.  Εργαςτιριο Ανάλυςθσ Ψθφιακϊν Ρολιτικϊν 21 

 ΞΕΝΕ ΓΛΩΕ 58 

11.  ΑΓΓΛΙΚΑ 27+2 

12.  ΔΕΥΤΕΘ ΞΕΝΘ ΓΛΩΣΣΑ (ΓΑΛΛΙΚΑ ι ΓΕΜΑΝΙΚΑ ι ΙΤΑΛΙΚΑ ι ΙΣΡΑΝΙΚΑ) 27+2 

ΤΝΟΛΟ ΩΡΩΝ Β’ ΚΤΚΛΟΤ 312 
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9.1 Επιχειρηςιακή Ευφυΐα (ΒΙ) και Λήψη αποφάςεων ςτη Δημόςια 

Διοίκηςη (28+2 ϊρεσ) 

 

κοπόσ και ςτόχοσ 

Σκοπόσ του μακιματοσ είναι θ εξοικείωςθ των ςπουδαςτϊν/ςτριϊν με ςυνικθ 

προβλιματα λιψθσ αποφάςεων και τθ μεκοδολογία αντιμετϊπιςισ τουσ, όπωσ αυτά 

ςυναντϊνται ςτουσ ςφγχρονουσ οργανιςμοφσ. Θ λιψθ αποφάςεων είναι μία από τισ 

ςθμαντικότερεσ λειτουργίεσ ςτθ διοίκθςθ μιασ επιχείρθςθσ ι ενόσ οργανιςμοφ. Στο 

ςθμερινό περιβάλλον τθσ διοίκθςθσ, που χαρακτθρίηεται από ςυχνζσ αλλαγζσ, πλθκϊρα 

δεδομζνων, και μεγάλθ διείςδυςθ τθσ τεχνολογίασ τθσ πλθροφορικισ και των 

επικοινωνιϊν, θ λιψθ αποφάςεων βαςίηεται όλο και περιςςότερο ςε «δεδομζνα» 

(ςτοιχεία) τα οποία χριηουν επεξεργαςίασ και ανάλυςθσ για τθν επίτευξθ αποφάςεων 

κακοδθγοφμενων από αυτά (evidence-based decision making). Το μάκθμα αποβλζπει ςτο 

να παρουςιάςει τα επίπεδα, το είδοσ και τθ διαδικαςία λιψθσ αποφάςεων, ςε περίπλοκα 

επιχειρθςιακά προβλιματα τθσ διοίκθςθ κακϊσ και τα ςυςτιματα υποςτιριξθσ 

αποφάςεων . 

Θ ζμφαςθ του μακιματοσ κα είναι ςτθν κατανόθςθ των αντίςτοιχων μοντζλων και τισ 

εφαρμογζσ τουσ μζςω αντίςτοιχων ςυςτθμάτων με χριςθ Θ/Υ, ςτουσ διάφορουσ τομείσ τθσ 

διοίκθςθσ, και τθ ςθμαςία τουσ ςτθ λιψθ αποφάςεων. 

Θα πρζπει να γίνει αντιλθπτό πϊσ με ςυγκεκριμζνα «μοντζλα» και τεχνικζσ, και με 

αξιοποίθςθ τθσ ψθφιακισ τεχνολογίασ είναι εφικτι θ ανάδειξθ τθσ Eπιχειρθςιακισ Ευφυΐασ 

Business Intelligence- BI κάκε οργανιςμοφ. Μεταξφ άλλων, ο εκπαιδευόμενοσ κα 

εξοικειωκεί  με τθν χριςθ Business Intelligence εργαλείου για απεικόνιςθ και ανάλυςθ 

δεδομζνων, ζτςι ϊςτε να είναι ςε κζςθ να κάνει ουςιαςτικι αξιοποίθςθ των πλθροφοριϊν 

ενόσ πλθροφοριακοφ ςυςτιματοσ, προκειμζνου θ διοίκθςθ να είναι ςε κζςθ να λάβει 

ςωςτζσ αποφάςεισ. 

Στόχοσ του μακιματοσ είναι οι ςπουδαςτζσ/ςτριεσ να γνωρίςουν: 

 τθ ςυνικθ τυπολογία των προβλθμάτων λιψθσ αποφάςεων, 

 μία γκάμα τεχνικϊν από τον κλάδο τθσ Επιχειρθςιακισ Ζρευνασ / Διοικθτικισ 

Επιςτιμθσ (OperationsResearch/ManagementScience) που χρθςιμοποιοφνται κατά 

περίπτωςθ 

 να αξιοποιοφν κατάλλθλα λογιςμικά εργαλεία για τθν ανάπτυξθ και επίλυςθ των 

υποδειγμάτων και τθσ επίλυςισ τουσ 
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 να αντιλθφκοφν τα πλεονεκτιματα των ςυςτθμάτων Επιχειρθςιακισ Ευφυίασ 

(Business Intelligence Systems) 

 

υνοπτική περιγραφή και θεματικζσ ενότητεσ: 

1. Ειςαγωγι  

 Λιψθ αποφάςεων– θ χριςθ των υποδειγμάτων –εφαρμογζσ  

 Ανάλυςθ Κόςτουσ/Οφζλουσ (Cost benefit analysis) 

2. Κλαςςικζσ μζκοδοι και ςυςτιματα υποςτιριξθσ αποφάςεων (δζνδρα αποφάςεων, 

πικανοτικά μοντζλα Bayes, πολυκριτθριακά μοντζλα). Ραραδείγματα υποςτιριξθσ 

αποφάςεων με κλαςςικζσ μεκόδουσ: 

 Ρίνακεσ Απόδοςθσ: Λιψθ αποφάςεων ςε ςυνκικεσ αβεβαιότθτασ.  

 Λιψθ αποφάςεων υπό μερικι αβεβαιότθτα – ςυνκικεσ ίςκου Δζντρα 

Αποφάςεων 

 Αποφάςεισ με πολλαπλά κριτιρια/Ιεράρχθςθ Επιλογϊν 

3. Τα ςυςτιματα Επιχειρθςιακισ Ευφυίασ (Business Intelligence Systems) και οι 

λειτουργίεσ τουσ. Ραραδείγματα υποςτιριξθσ αποφάςεων με ςυςτιματα Επιχειρθςιακισ 

Ευφυίασ 

 Ανάλυςθ ςυςτιματοσ επιχειρθματικισ ευφυΐασ 

 Πλοσ ο οργανιςμόσ και όλεσ οι εφαρμογζσ ςϋζναν πίνακα ελζγχου. Ρίνακεσ-

Dashboards 

 ERP και επιχειρθματικι ευφυΐα: Μια ενοποιθμζνθ αρχιτεκτονικι Συνεπισ 

ανάλυςθ ςε ολόκλθρο τον οργανιςμό  

 Διαδραςτικζσ αναφορζσ 

 Μετατροπι, ανάλυςθ και οπτικοποίθςθ δεδομζνων ςτο διαδίκτυο ςε άμεςο 

χρόνο. 

 Υπθρεςίεσ ανάλυςθσ με ιςχυρά, επαναχρθςιμοποιιςιμα μοντζλα πάνω από τα 

δεδομζνα με ςυνζπεια ςτισ αναφορζσ και τθν ανάλυςθ του οργανιςμοφ. 

 Χριςθ Business Intelligence εργαλείου για απεικόνιςθ και ανάλυςθ δεδομζνων. 

 Αξία και Ρλεονεκτιματα τθσ επιχειρθςιακισ  ευφυΐασ 

4. Διεκνείσ βζλτιςτεσ πρακτικζσ χριςθσ ςυςτθμάτων BI ςτθ Δθμόςια Διοίκθςθ 

 

Λογιςμικά εργαλεία 

 Φφλλα εργαςίασ (π.χ. Excel. Calc, GNumeric). Ρρζπει να ενεργοποιθκεί το 

πρόςκετο Επίλυςθσ/Γραμμικοφ Ρρογραμματιςμοφ (Solver) ςτο excel. 
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Διαδικτυακι πρόςβαςθ ςτο http://silverdecisions.pl/ ι ςε λογιςμικό εργαλείο 

δζντρων αποφάςεων.  

 Για τθν AHP το PriorityEstimationTool (AHP) από 

https://sourceforge.net/projects/priority/ (απαιτείται Java) και για τθν PROMETHEE 

το VisualPROMETHEE από http://www.promethee-gaia.net/ 

 Τυπικά εμπορικά ςυςτιματα κα Εφαρμογζσ Επιχειρθςιακισ Ευφυΐασ-ΒΙ (SAS, 

SAP, IBM, QLIKVIEW) 

 

 

Σρόποσ αξιολόγηςησ: Γραπτι εξζταςθ με ερωτιςεισ κλειςτοφ ι/και ανοικτοφ τφπου  

 

9.2 Ειςαγωγή ςτην Επιςτήμη Δεδομζνων (Data Science)  (24+2 ϊρεσ) 

 

κοπόσ και ςτόχοσ  
Σκοπόσ του μακιματοσ αποτελεί θ ειςαγωγι των ςπουδαςτϊν/ςτριϊν ςτθ φιλοςοφία 

και τθ ςκοπιμότθτα τθσ Επιςτιμθσ των Δεδομζνων.  Ειδικότερα, επιδιϊκεται θ κατανόθςθ 

τθσ ςυνειςφοράσ των δεδομζνων τθσ δθμόςιασ διοίκθςθσ, ςτθν αποδοτικότερθ λειτουργία 

τθσ και ςτθν ενίςχυςθ τθσ επιχειρθματικότθτασ του ιδιωτικοφ τομζα.  

Το μάκθμα ςτοχζυει ςτθν κατανόθςθ τθσ διαδικαςίασ ανάλυςθσ και εξαγωγισ γνϊςθσ 

από τα δεδομζνα. Ζνα τυπικό ζργο τθσ επιςτιμθσ δεδομζνων ξεκινάει από τθν διατφπωςθ 

των ςωςτϊν ερωτιςεων και περιλαμβάνει επιμζρουσ ςτάδια, Ρροετοιμαςίασ και Ανάλυςθσ 

Δεδομζνων, Μθχανικισ Εκμάκθςθσ και τζλοσ Ερμθνείασ και Ραρουςίαςθσ των 

Αποτελεςμάτων.  Κατά τθ διάρκεια του μακιματοσ παρουςιαηονται ςε κεωρθτικό επίπεδο 

οι επιμζρουσ φάςεισ τθσ διαδικαςίασ κακϊσ και ο τρόποσ  με τον οποίο αυτζσ ςχετίηονται 

μεταξφ τουσ.  Επιπλζον, επιδιϊκεται θ ανάπτυξθ των κατάλλθλων δεξιοτιτων από τουσ 

ςπουδαςτζσ/ςτριεσ προκειμζνου να μποροφν να διατυπϊνουν τα κατάλλθλα ερωτιματα 

ςε ςχζςθ με ςυγκεκριμζνα προβλιματα και ςτθ ςυνζχεια να μποροφν να εντοπίηουν τισ 

πικανζσ πθγζσ δεδομζνων που μποροφν να τα απαντιςουν.     

Μετά τθν κεωρθτικι ειςαγωγι οι ςπουδαςτζσ/ςτριεσ αρχικά κα παρακολουκιςουν και 

ςτθ ςυνζχεια κα ςυμμετάςχουν και κα ςυμβάλλουν ςτθν ανάπτυξθ ενόσ ζργου Επιςτιμθσ 

Δεδομζνων που κα απαντάει ςε προβλιματα που ςχετίηονται με τθν δθμόςια πολιτικι. Για 

το ςκοπό αυτό κα αξιοποιθκοφν μεγάλα ανοικτά ςφνολα δεδομζνων τθσ Δθμόςιασ 

Διοίκθςθσ και κα αναλυκοφν με χριςθ εργαλείων και βιβλιοκθκϊν τθσ γλϊςςασ 

προγραμματιςμοφ python. Σθμειϊνεται ότι ςκοπόσ τθσ άςκθςθσ είναι θ πρακτικι 

http://silverdecisions.pl/
https://sourceforge.net/projects/priority/
http://www.promethee-gaia.net/
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κατανόθςθ των βθμάτων που ακολουκοφνται ςε ζνα ζργο τθσ Επιςτιμθσ δεδομζνων και 

όχι ι πλιρθσ τεχνικι εξικοίωςθ με τθν γλϊςςα python.  

 

υνοπτική περιγραφή και θεματικζσ ενότητεσ 

  

Οι ςπουδαςτζσ/ςτριεσ με τθν ολοκλιρωςθ του μακιματοσ κα ζχουν κατανοιςει τθν 

ζννοια τθσ Επιςτιμθσ Δεδομζνων κακϊσ και τισ επιμζρουσ φάςεισ τθσ. Θα μποροφν να 

μεταςχθματίηουν ςυγκεκρινζνα προβλιματα ςε ερωτιματα που μποροφν να απαντθκοφν 

από δεδομζνα και κα μποροφν να επιλζγουν τισ βαςικζσ πθγζσ αντλθςισ τουσ.  

Θα κατανοοφν τισ ζννοιεσ των ανοικτϊν υπθρεςιϊν, των ανοικτϊν δεδομζνων, μεγάλων και 

διαςυνδεδεμζνων δεδομζνων, τθ ςκοπιμότθτά τουσ και τθν τρζχουςα κατάςταςθ ςτον 

τομζα αυτό ςτθν Ελλάδα και ςτθν Ευρωπαϊκι Ζνωςθ. Θα μποροφν να κατανοιςουν τισ 

αρχζσ και τα οφζλθ των ανοιχτϊν δεδομζνων, κακϊσ και τθν ςθμαςία τουσ για τθν 

Επιςτιμθ των Δεδομζνων.   

Θα μποροφν να κατανοιςουν τα βιματα τθσ φάςθσ ανάλυςθσ των δεδομζνων και να 

εντοπίηουν και να διορκϊνουν προβλιματα ςτα αρχικά δεδομζνα. Τζλοσ κα ζχουν 

εξαςκθκεί, μζςω μελζτθσ περίπτωςθσ, ςτθν εφαρμογι τθσ γνϊςθσ που αποκτικθκε με 

χριςθ εργαλείων και βιβλιοκθκϊν ςτθν γλϊςςα python.   

Επιπλζον ςτα πλαίςια του μακιματοσ oι ςπουδαςτζσ/ςτριεσ κα ζρκουν ςε επαφι με 

εργαλεία εφρεςθσ ανοιχτϊν δεδομζνων και κα εξοικειωκοφν με  τα απαραίτθτα βιματα  

και  εργαλεία οπτικοποίθςθσ δεδομζνων.  

Το μάκθμα καλφπτει τισ ακόλουκεσ κεματικζσ ενότθτεσ: 

 Ειςαγωγι ςτθν Επιςτιμθ Δεδομζνων 

 Εντοπιςμόσ των πθγϊν δεδομζνων που απαιτοφνται για ζνα ζργο τθσ Επιςτιμθσ 
Δεδομζνων,  Ρθγζσ ανοικτϊν δεδομζνων  

 Μεγάλα δεδομζνα και Διαςυνδεδεμζνα δεδομζνα 

 Ροιότθτα Δεδομζνων, Ρρότυπα τεκμθρίωςθσ δεδομζνων, μεταδεδομζνα και 
ανοικτά δεδομζνα 

 Διαχείριςθ, προεπεξεργαςία, κακαριςμόσ δεδομζνων, εμπλουτιςμόσ, 
κατθγοριοποίθςθ και ταξινόμθςθ 

 Εξερεφνθςθ και οπτικοποίθςθ δεδομζνων 

 Μοντελοποίθςθ δεδομζνων, Μείωςθ διαςτάςεων και μεταςχθματιςμόσ 

 Ανάλυςθ δεδομζνων, Μοντζλα πρόγνωςθσ δεδομζνων, πρόβλεψθ τιμϊν κλπ. 

 Αξιοποίθςθ Δεδομζνων, Ερμθνεία και Οπτικοποίθςθ  αποτελεςμάτων   

 Μθχανικι μάκθςθ 
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 Θ χριςθ των εργαλείων και των βιβλιοκθκϊν τθσ γλωςςασ python ςε ζνα ζργο τθσ 
Επιςτιμθσ Δεδομζνων 

 όλοι Υπευκφνων Διαχείριςθσ Δεδομζνων ςτθ Διοίκθςθ 

 
 

Σρόποσ αξιολόγηςησ: Γραπτι εξζταςθ και Υλοποίθςθ μελζτθσ περίπτωςθσ ςε εργαςτιριο 

(30% + 70% του βακμοφ). 

 

9.3 Τποδομζσ Νζφουσ και Κεντρικζσ Τποδομζσ Διαδικτυακϊν Τπηρεςιϊν 

ςτη Δημόςια Διοίκηςη (24+2 ϊρεσ) 

 

κοπόσ και ςτόχοσ  

Το μάκθμα αποςκοπεί ςτθν παρουςίαςθ των ςφγχρονων κζντρων δεδομζνων και 

ςυςτθμάτων παροχισ κεντρικϊν υπθρεςιϊν (G-Cloud, WServices, API's, ESB). Θα δοκεί 

ζμφαςθ ςε υποδομζσ cloud (ιδιαίτερθ εναςχόλθςθ με το G–cloud), disastersites, 3–

tierarchitectures. Θα αναλυκοφν οι διαδικαςίεσ και οι τρόποι λειτουργίασ των κζντρων 

δεδομζνων που πρζπει να είναι ςφμφωνοι με κανονιςμοφσ και πρότυπα. Μζςα από τθν 

αναςκόπθςθ των ςυγχρόνων τεχνολογιϊν τισ οποίεσ ιδθ χρθςιμοποιεί ζνα μεγάλο μζροσ 

του δθμοςίου τομζα, οι ςπουδαςτζσ/ςτριεσ κα αντιλθφκοφν τθν πολυπλοκότθτα και τον 

τρόπο λειτουργίασ τθσ υποδομισ για τθν φιλοξενία μεγάλθσ κλίμακασ ςυςτθμάτων 

πλθροφορικισ, κα εξοικειωκοφν με τισ ανάγκεσ και τα προβλιματα λειτουργίασ τουσ και κα 

εκτιμιςουν τθν προςτικζμενθ αξία των ςφγχρονων κζντρων δεδομζνων. Στο πλαίςιο του 

μακιματοσ κα παρουςιαςκοφν καλζσ ευρωπαϊκζσ /διεκνείσ πρακτικζσ εφαρμογισ 

 

υνοπτική περιγραφή και θεματικζσ ενότητεσ 

Το μάκθμα καλφπτει τισ παρακάτω κεματικζσ ενότθτεσ:  

 Σφγχρονεσ Ψθφιακζσ Υποδομζσ, Δίκτυο Δθμοςίου Τομζα ΣΥΗΕΥΞΙΣ ΙΙ, Κζντρο 

Διαλειτουργικότθτασ (ΚΕΔ), το Συςτιματα Αυκεντικοποίθςθσ Ρολιτϊν και 

Επιχειριςεων, το Εκνικό Σφςτθμα Θλεκτρονικϊν Δθμοςίων Συμβάςεων - ΕΣΘΔΘΣ 

και Κεντρικό Θλεκτρονικό Μθτρϊο Δθμοςίων Συμβάςεων – ΚΘΜΔΘΣ και το 

Ρλθροφοριακό Σφςτθμα TAXIS net, ΓΕΜΘκ.α. ςφγχρονα κζντρα δεδομζνων  

 Βαςικό μοντζλο λειτουργίασ ενόσ ςφγχρονου κζντρου δεδομζνων 

 Βαςικά ςυςτατικά μια ςφγχρονθσ λφςθσ Cloud 

 Αρχιτεκτονικζσ λειτουργίασ 
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 Υπθρεςίεσ Cloud 

 Το κυβερνθτικό cloud (G–cloud)  

 Διαχείριςθ και τρόποι ζνταξθσ ενόσ νζου πλθροφοριακοφ ςυςτιματοσ ςε 

παραγωγικι λειτουργία 

 Το πρόβλθμα τθσ επζκταςθσ – κλιμάκωςθσ 

 Το πρόβλθμα τθσ διαςταςιολόγθςθσ νζων απαιτιςεων (νζων ζργων) 

 Δθμιουργία Disaster Recovery sites  

 Ρλαίςιο αςφάλειασ  

 Διαδικαςίεσ λειτουργίασ και υλοποίθςθσ του πλαιςίου αςφάλειασ 

 

Σρόποσ αξιολόγηςησ: Γραπτι εξζταςθ 

 

 

 

9.4 Ανάπτυξη  Λογιςμικοφ και υςτήματα Διαχείριςησ Περιεχομζνου 

(21+2 ϊρεσ) 

 

κοπόσ και ςτόχοσ  

Σκοπόσ του μακιματοσ είναι θ κατανόθςθ των βαςικϊν εννοιϊν του Ραγκόςμιου Ιςτοφ, 

του Ρρογραμματιςμοφ ςτο Διαδίκτυο κακϊσ και θ κατανόθςθ των βαςικϊν λειτουργιϊν 

των Συςτθμάτων Διαχείριςθσ Ρεριεχομζνων (CMS). Θα παρουςιαςτοφν μζκοδοι και 

εργαλεία για τθν καταςκευι ιςτοςελίδων. Θα γίνει αναφορά ςτισ γλϊςςεσ HTML και 

Javasrcipt. Θα παρουςιαςτεί ζνα Σφςτθμα Διαχείριςθσ Δεδομζνων (CMS) (π.χ. Joomla, 

Wordpress). Οι ςπουδαςτζσ/ςτριεσ κα εκπαιδευτοφν ςτθν εγκατάςταςθ και ςτθν 

διαχείριςθ ενόσ ςφγχρονου Συςτιματοσ Διαχείριςθσ Ρεριεχομζνου. Θα παρουςιαςτοφν τα 

βαςικά ςτοιχεία που πρζπει να λαμβάνονται υπόψθ για τθν Αςφάλεια ςε μια εγκατάςταςθ 

Συςτιματοσ Διαχείριςθσ Ρεριεχομζνου. 

 

υνοπτική περιγραφή και θεματικζσ ενότητεσ 

Το μάκθμα καλφπτει τισ παρακάτω κεματικζσ ενότθτεσ: 

 Θ υπθρεςία του Ραγκόςμιου Ιςτοφ (World Wide Web) 

 Ρρογραμματιςμόσ ςτο Διαδίκτυο βαςικζσ ζννοιεσ 

 Μζκοδοι και εργαλεία για το ςχεδιαςμό ιςτοςελίδων 

 Γνωριμία με τθν HTML 
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 Γνωριμία με τθν Javascript, και τθ Τεχνολογία AJAX 

 Συςτιματα Διαχείριςθσ Ρεριεχομζνου ( wordress) 

- Βαςικζσ ζννοιεσ – Οριςμοί  

- Δυνατότθτεσ και Ευκολίεσ των Συςτθμάτων Διαχείριςθσ Ρεριεχομζνου 

- Διακζςιμα Συςτιματα Διαχείριςθσ Ρεριεχομζνου 

- Εγκατάςταςθ Apache, php,  MySQL 

- Λειτουργίεσ front-end ενόσ Συςτιματοσ Διαχείριςθσ Ρεριεχομζνου 

- Λειτουργίεσ back-end ενόσ Συςτιματοσ Διαχείριςθσ Ρεριεχομζνου 

- Components – Modules ενόσ Συςτιματοσ Διαχείριςθσ Ρεριεχομζνου 

- Οριςμόσ, δομι, ανάπτυξθ Ρρότυπων Σελίδων 

- Ρρογραμματιςτικό Interface (Δθμιουργία Component, Module) 

- Αςφάλεια ςε μια εγκατάςταςθ Συςτιματοσ Διαχείριςθσ Ρεριεχομζνου 

 

Σρόποσ αξιολόγηςησ: Γραπτι εξζταςθ και υλοποίθςθ μελζτθσ περίπτωςθσ ςε εργαςτιριο 

(30% + 70% του βακμοφ). 

 

9.5 Πλαίςιο, Πρότυπα και Αξιολόγηςη Διαλειτουργικότητασ (24+2 ϊρεσ) 

 

κοπόσ και ςτόχοσ  

Σκοπόσ του μακιματοσ είναι θ κατανόθςθ των αρχϊν και κανόνων Διαλειτουργικόθτασ 

των δυνατοτιτων που προςφζρει θ διαλειτουργικότθτα για τθ ςυν–λειτουργία 

διαφορετικϊν πλθροφοριακϊν ςυςτθμάτων και οργανιςμϊν. Οι ςπουδαςτζσ/ςτριεσ κα 

κατανοιςουν το πλαίςιο διαλειτουργικότθτασ EIF ςε όλα τα επίπεδα και τουσ παράγοντεσ 

(τεχνικοί, οργανωτικοί, κεςμικοί, κοινωνικοί παράγοντεσ, κ.ά.), οι οποίοι μπορεί να 

επθρεάςουν δραςτικά τθν απόδοςθ των ςυςτθμάτων κακϊσ και το ΕΙRA.  Θα γίνει 

παρουςίαςθ του Ευρωπαϊκοφ μοντζλου Αξιολόγθςθσ Διαλειτουργικότθτασ  (IMAPS), 

μελετϊν περίπτωςθσ και εφαρμογι του μοντζλου ςε ςυγκεκριμζνεσ υπθρεςίεσ.  

 

υνοπτική περιγραφή και θεματικζσ ενότητεσ 

Το μάκθμα καλφπτει τισ παρακάτω κεματικζσ ενότθτεσ:  

 Βαςικό μοντζλο υπθρεςιϊν και διαλειτουργικότθτασ  

 Ρεριγραφι και Κατάλογοσ Ψθφιακϊν Υπθρεςιϊν 

 Συνοπτικι παρουςίαςθ τθσ ανακεωρθμζνθσ Ευρωπαϊκισ Στρατθγικισ 

Διαλειτουργικότθτασ  
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 Συνοπτικι παρουςίαςθ του Ευρωπαϊκοφ Ρλαιςίου Διαλειτουργικότθτασ 

 Επίπεδα διαλειτουργικότθτασ 

 Σφμφωνα διαλειτουργικότθτασ 

 Συςτάςεισ 

 Ραρατθρθτιριο Εκνικϊν Ρλαιςίων Διαλειτουργικότθτασ (National Interoperability 

Framework Observatory)  

 Ρρότυπθ Ευρωπαϊκι Αρχιτεκτονικι Διαλειτουργικότθτασ EIRA 

 Ρεριγραφι και Κατάλογοσ Ψθφιακϊν Υπθρεςιϊν 

 Αξιολόγθςθ Διαλειτουργικότθτασ Ραρεχόμενων Υπθρεςιϊν IMAPS   

 Ραραδείγματα εφαρμογισ IMPAS και Εφαρμογι του 

 

Σρόποσ αξιολόγηςησ: Εκπόνθςθ και παρουςίαςθ εργαςίασ  
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9.6 Σεχνητή Νοημοςφνη και Διαδίκτυο των Πραγμάτων ςτη Δημόςια 

Διοίηκηςη (24+2 ϊρεσ) 

 

κοπόσ και ςτόχοσ  

Θ εξζλιξθ τθσ τεχνολογίασ και θ ςυνεχισ διάκεςθ αναρίκμθτων δεδομζνων και νζων 

αλγορίκμων επζτρεψαν τθν ταχφτατθ ανάπτυξθ τθσ τεχνθτισ νοθμοςφνθσ, θ οποία 

αποτελεί πλζον πρόκλθςθ για όλεσ τισ διοικιςεισ και προτεραιτότθτα τθσ Ε.Ε. 

Σκοπόσ του μακιματοσ είναι θ ανάδειξθ των νζων εξελίξεων  τεχνθτισ νοθμοςφνθσ και των 

απαιτιςεων που διαμορφϊνονται ςτθ Δθμόςια Διοίκθςθ κακϊσ και θ προςαρμογι τθσ 

ςτθν  τζταρτθ βιομθχανικι επανάςταςθ.  Θ εμφάνιςθ τθσ 4θσ Βιομθχανικισ επανάςταςθσ 

(4ΒΕ) ειςάγει τον όρο Διαδίκτυο των Ρραγμάτων ι αλλιϊσ Internet Of Things (IOT), 

περιλαμβάνοντασ Κινθτζσ Συςκευζσ, υποδομζσ IoT, και καινοτόμεσ τεχνολογίεσ πχ.  Block 

Chain /DLTs κλπ. 

Κακϊσ θ  τεχνθτι νοθμοςφνθ κα κακιςτά τισ μθχανζσ ικανζσ να 'κατανοοφν' το 

περιβάλλον τθσ διοίκθςθσ και κα μποροφν  να επιλφουν προβλιματα και να δρουν προσ 

τθν επίτευξθ ενόσ ςυγκεκριμζνου ςτόχου, είναι αναγκαία θ κατανόθςθ και αφομοίωςθ των 

αλλαγϊν που επζρχονται και θ αξιοποίθςθ των δυνατοτιτων τουσ.  

Στόχοσ είναι θ αναγνϊριςθ των νζων τάςεων, θ εξοικείωςθ με τισ νζεσ δυνατότθτεσ των 

ςυςτθμάτων και θ ανάδειξθ των απαιτοφμενων γνϊςεων και δεξιοτιτων των μελλοντικϊν 

ςτελεχϊν ϊςτε να τουσ κακιςτοφν ικανοφσ να ρυκμίηουν και να εποπτεφουν  τισ 

λειτουργίεσ των ςυςτθμάτων ΤΝ ςτθν 4ΒΕ. 

Θ τεχνθτι νοθμοςφνθ αναμζνεται να επιφζρει ακόμα τεράςτιεσ αλλαγζσ και να παίξει 

κεντρικό ρόλο ςτθ ψθφιακι μεταμόρφωςθ τθσ κοινωνίασ και όλων των οργανιςμϊν. 

 

υνοπτική περιγραφή και θεματικζσ ενότητεσ 

 Οι τζςςερεισ βιομθχανικζσ επαναςτάςεισ και τα βαςικά τουσ χαρακτθριςτικά 

 Τα ςυςτατικά ςτοιχεία του Industry 4.0 

 Από τισ κινθτζσ ςυςκευζσ ςτο Διαδίκτυο των Ρραγμάτων και τθν πλθκϊρα των 

ςυςτθμάτων του (devices, sensors, wearables, cyber-physical systems)  

 Blockchain και Distributed Ledger Technologies 

 Υποδομζσ και λφςεισ Ζξυπνων Ρόλεων για τθ Βιϊςιμθ Ανάπτυξθ 

 Θεςμικά ηθτιματα και πλαίςιο θκικισ για το Industry 4.0 

 Διεκνι παραδείγματα αξιοποίθςθσ τεχνολογιϊν Industry 4.0 ςτο δθμόςιο τομζα και 

τθ τοπικι αυτοδιοίκθςθ 

https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-8-2019-0081_EL.html
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/definition-artificial-intelligence-main-capabilities-and-scientific-disciplines


 

 

90 
 

 Ειςαγωγι ςτθν Τεχνθτι Νοθμοςφνθ (γενιζσ, μζκοδοι, κφριεσ οικογζνειεσ εργαλείων 

και ςυςτθμάτων) 

 Λογιςμικά: εικονικοί βοθκοί, λογιςμικό ανάλυςθσ εικόνασ, μθχανζσ αναηιτθςθσ, 

ςυςτιματα αναγνϊριςθσ προςϊπου και ομιλίασ 

 "Ενςωματωμζνθ τεχνθτι νοθμοςφνθ": ρομπότ, αυτόνομα αυτοκίνθτα, 

τθλεκατευκυνόμενα αεροςκάφθ (drones),  

 Ραραδείγματα: 

- Συςτιματα Chatbots, Ζξυπνοιπράκτορεσκαιβοθκοί (intelligent agents and 

assistants) 

- Ζμπειρα ςυςτιματα (expert systems) 

- Συςτιματα αυτοματοποίθςθσ διαδικαςιϊν (RoboticProcessAutomation- RPA) 

- Ψθφιακά είδωλα οργανιςμϊν, πόλεων, χωρϊν κοινωνικι προςομοίωςθ 

(DigitalTwins) 

- Συςτιματα μθχανικισ μάκθςθσ και βακιάσ μάκθςθσ (machinelearning  / 

deeplearning) 

- Αυτοματοποιθμζνθ λιψθ αποφάςεων  

- Τεχνθτι νοθμοςφνθ ςτθ δικαιοςφνθ και ςε νομικά κείμενα 

 Ερμθνευςιμότθτα μοντελων Τεχνθτισ Νοθμοςφνθσ  

 Θεςμικά ηθτιματα και πλαίςιο θκικισ για τθ χριςθ τθσ Τεχνθτισ Νοθμοςφνθσ 

 Διεκνι παραδείγματα αξιοποίθςθσ τεχνολογιϊν Τεχνθτισ Νοθμοςφνθσ ςτθ Δθμόςια 

Διοίκθςθ 

 

Σρόποσ αξιολόγηςησ: Επάρκεια  

 

9.7 Ανάπτυξη Ψηφιακϊν Τπηρεςιϊν  (24+2) 

 
κοπόσ και ςτόχοσ  

Σκοπόσ του μακιματοσ είναι θ κατανόθςθ των αρχϊν και των βαςικϊν εννοιϊν ςτον 

ςχεδιαςμό και ςτθν ανάπτυξθ θλεκτρονικϊν διαδικτυακϊν υπθρεςιϊν. Για τον ςκοπό αυτό 

κα παρουςιαςτοφν οι τεχνολογίεσ για τθν ανάπτυξθ διαδικτυακϊν υπθρεςιϊν. Θα γίνει 

αναφορά ςτθν XML (Extensible Markup Language) που αποτελεί ςιμερα ζνα ευρζωσ 

διαδεδομζνο πρότυπο για τθν περιγραφι και ανταλλαγι δεδομζνων ςτον Ραγκόςμιο Ιςτό. 

Θα παρουςιαςτεί θ ζννοια των Υπθρεςιϊν Ιςτοφ-Web Services που χρθςιμοποιοφνται για 

τθν αλλθλεπίδραςθ μεταξφ των θλεκτρονικϊν υπθρεςιϊν που φιλοξενοφνται ςε 
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απομακρυςμζνα μεταξφ τουσ ετερογενι ςυςτιματα. Οι ςπουδαςτζσ/ςτριεσ κα 

κατανοιςουν τθν ζννοια τθσ διαλειτουργικότθτασ θ οποία μπορεί να επθρεάςει δραςτικά 

τθν απόδοςθ  και τθν παρεχόμενθ ποιότθτα των θλεκτρονικϊν υπθρεςιϊν. 

 

υνοπτική περιγραφή και θεματικζσ ενότητεσ 

Το μάκθμα καλφπτει τισ παρακάτω κεματικζσ ενότθτεσ:  

 Ρρογραμματιςμόσ ςτο Web  

 Δθμιουργία Κλάςεων και Αντικειμζνων, Ρεριεχόμενα Κλάςθσ 

 Χαρακτθριςτικά, Μζκοδοι 

 Multitier Architecture  

 Δθμιουργία δυναμικϊν ιςτοςελίδων: χριςθ Servlets, JSP τεχνολογίεσ  

 Διαςφνδεςθ Ιςτοςελίδασ με Βάςθ Δεδομζνων (Oracle)  

 Γνωριμία με τθν XML(Extensible Markup Language) 

 Δομικζσ Μονάδεσ XML εγγράφου 

 XML Schema  

 Document Object Model (DOM) 

Υπθρεςίεσ ιςτοφ – Web Services  

 Τι είναι οι Υπθρεςίεσ Ιςτοφ; 

 Το πρωτόκολλο Simple Object Access Protocol (SOAP) 

 Θ γλϊςςα περιγραφισ WSDL  

 Ο Κατάλογοσ Υπθρεςιϊν  UDDI  

 Οι Restful Web services  

 Αρχιτεκτονικι SOA (Service Oriented Architecture)  

 

Σρόποσ αξιολόγηςησ: Γραπτι εξζταςθ  

 

9.8 Ψηφιακζσ Δεξιότητεσ και Ανάπτυξη Εκπαιδευτικϊν Προγραμμάτων 

Ψηφιακήσ Διακυβζρνηςησ (14+2 ϊρεσ) 

 

κοπόσ και ςτόχοσ  

Σκοπόσ του μακιματοσ είναι θ ανάδειξθ τα ςθμαντικότθτασ των Ψθφιακϊν Δεξιοτιτων 

και Ικανοτιτων κακϊσ και του ρόλου πουαυτζσ διαδραματίηουν ςτισ κακθμερινζσ ανάγκεσ 

και καταςτάςεισ ενόσ ανκρϊπου όπωσ ςτθν προςωπικι και κοινωνικι ηωι, ςτθν εργαςία,  

κακϊσ και ςτθ χριςθ ψθφιακϊν υπθρεςιϊν τθσ δθμόςιασ διοίκθςθσ. 
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Στόχοσ του μακιματοσ/εργαςτθρίου είναι οι ςπουδαςτζσ /ςτριεσ να κατανοιςουν τθν 

ανάγκθ εκςυγχρονιςμοφ τθσ εκπαίδευςθσ και επιμόρφωςθσ ςε ολόκλθρθ τθν ΕΕ με 

αξιοποίθςθ ψθφιακϊν τεχνολογιϊν για μάκθςθ, τθν αναγνϊριςθ και επικφρωςθ 

δεξιοτιτων κακϊσ και τθν πρόβλεψθ και ανάλυςθ αναγκϊν ψθφιακϊν δεξιοτιτων. 

Ειδικότερα, κα πρζπει να εξοικειωκοφν με τθ φιλοςοφία και τισ τεχνικζσ που διζπουν τον 

ςχεδιαςμό, τθν υλοποίθςθ και αξιολόγθςθ δράςεων προϊκθςθσ των ψθφιακϊν 

δεξιοτιτων και ικανοτιτων τόςο ςτθ διοίκθςθ όςο και ςτθν κοινωνία κακϊσ και θ 

υποςτιριξθ των εκπαιδευτικϊν προγραμμάτων ψθφιακισ διακυβζρνθςθσ. 

 

υνοπτική περιγραφή και θεματικζσ ενότητεσ 

Αντικείμενο του μακιματοσ/εργαςτθρίου αποτελεί θ παρουςίαςθ των πολιτικϊν και 

δράςεων για τισ ψθφιακζσ δεξιότθτεσ και του πλαιςίου ικανοτιτων ςε ευρωπαϊκό και 

εκνικό επίπεδο, κακϊσ και πρωτοβουλιϊν όπωσ τθσ Ευρωπαϊκισ και Ελλθνικισ Εκνικισ 

Συμμαχίασ για τισ Ψθφιακζσ Δεξιότθτεσ και τθν Απαςχόλθςθ και των δράςεων που αυτι 

παρζχει. 

Κατά τθ διάρκεια του εργαςτθρίου και μζςα από τθν μελζτθ ενδεικτικϊν 

περιπτϊςεων,  οι ςπουδαςτζσ /ςτριεσ κα ζρκουν ςε επαφι με τισ βαςικζσ αρχζσ 

ςχεδιαςμοφ και υλοποίθςθσ και αξιολόγθςθσ εκπαιδευτικϊν προγραμμάτων ψθφιακισ 

διακυβζρνθςθσ κακϊσ και με τθ διαδικαςία επιλογισ των κατάλλθλων εκπαιδευτικϊν 

δραςτθριοτιτων.  Θα παρουςιαςκεί θ Ψθφιακι Ακαδθμία Ρολιτϊν, μζςω τθσ οποίασ ο 

πολίτθσ μπορεί να επιλζξει ελεφκερα, δωρεάν και χωρίσ πολφπλοκεσ διαδικαςίεσ εγγραφισ 

τα μακιματα που ταιριάηουν ςτισ ανάγκεσ του, ςτα ενδιαφζροντα και ςτο επίπεδο 

γνϊςεων και δεξιοτιτων του. Θα παρουςιαςκοφν επίςθσ οι εκπαιδευτικζσ και 

επιμορφωτικζσ δράςεισ υποςτιριξθσ τθσ ψθφιακισ διακυβζρνθςθσ και ειδικότερα, ωσ 

μελζτθ περίπτωςθσ, κα αναλυκεί ο κφκλοσ ψθφιακϊν δράςεων του Ινςτιτοφτου 

επιμόρφωςθσ ΙΝΕΡ του ΕΚΔΔΑ. 

Με τθν ολοκλιρωςθ του ςυγκεκριμζνου μακιματοσ/εργαςτθρίου οι ςπουδαςτζσ 

/ςτριεσ κα είναι ςε κζςθ: α) να αναγνωρίηουν το επίπεδο ψθφιακϊν δεξιοτιτων και 

ικανοτιτων ςτθ διοίκθςθ  και ςτθν κοινωνία β) να κατανοοφν τισ ιδιαιτερότθτεσ, τθ δομι 

και τθν ςτοχοκεςία ενόσ εκπαιδευτικοφ προγράμματοσ για τθν κάλυψθ του ψθφιακϊν 

αναγκϊν, γ) να ςχεδιάηουν, να οργανϊνουν, να υλοποιοφν και να 

αξιολογοφν  εκπαιδευτικά προγράμματα ψθφιακισ διακυβζρνθςθσ. 

 

Σρόποσ αξιολόγηςησ: Αςκιςεισ ςε μελζτεσ – περίπτωςθσ (επάρκεια) 
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9.9 Ψηφιακόσ Μεταςχηματιςμόσ και Παροχή Τπηρεςιϊν μζςω τησ 

Ενιαίασ Ψηφιακήσ Πφλησ gov.gr (24+2 ϊρεσ) 

 

κοπόσ και ςτόχοσ: 

Το μάκθμα αποςκοπεί ςτθ διαμόρφωςθ ςτελεχϊν που, ζχοντασ το προςόν μιασ 

ολιςτικισ γνωςτικισ άποψθσ για τθ ςχεδίαςθ υπθρεςιϊν, κα μποροφν να παρεμβαίνουν 

δθμιουργικά ςε όλεσ τισ φάςεισ του «κφκλου ηωισ» μιασ υπθρεςίασ, ξεκινϊντασ από τθν 

αναγκαιότθτα φπαρξισ τθσ, τθ μορφι τθσ, τθν καταςκευι πρωτοτφπων, μζχρι και τθ 

ςχεδίαςθ και υλοποίθςθ τθσ. 

Επιπλζον ςκοπόσ είναι να προετοιμάςει τουσ ςπουδαςτζσ/ςτριεσ για τον τρόπο 

διάκεςθσ των υπθρεςιϊν ςτουσ πολίτεσ και τισ επιχειριςεισ μζςω κεντρικϊν καναλιϊν.Στο 

πλαίςιο αυτό, κα παρουςιαςτοφν τα κανάλια παροχισ υπθρεςιϊν όπωσ θ Ενιαία Ψθφιακι 

Ρφλθ gov.gr, τα Κζντρα Εξυπθρζτθςθσ Ρολιτϊν κ.α. κακϊσ και ο τρόποσ ενςωμάτωςθσ μιασ 

υπθρεςίασ ςε αυτζσ.  

Σκοπό του μακιματοσ αποτελεί επίςθσ θ εξοικείωςθ των ςπουδαςτϊν/ςτριϊν με 

βαςικζσ υποδομζσ ψθφιακισ διακυβζρνθςθσ τθσ Ελλάδασ αλλά και τισ Ευρωπαϊκισ 

Ζνωςθσ, κακϊσ και θ κατανόθςθ τθσ ςθμαςίασ των δομικϊν ςτοιχείων ςτθν ανάπτυξθ 

ψθφιακϊν υπθρεςιϊν προσ πολίτεσ και επιχειριςεισ.  Στο πλαίςιο αυτό, κα παρουςιαςτεί 

το ςφνολο των δομικϊν ςτοιχείων που διζπουν τθ ςφγχρονθ ανάπτυξθσ μιασ ψθφιακισ 

υπθρεςίασ, οι βαςικζσ υποδομζσ τθσ δθμόςιασ διοίκθςθσκαι o  Ενιαίο ψθφιακόs χάρτθs, 

 

υνοπτική περιγραφή και θεματικζσ ενότητεσ:   

Αντικείμενο του μακιματοσ αποτελεί θ ολοκλθρωμζνθ ςχεδίαςθ ςφγχρονων υπθρεςιϊν 

ακολουκϊντασ τισ νζεσ προςεγγίςεισ ςτον διεπιςτθμονικό χϊρο τθσ ςχεδίαςθσ, 

ςυνδυάηοντασ δθμιουργικά γνϊςεισ και μεκοδολογίεσ από ζνα ευρφ φάςμα των 

επιςτθμϊν, αναγνωρίηοντασ τον ανκρωποκεντρικό χαρακτιρα τθσ ςχεδίαςθσ κακϊσ και τον 

ρόλο των τεχνϊν ςε αυτιν, δίνοντασ ςθμαντικι ζμφαςθ ςτθ χριςθ νζων τεχνολογιϊν. 

Θα παρουςιαςτοφν το gov.gr, θ νζα ενιαία ψθφιακι πφλθ τθσ Δθμόςιασ Διοίκθςθσ όπου 

πολίτεσ και επιχειριςεισ μποροφν να βρουν τισ ψθφιακζσ υπθρεςίεσ που κζλουν εφκολα 

και γριγορα. Ζμφαςθ κα δοκεί ςτον τρόπο τεκμθρίωςθσ (CPSV-AP,  DCAT κ.α.)  και ζνταξθσ 

μια υπθρεςίασ ςτο gov.gr, ςτουσ διακζςιμουσ τρόπουσ αναηιτθςθσ αλλά και ςτα νζα 

ςτοιχεία που αυτι ειςάγει ςτθν παρουςίαςθ των ψθφιακϊν υπθρεςιϊν. 

http://gov.gr/
http://gov.gr/
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Θα παρουςιαςτεί θ ςυςχζτιςθ του Εκνικοφ Μθτρϊου Διαδικαςιϊν με τo gov.gr και τθν 

Ευρωπαϊκι Ρφλθ SDG. Τζλοσ κα παρουςιαςτοφν και τα άλλα κανάλια παροχισ υπθρεςιϊν 

όπωσ τα Κζντρα Εξυπθρζτθςθσ Ρολιτϊν. 

Το μάκθμα περιλαμβάνει επίςθσ τθν παρουςίαςθ του κανονιςμοφ ΕΕ 2018/1724 του 

Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, τθσ 2ασ Οκτωβρίου 2018, για τθ 

δθμιουργία ενιαίασ ψθφιακισ κφρασ με ςκοπό τθν παροχι πρόςβαςθσ ςε πλθροφορίεσ, ςε 

διαδικαςίεσ και ςε υπθρεςίεσ υποςτιριξθσ και επίλυςθσ προβλθμάτων, παρουςιάηοντασ 

ζτςι πωσ θ Ευρϊπθ ςχεδιάηει τθν παροχι πλθροφοριϊν και ψθφιακϊν υπθρεςιϊν ςε 

διαςυνοριακό επίπεδο.  

 

Σρόποσ αξιολόγηςησ: Γραπτι Εξζταςθ 

  

9.10 Εργαςτήριο Ανάλυςησ Ψηφιακϊν Πολιτικϊν (21 ϊρεσ) 

 

κοπόσ και ςτόχοσ  

Σκοπόσ του εργαςτθρίου είναι θ κατανόθςθ των διαδικαςιϊν ςχεδιαςμοφ, εφαρμογισ 

και αξιολόγθςθσ των δθμόςιων πολιτικϊν προκειμζνου οι ςπουδαςτζσ/ςτριεσ να είναι ςε 

κζςθ να ενθμερϊνουν και να υποςτθρίηουν τεκμθριωμζνα τθν πολιτικι και διοικθτικι 

θγεςία του φορζα που κα υπθρετιςουν. 

 

υνοπτική περιγραφή και θεματικζσ ενότητεσ 

Βάςει φακζλων από τθν υφιςτάμενθ διοικθτικι εμπειρία κα παρουςιαςτοφν από 

ςτελζχθ τθσ διοίκθςθσ ι / και ακαδθμαϊκοφσ / ερευνθτζσ ςυγκεκριμζνεσ μελζτεσ 

περίπτωςθσ εφαρμοςμζνων ψθφιακϊν πολιτικϊν. Ακολουκϊντασ τθν κατά ςτάδια 

προςζγγιςθ, ςτθ διάρκεια του εργαςτθρίου κα παρουςιαςτεί θ πρακτικι προςζγγιςθ 

ηθτθμάτων που άπτονται τθσ ςυγκρότθςθσ τθσ κυβερνθτικισ ατηζντασ και τθ διαμόρφωςθ 

και υλοποίθςθ των ςχετικϊν αποφάςεων ςτον τομζα τθσ ψθφιακισ πολιτικισ. Ιδιαίτερθ 

ζμφαςθ κα δοκεί ςτο ςκζλοσ τθσ παρακολοφκθςθσ και αξιολόγθςθσ των ψθφιακϊν 

δθμόςιων πολιτικϊν και των ςχετικϊν εργαλείων και μεκόδων μζτρθςθσ.  

Θ διάρκρωςθ του εργαςτθρίου ωσ προσ τισ πρακτικζσ αςκιςεισ κα βαςιςτεί ςτισ 

απαιτιςεισ του αντίςτοιχου κλάδου επιτελικϊν ςτελεχϊν, αναπτφςςοντασ τισ δεξιότθτεσ:   

(α) ςυλλογισ, ταξινόμθςθσ, ανάλυςθσ αξιολόγθςθσ και επικοινωνίασ δεδομζνων, 

πλθροφοριϊν, ερευνϊν και μετριςεων με τθ χριςθ ποςοτικϊν και ποιοτικϊν μεκόδων και 

εργαλείων,  

http://gov.gr/
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(β) παρακολοφκθςθσ του κοινωνικοφ, πολιτικοφ, οικονομικοφ και τεχνολογικοφ 

περιβάλλοντοσ ςχεδιαςμοφ, εφαρμογισ και αναςχεδιαςμοφ των δθμόςιων πολιτικϊν, με 

ζμφαςθ ςτον ζγκαιρο και ςυςτθματικό εντοπιςμό των τάςεων, εξελίξεων και καλϊν 

πρακτικϊν, αλλά και των παρατθροφμενων κενϊν και προβλθμάτων των εφαρμοηόμενων 

πολιτικϊν, 

(γ) ςυνεργαςίασ και διαβοφλευςθσ με ομάδεσ ερευνθτϊν, αναλυτζσ δεδομζνων, 

εμπειρογνϊμονεσ και τθν ευρφτερθ κοινωνία, ωσ δρϊντων του πεδίου πολιτικισ. 

 

Σρόποσ αξιολόγηςησ: Αςκιςεισ ςε μελζτεσ – περίπτωςθσ (επάρκεια) 
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10. ΣΕΛΙΚΕ ΕΡΓΑΙΕ11 

 

Οι τελικζσ εργαςίεσ ανατίκενται ςτουσ ςπουδαςτζσ/ςτριεσ μετά τθν ολοκλιρωςθ τθσ 

Ειδικισ Φάςθσ Σπουδϊν και ο ςυνολικόσ χρόνοσ που διατίκεται για τθν εκπόνθςι τουσ 

είναι δφο μινεσ. Θ εκπόνθςθ εκ μζρουσ των ςπουδαςτϊν/ςτριϊν τελικισ εργαςίασ 

αποςκοπεί ςτθν ολοκλιρωςθ των ςπουδϊν τουσ με τον πλζον γόνιμο τρόπο, μζςα από τθν 

άρτια και ολοκλθρωμζνθ προςζγγιςθ ενόσ ςθμαντικοφ ηθτιματοσ για τθ Δθμόςια Διοίκθςθ.  

Ζχοντασ υπόψθ ότι για τισ τελικζσ εργαςίεσ των ςπουδαςτϊν/ςτριϊν ςτθν ΕΣΔΔΑ, 

αναηθτοφνται κεματικζσ ενδιαφζροντοσ τθσ Δθμόςιασ Διοίκθςθσ και ηθτείται, μεταξφ 

άλλων, θ διατφπωςθ προτάςεων επίλυςθσ υφιςτάμενων προβλθμάτων, θ αναδιαμόρφωςθ 

δθμόςιων πολιτικϊν ι θ ειςιγθςθ για ειςαγωγι νζων διοικθτικϊν πρακτικϊν, οι Τελικζσ 

Εργαςίεσ κατθγοριοποιοφνται ςε τρείσ ενότθτεσ (που δυνάμει λειτουργοφν ςυνδυαςτικά):   

 Εργαςίεσ – μελζτεσ περίπτωςθσ που εξετάηουν, λόγου χάρθ, κριτικά τα δεδομζνα 

ενόσ ςυγκεκριμζνου ηθτιματοσ ι τθ λειτουργία μιασ υπθρεςίασ ι τθν υλοποίθςθσ 

μιασ πολιτικισ.  

 Εργαςίεσ ποιοτικισ και ποςοτικισ ανάλυςθσ δθμόςιων πολιτικϊν.  

 Εργαςίεσ βιβλιογραφικισ επιςκόπθςθσ μοντζλων άςκθςθσ ςυγκεκριμζνων 

πολιτικϊν και / ι διοικθτικϊν πρακτικϊν. 

Θ αξιολόγθςθ–βακμολόγθςθ των Τελικϊν Εργαςιϊν διζπεται από τισ  αρχζσ τθσ 

αξιοκρατίασ, τθσ αντικειμενικότθτασ και τθσ αμερολθψίασ, ενϊ τα ςτακμιςμζνα κριτιρια 

αξιολόγθςθσ–βακμολόγθςθσ προςδιορίηονται με ςαφινεια ςε οδθγίεσ που δίνονται ςε 

όλουσ τουσ εμπλεκόμενουσ/εσ ςτθν διαδικαςία.  

Επιπλζον, θ Σχολι δεςμεφεται από μία ςειρά γενικϊν αρχϊν και κριτθρίων όςον αφορά 

τθν επιλογι των μελϊν των τριμελϊν επιτροπϊν αξιολόγθςθσ των Τελικϊν Εργαςιϊν, τόςο 

ςε επίπεδο προτάςεων όςο και ςτο τελικό ςτάδιο λειτουργίασ αυτϊν των επιτροπϊν.  

  

                                                 
11

 Υποςτιριξθ ζωσ ζξι (6) ϊρεσ για τον επιβλζποντα τθσ Τελικισ Εργαςίασ κάκε ςπουδαςτι/ςπουδάςτριασ 

   Αξιολόγθςθ δφο (2) ϊρεσ ανά μζλοσ τθσ εξεταςτικισ Επιτροπισ τθσ Τελικισ Εργαςίασ κάκε 
ςπουδαςτι/ςπουδάςτριασ 
   Ραρουςίαςθ μία (1) ϊρα ανά μζλοσ τθσ εξεταςτικισ Επιτροπισ τθσ Τελικισ Εργαςίασ κάκε 
ςπουδαςτι/ςπουδάςτρια 
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6. ΦΑΗ ΔΙΟΡΙΜΟΤ 

 

Θ φάςθ διοριςμοφ, διάρκειασ ενόσ μινα, αποςκοπεί ςτθν προετοιμαςία των 

ςπουδαςτϊν-ςτριϊν για τθ μετάβαςι τουσ από τθν ΕΣΔΔΑ ςτο εργαςιακό περιβάλλον τθσ 

ελλθνικισ Δθμόςιασ Διοίκθςθσ. Λαμβάνοντασ υπόψθ τθ μετάβαςθ αυτι, κατά τθ διάρκεια 

τθσ φάςθσ διοριςμοφ πραγματοποιείται το εργαςτιριο «φνθεςη / επεξεργαςία 

υπηρεςιακοφ φακζλου» (διάρκειασ 21 ωρϊν) για όλα τα Τμιματα. Ραράλλθλα, δφναται να 

πραγματοποιοφνται εργαςτιρια ανάπτυξθσ προςωπικϊν δεξιοτιτων ι / και προςομοίωςθσ 

ςε απαιτθτικζσ καταςτάςεισ που ενδζχεται να αντιμετωπίςουν τα ςτελζχθ τθσ δθμόςιασ 

διοίκθςθσ. Τα εργαςτιρια προςομοίωςθσ μποροφν να πραγματοποιοφνται είτε ςτο ΕΚΔΔΑ 

είτε ςε άλλουσ φορείσ τθσ Δθμόςιασ Διοίκθςθσ όπου κα εργαςτοφν οι ςπουδαςτζσ/ςτριεσ 

τθσ ΕΣΔΔΑ.   

Το αντικείμενο των εργαςτθρίων αυτϊν, πραγματοποιείται  διατμθματικά ι ανά Τμιμα 

εξειδίκευςθσ και είναι άμεςα ςυνδεδεμζνο με τα διακυβεφματα τθσ μελλοντικισ εργαςίασ 

των ςπουδαςτϊν/ςτριϊν. 

Στο ίδιο πνεφμα, τοποκετείται και θ ενθμζρωςθ των ςπουδαςτϊν/ςτριϊν ςχετικά με τισ 

κζςεισ διοριςμοφ τουσ από εν υπθρεςία απόφοιτουσ/εσ παλαιότερων ςειρϊν, θ οποία 

πραγματοποιείται ςε ςυνεργαςία με τθν Ζνωςθ Αποφοίτων (ΕΝΑΡ).   
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7. ΤΝΣΕΛΕΣΕ ΒΑΡΤΣΗΣΑ ΕΙΔΙΚΗ ΦΑΗ ΠΟΤΔΩΝ ΣΗΝ ΣΕΛΙΚΗ 

ΒΑΘΜΟΛΟΓΙΑ ΣΩΝ ΕΚΠΑΙΔΕΤΟΜΕΝΩΝ 

 

Οι ςυντελεςτζσ βαρφτθτασ τθσ Ειδικισ Φάςθσ Σπουδϊν ςτθν τελικισ βακμολογία, 

διαμορφϊνονται από τουσ επιμζρουσ κφκλουσ εκπαίδευςθσ που περιλαμβάνει, ωσ εξισ: 

1. A’ και B’ κφκλοσ Μακθμάτων Εξειδίκευςθσ (ςυντελεςτισ βαρφτθτασ βακμολογίασ 

45%), 

2. Ρρακτικι Εκπαίδευςθ (ςυντελεςτισ βαρφτθτασ βακμολογίασ 10%) και 

3. Τελικζσ εργαςίεσ των εκπαιδευομζνων (ςυντελεςτισ βαρφτθτασ βακμολογίασ 15%) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Εκνικι Σχολι Δθμόςιασ Διοίκθςθσ & Αυτοδιοίκθςθσ  (ΕΣΔΔΑ) 
Ρειραιϊσ 211, ΤΚ 177 78, Ταφροσ 

τθλ: 210. 34 96 225-6, fax: 210. 34 28 042, 
www.ekdd.gr 

http://www.ekdd.gr/

